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 ول المحتويات جد
 3 .................................................................................................................... : المقدمة

 4 ...................................................................................... والمصطلحات  الاختصارات جدول

 5 ............................................................................................................ التعاريف  جدول

 10 ........................................................................................................... التطبيق  نطاق

 11 ........................................... العراقي المركزي البنك إلى تقديمها يتم  التي والوثائق المستندات

 13 ............................................................................ وحوكمتها المخاطر إدارة: الأول القسم

 13 .................................................................. : المخاطر لإدارة  العام الإطار ( 1) المادة
 18 .......................................................................... : المخاطر إدارة عملية ( 2) المادة
 19 ............................................................................... : المخاطر حوكمة( 3) المادة
 21 ..................................................... : عنه  المنبثقة  واللجان الإدارة مجلس دور ( 4) المادة

 22 ............................................ التشغيل مخاطر   لإدارة والكمية النوعية المتطلبات: الثاني القسم

 22 ................................................................................. : عامة  متطلبات ( 5) المادة
 22 ........................................................ : وقياسها   التشغيل مخاطر على  التعرّف ( 6) المادة
 24 ................................................................ التشغيل  مخاطر وضبط  مراقبة ( 7) المادة
 30 .......................................................... التشغيل  مخاطر  عن   الداخلية التقارير ( 8) المادة

 31 ............................................ السيولة مخاطر   لإدارة والكمية النوعية المتطلبات: الثالث القسم

 31 ................................................................................. : عامة  متطلبات ( 9) المادة
 32 .............................................................. : وقياسها  السيولة  مخاطر  تحديد (  10) المادة
 33 .............................................................. : السيولة  مخاطر  وضبط  مراقبة( 11) المادة
 34 ................................................ : الاستحقاق  آجال  وفق  السيولة  مخاطر إدارة( 12) المادة
 35 ..................................................................... : التمويلية   الطوارئ  خطّة (  13) المادة
 37 ....................................................... : السيولة أوضاع  عن  الداخلية التقارير( 14) المادة

 38 ..............................................السوق مخاطر   لإدارة والكمية النوعية المتطلبات: الرابع القسم

 38 ............................................................................... : عامة   متطلبات ( 15) المادة
 39 ....................................................... : وقياسها  السوق مخاطر على   التعرّف( 16) المادة
 41 ............................................................... : السوق مخاطر  وضبط  مراقبة( 17) المادة
 41 ............................................ : الصرف سعر  بمخاطر   خاصة إضافية متطلبات ( 18) المادة
 43 ....................................................... : السوق مخاطر حول الداخلية التقارير( 19) المادة
  الناجمة الفوائد  معدلات  مخاطر فيها  بما  الفوائد  معدلات  مخاطر إدارة حول إضافية متطلبات ( 20) المادة
 43 .......................................................... : المتاجرة أهداف لغير بها   المحتفظ المراكز عن 

 47 ......................................... الائتمان  مخاطر  لإدارة والكمية النوعية المتطلبات: الخامس القسم

 47 ............................................................................... : عامة   متطلبات ( 21) المادة
 48 ...................................................... : وقياسها   الائتمان  مخاطر على   التعرّف( 22) المادة
 49 ............................................................. : الائتمان  مخاطر  وضبط  مراقبة( 23) المادة
 54 ....................................................... : الائتمان  مخاطر  عن  الداخلية التقارير( 24) المادة

 55 ........................................... التركّز  مخاطر  لإدارة والكمية النوعية المتطلبات: السادس القسم
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 56 ....................................................... : وقياسها  التركّز  مخاطر على   التعرّف( 26) المادة
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 58 ........................................................ : التركّز  مخاطر  عن  الداخلية التقارير( 28) المادة
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 58 ............................................................................... : عامة   متطلبات ( 29) المادة
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 63 ................................................................... : الضغط اختبارات  مراجعة( 35) المادة
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 64 ....................................... والاجتماعية  البيئية  المخاطر لإدارة الرقابية المحددات: الثامن القسم

 64 ............................................................................... : عامة   متطلبات ( 36) المادة
 65 ......................................... : المصرفي القطاع  في والاجتماعية البيئية  المخاطر( 37) المادة
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 المقدمة: 

يعد هذا الدليل جزء من الجهود المستمرة التي يبذلها البنك المركزي العراقي لمعالجة المسائل الرقابية        

التي تهدف إلى تعزيز نظم  وفق مقررات لجنة بازل للرقابة والاشراف المصرفي  في القطاع المصرفي  

الرقابة والأشراف اعتماداً على أفضل الممارسات الدولية في هذا المجال فضلاً عن مواكبة التطورات  

العديد من التغيرات والتطورات الهيكلية والإدارية   الحاصلة في الصناعة المصرفية التي شهدت مؤخراً 

الواسعة والمتنوعة التي من شأنها التقليل في حجم  والتكنولوجية مما أدى إلى ظهور جملة من التحديات  

ً   المكاسب والفرص المتاحة  ، التي تهدد استقرار المصرف ذاته مما ينعكس  وارتفاع المخاطر داخلياً وخارجيا

 بدوره على استقرار النظام المصرفي والمالي ككل.  

أن يكذذذون لذذذدى المصذذذارف )المجموعذذذات المصذذذرفية( إجذذذراءات شذذذاملة لإدارة وبهذذذذا يجذذذب       

المخذذاطر بمذذا فذذي ذلذذك إشذذراف فاعذذل مذذن قبذذل مجلذذس الإدارة والإدارة التنفيذيذذة للتعذذرّف وتقيذذيم 

ة الماديذذة وتقيذذيم كفايذذة راس المذذ ال والسذذيولة ومراقبذذة وضذذبط والتقليذذل مذذن المخذذاطر ذات الأهميذذّ

 معاملاتهذذا فذذي والاجتماعيذذة البيئيذذة المخذذاطر وتخفيذذف إدارة المخذذاطر، بالإضذذافة الذذىوفقذذاً لبنيذذة 

 .الشاملة الائتمان مخاطر إدارةضمن منها  التخفيف إجراءات  ودمج

ولمّا كانت الإدارة السليمة للمخاطر تشكّل أساساً لمتانة الوضع المالي لدى المصرف )المجموعة المصرفية(  
وللحفاظ  مما يساهم في حماية أموال المودعين من جهة والمحافظة على الاستقرار المالي من جهة أخرى،  

الالتزام بها جنباً إلى جنب مع الضوابط  على سلامة الجهاز المصرفي صدرت هذه الضوابط والتي يتطلب  
 والتعليمات الآتية كحد أدنى:

 الضوابط الرقابية لتقييم أسس الجدارة الائتمانية للزبائن.  ❖
 معيار كفاية رأس المال.  ❖
 . الاستدامة المالية ❖
 الضوابط الرقابية الخاصة بتصنيف المصارف المحلية المهمة نظامياً.  ❖
 الضوابط الرقابية الخاصة بالتقييم الداخلي لمعيار كفاية رأس المال.  ❖
 أي ضوابط أو تعليمات ذات صلة والتي يكون لها اثر مباشر أو غير مباشر.  ❖

 ومن الجدير بالذكر أن الهدف الأساسي للضوابط يتمثل بالآتي:  

لا تهدف هذه الضوابط إلى فرض إطار موحّد لإدارة المخاطر لدى جميع المصارف، إنما تهدف هذه   ❖
الذي   الخاص  المتطلبات على أن يكون لدى كلّ مصرف إطاره  أدنى من  إلى وضع حدّ  الضوابط 

 يتناسب مع حجم المصرف وأهميته النظامية ودرجة تعقدّ عملياته وبنية المخاطر لديه.  
حالياً أو يمكن أن    التجارية لا تتناول هذه الضوابط جميع أنواع المخاطر التي تتعرّض لها المصارف  ❖

 تتعرّض لها مستقبلاً، إنما تركّز على المخاطر ذات الأهميّة الماديّة للقطاع المصرفي العراقي. 
بناء مصدات إضافية لمعيار كفاية    الى   الواردة في الركيزة الأولى والثانيةمخاطر  التهدف عملية إدارة   ❖

بموجب الضوابط الرقابية الخاصة بالتقييم الداخلي لمعيار كفاية رأس المال  ذلك  تم  وسيرأس المال،  
 .  ضمن مشروع عملية المراجعة الاشرافية

 زيادة القدرة المصارف على استيعاب أثر أي متطلبات تنظيمية أو رقابية تصدر من هذا البنك.  ❖
العاملة في القطاع المصرفي العراقي التقيد بهذا الدليل كحد أدنى في عملية    التجارية يتطلب من المصارف   

أقسام، تضمن القسم الأول إدارة المخاطر    ثمانية إدارة المخاطر المصرفية، والذي توزعت أقسامه على  
بإدارة   ، في  يةمخاطر التشغيل ال وحوكمتها، بينما تضمن القسم الثاني المتطلبات النوعية والكمية الخاصة 

حين تطرق القسم الثالث والرابع والخامس والسادس إلى المتطلبات النوعية والكمية الخاصة بإدارة كل من  
السيولة،   التوالي  الائتمان ،  السوقمخاطر  التركز على  القسم  ،  اما  المتطلبات  ف  الثامنالسابع و،  يتضمن 

المخاطر إدارة  بإطار  الضغط وعلاقتها  باختبارات  البيئية  و  الخاصة  المخاطر  الرقابية لادارة  المحددات 
 والاجتماعية. 
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 جدول الاختصارات والمصطلحات 

 التفسير  الاختصار أو المصطلح

 البنك المركزي العراقي.  البنك 

 هي المصارف المرخصة من قبل البنك المركزي العراقي. المصرف

Counterparty Credit Risk   الطرف المقابل    تمويلمخاطر 

Net Spot Position   صافي مركز العملات الفوري أو تحت الطلب 

Net Forward Position   صافي مركز العملات لآجل 

Currency Futures  العمليات الآجلة على العملات 

Currency Swaps  عمليات المبادلة على عملات 

Irrevocable  غير قابلة للنقض 

Material Risks المخاطر ذات الأهميّة المادية 

Risk Culture  ثقافة المخاطر 

Economic Interdependence  ترابط اقتصادي   

Oustanding Exposure  قيمة التعرض الحالي 

Forebearance  المسامحة في المديونية 

Escalation Procedures  إجراءات التصعيد  

Risk Profile  بنية المخاطر 

Due Diligence  إجراء العناية الواجبة 

Plausible Business Plan  خطة عمل مقبولة 

Intraday Liquidity Usage  استعمالات السيولة خلال اليوم الواحد 

Segregation of Duties   الفصل بين المهام 

Volatility of Earnings  تقلبات الأرباح 

Spot Transactions  عمليات الصرف الفورية 

Direct FX Risk مخاطر سعر الصرف المباشرة 

Management Information 

Systems  
 أنظمة إدارة المعلومات 

Risk Appetite  درجة المخاطر المقبولة 

Risk-Tolerance مستوى المخاطر الممكن تحمله 

Early Warning Indicators   مؤشرات الإنذار المبكر 

Basic risk  مخاطر الأساس 

Option risk  مخاطر الخيار 

Gap Risk  مخاطر الفجوة 

Individual Concentration Index  مؤشر التركز الفردي 

Delinquent internal loan reviews تمويلات  دورية المراجعة الداخلية لل 

Sectorial Concentration Index  مؤشر التركز القطاعي 

Loan to income Ratio  إلى الدخل القرض نسبة 
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Loan service to income Ratio  إلى الدخل القرض نسبة خدمة 

Debt to income Ratio نسبة إجمالي المديونية إلى الدخل 

Debt Service to income Ratio  خدمة إجمالي المديونية إلى الدخل 

Loan to Value Ratio  إلى قيمة الأصل القرض نسبة 

Complexy Operations   تعقيد العمليات 

Risk Profile  ملف المخاطر 

Environmental and Social 

Management System 

 نظام الإدارة البيئية والاجتماعية. 

ESDD  العناية الواجبة البيئية والاجتماعية 

ESAP  خطة العمل البيئية والاجتماعية 

 

 جدول التعاريف 

 التعريف  المصطلح 

الرقابية الخاصة بمعيار كفاية   مخاطر الائتمان  الوارد في الضوابط  التعريف  يعتمد 
كما أن هذه المخاطر    ، IIIوبازل    IIرأس المال وفق متطلبات بازل  

تنتج من العمليات والأنشطة مع أي جهة مهما كانت طبيعتها )شخص  
معنوي أو طبيعي ينتمي إلى القطاع المالي أو غير المالي أو أي جهة  
الحكومات   أو  المركزية  الحكومة  أو  المركزي  البنك  مثل  سيادية 

 . المحلية أو مؤسسات القطاع العام الأخرى(

الرقابية الخاصة بمعيار كفاية   مخاطر السوق  الوارد في الضوابط  التعريف  يعتمد 
 . IIIوبازل    IIرأس المال وفق متطلبات بازل 

تكاليف   مخاطر السيولة  خسائر  المصرف  تكبد  عن  الناتجة  المحتملة  الخسائر  هي 
عند   بالتزاماته  الوفاء  في  وإخفاقه  موجوداته  في  الزيادة  تمويل 

 استحقاقها. 

كفاية   مخاطر التسوية  بمعيار  الخاصة  الرقابية  الضوابط  الوارد في  التعريف  يعتمد 
 . IIIوبازل    IIرأس المال وفق متطلبات بازل 

كفاية   المخاطر التشغيلية  بمعيار  الخاصة  الرقابية  الضوابط  الوارد في  التعريف  يعتمد 
 . IIIوبازل    IIرأس المال وفق متطلبات بازل 

هي الخسائر المحتملة الناتجة عن الغرامات والعقوبات والجزاءات  المخاطر القانونية 
التعاقدية   التزاماته  في  إخفاقه  حالة  في  المصرف  على  المطبقة 
والقانونية، أو نتيجة تطبيقه لنصوص العقد بشكل مخالف، أو لكون  
تلك النصوص لا تعكس الحقوق والالتزامات التعاقدية للمصرف و  

 ل واضح وسليم.  أو الطرف المقابل بشك /

في    مخاطر الوساطة  للإخفاق  رئيسي  طرف  أو  مقابل  طرف  تعرض  مخاطر  هي 
 عملية تتضمن أداة مالية يضمن المصرف التنفيذ النهائي لها. 

للأدوات   العائد   / الفائدة  مخاطر سعر 
بخلاف   المصرف  محفظة  في  المالية 

 محفظة المتاجرة 

هي المخاطر الحالية والمستقبلية التي قد تؤثر على الإيرادات والقيمة  
المدرجة   الميزانية  خارج  وبنود  والمطلوبات  للموجودات  الحالية 
الفوائد.   تغيرّ غير ملائم في معدلات  البنكية نتيجة  المحفظة  ضمن 
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تشمل أهم مصادر مخاطر معدلات الفوائد في المحفظة المصرفية  
 )مخاطر الفجوة، مخاطر الأساس، مخاطر الخيار(. 

 

التسعير   مخاطر الفجوة  إعادة  تواريخ  التوافق في  الناجمة عن عدم  المخاطر  هي 
للأدوات المعرّضة إلى مخاطر معدلات الفوائد، يتأثرّ حجم مخاطر  
الفجوة بمدى حصول تغيرّ متوازِ أو غير متوازِ بين معدلات الفوائد  

 على الاستحقاقات قصيرة الأجل والاستحقاقات طويلة الأجل.  

لديها   مخاطر الأساس  مالية  أدوات  على  العوائد  تغيرّ  عن  الناجمة  المخاطر  هي 
على   الاعتماد  خلال  من  تسعيرها  يتمّ  لكن  مماثلة  استحقاقات 
مؤشرات مختلفة، على سبيل المثال لا الحصر، يتعرّض المصرف  
إلى مخاطر اساس عندما يمنح قرضاً لفترة خمسة سنوات ويكون  

دّل الفائدة ثلاثة أشهر في سوق  الفائدة على هذا القرض مرتبطاً بمع
لندن في حين أنّ تمويل هذا القرض هو عبر وديعة ذات استحقاق  
مماثل، أي لخمسة سنوات، لكن كلفة الوديعة مرتبطة بمؤشر أسعار  

 سندات الخزينة الأميركية.   

أو   مخاطر الخيار  الظاهرة   الخيارات  تنفيذ  إمكانية  عن  الناجمة  المخاطر  هي 
وخارج   والمطلوبات  الموجودات  بنود  في  المتواجدة  الضمنية 
معه   التعامل  يتمّ  الذي  للزبون  أو  للمصرف  يعود  حيث  الميزانية 
تغيرّ   نتيجة  النقدية وحجمها  التدفقات  الحصول على  توقيت  تعديل 

ا مخاطر  وتشمل  الفوائد،  ظاهر،  معدلات  خيار  )مخاطر  لخيار 
 مخاطر خيار ضمني(. 

هي المخاطر التي تنتج عندما يمنح المصرف قرضاً إلى زبون مع   مخاطر الخيار الظاهر
(. بالتالي،  Capوجود حدّ أقصى لمعدل الفائدة لا يمكن تجاوزه ) 

الأقصى   الحدّ  يفوق  بشكل  الفوائد  معدلات  ارتفاع  حال  في 
 الموضوع، يصبح القرض وكأنّه قرض بمعدّل فائدة ثابتة.  

هي المخاطر التي تنتج عندما يكون لدى الزبون حق بسحب وديعته   مخاطر الخيار الضمني 
بالكامل أو جزءاً منها قبل نهاية استحقاقها التعاقدي، أو عندما يكون  
قبل   منه  لجزء  أو  لقرض  مبكر  تسديد  بإجراء  حق  الزبون  لدى 

 استحقاقه التعاقدي.   

المحتملة نتيجة فرض عقوبات مالية على المصرف   مخاطر الالتزام الخسائر  هي 
صادرة من القضاء أو السلطات الاشرافية، أو الخسارة الناتجة من  
مخاطر السمعة نتيجة عدم الامتثال للقوانين المطبقة، أو اللوائح، بما  
في ذلك قانون مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب، أو مخالفة  

المصرفية أو الأنشطة المالية بصفة عامة، أو  آداب وسلوك المهنة  
 مخالفة أي تعليمات ملزمة صادرة من السلطة التنفيذية. 

موارده   مخاطر التركز  بتوجيه  المصرف  قيام  من  تنشأ  قد  التي  المخاطر  هي 
وتوظيفها لدى عدد محدد من الزبائن أو اعتماده على مصادر تمويل  
محدودة أو التعامل مع عدد محدد من مزودي الخدمات، مما يغيرّ  
الاستمرار   على  وقدرته  وملاءته  سيولته  ويعرض  مخاطره  بنية 

تنشأ أن  يمكن  الخطر.  إلى  فئة    بأنشطته  بنفس  التركّز  مخاطر 
المخاطر )تركّز داخل نوع واحد من المخاطر( أو عبر فئات مختلفة  

 من المخاطر )تركّز في ما بين المخاطر(. 
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يعتمد التعريف الوارد في الضوابط الرقابية الخاصة بمعيار كفاية   مخاطر الطرف المقابل   
 . IIIوبازل    IIرأس المال وفق متطلبات بازل 

هي المخاطر التي قد تنجم عن إعادة تقييم مركز العملات المفتوح   مخاطر سعر الصرف 
(Open Position العملات مركز  )صافي  تتضمن  والتي   )

 الفوري او تحت الطلب، وصافي مركز العملات لآجل(.  

والفوائد   صافي مركز العملات الفوري المخصصات  فيها  )بما  الموجودات  بين  الناتج  الفرق  هو 
المحققة غير مستحقة القبض( والمطلوبات )بما فيها الفوائد المحققة  

 غير مستحقة الدفع(. 

هو الفرق الناتج بين العملات الأجنبية للاستلام والعملات الأجنبية   صافي مركز العملات لآجل 
 Currencyللتسليم بما في ذلك العمليات الآجلة على العملات ) 

Futures  عملات على  المبادلة  لعمليات  التعاقدية  والقيمة   )
(Currency Swaps  وأي مشتقات مالية أخرى على العملات )

 إن وجدت.  

على   المخاطر الإجتماعية  وتاثيرها  والأنشطة  العمليات  بعلاقة  المتعلقة  المخاطر  هي 
 المساواة والترابط والتكافل الاجتماعي.   

هي المخاطر التي تنتج عن التغيرّ المناخي وتراجع الوضع البيئي    المخاطر البيئية   
الاقتصادي،   النشاط  في  هيكلي  تغيرّ  إحداث  شأنهما  من  اللذين 
التاثير على النظام المالي، وتشمل المخاطر البيئية بشكل   وبالتالي 
مخاطر   المباشرة،  )المخاطر  هما  المخاطر  من  نوعين  أساسي 

 الانتقال(.  

باضرار   المخاطر البيئية المباشرة  تتمثل  والتي  المناخ  لتغيرّ  المباشرة  المالية  المخاطر  هي 
على الموجودات أو بتراجع في إنتاجية العاملين، تنجم هذه المخاطر  
الجفاف،   العواصف،  )الفيضانات،  الحادة  المناخية  الأوضاع  عن 
مستوى   ارتفاع  الحرارة،  معدلات  )ارتفاع  التدريجية  أو   ...الخ( 

ياه، تراجع التنوع البيولوجي، ...الخ(، أو عن  البحار، نقص في الم
 ارتفاع التلوث في الهواء والمياه والأرض. 

تمثل الخسائر المالية التي قد تتعرّض إليها أي مؤسسة نتيجة التأقلم   مخاطر الانتقال  
مع التوجه لتخفيف الاعتماد على مادة الكربون والانتقال إلى نظام  

 اقتصادي مستدام وصديق للبيئة. 

هي المخاطر التي يمكن أن يكون لها أثر جوهري على المصرف   المخاطر ذات الأهميةّ المادية 
و/أو على مصالح المودعين، إن كان هذا الأثر مالياً أو غير مالي.  
غالباً ما تؤثر هذه المخاطرعلى القاعدة الرأسمالية للمصرف و/أو  

 سيولته و/أو ربحيته.    

تمثل مستويات وأنواع المخاطر التي يرغب المصرف في تحملها   درجة المخاطر المقبولة 
العامة   استراتيجيته  لتحقيق  وذلك  المخاطرة  قدرته على  في حدود 

 وخطة العمل الخاصه به. 

يمثل وسيلة لتوثيق درجة المخاطر المقبولة، إذ يتضمّن هذا البيان   بيان درجة المخاطر المقبولة 
معلومات نوعية ومؤشرات كميّة حول مختلف أنواع المخاطر التي  
بالقاعدة   غالباً  مرتبطة  المؤشرات  هذه  وتكون  قياسها  يمكن 
أيضاً   البيان  يتناول  أن  يمكن  كما  والربحية.  والسيولة  الراسمالية 

ي التي  الأخرى  ومخاطر  المخاطر  السمعة  كمخاطر  قياسها  صعب 
 غسيل الأموال وتمويل الإرهاب والمخاطر البيئية والإجتماعية. 
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يمثل الحدّ الأقصى للخسارة التي يمكن للمصرف أن يتقبلها في ظلّ   مستوى المخاطر الممكن تحمله 
والإلتزامات   المصرف  فيها  يعمل  التي  والنظامية  التشغيلية  البيئة 
تجاه المودعين والمستثمرين والمساهمين من جهة والمستوى الحالي  
الرأسمالية وسيولته من جهة   قاعدته  ذلك مستوى  بما في  لموارده 

 أخرى. 

المخاطر   ثقافة المخاطر  أنواع  تجاه  بالوعي  المتعلقة  والسلوكيات  بالقواعد  تتمثل 
 ( المخاطر  شأنها  Risk Managementوإدارة  من  والتي   )

 التأثير في شكل القرارات التي يمكن أن تتخذ بهذا الشأن. 

داخل   التعرض )بنود  المباشرة  المباشرة وغير  المصرف  توظيفات  إجمالي 
أو   البنكية  المحفظة  المدرجة ضمن  البنود  أي  الميزانية(،  وخارج 
 ضمن محفظة المتاجرة، بما في ذلك التعرض إلى المشتقات المالية. 

 يعتبر التعرض متعثراً أو غير منتج في أي من الحالتين الآتيتين:   التعرض المتعثر 
التزاماته كاملة دون لجوء   ❖ من غير المحتمل أن يسدد الزبون 

المصرف إلى حقه القانوني والتنفيذ على الضمانات والكفالات  
 الموضوعة مقابل التعرض.  

( يوماً، وبالنسبة للمستفيد  90وجود تأخر في السداد يزيد عن )  ❖
من تسهيلات بالحساب الجاري يعتبر هناك تأخّر في السداد في  
حال تجاوز سقف التسهيلات المحددة له أو عندما يتمّ تخفيض  

 السقف المحدد له إلى ما دون قيمة تعرضه الحالي. 

بالمدير   الجهات ذات العلاقة بالمصرف  هي أي مدير في المصرف، أي شخص طبيعي له علاقة 
بواسطة الزواج، القرابة حتى الدرجة الثانية والأطفال تحت رعايته  
أو   طبيعي  شخص  أي  السكن،  نفس  في  معه  يقيم  شخص  أي  أو 
معنوي يملك حيازة مؤهلة في المصرف أو أي مشروع آخر يمتلك  

يمث مدير  وأي  مؤثرة  حيازة  الشخص  ذلك  أو  فيه  الشخص  هذا  ل 
المشروع، أي مشروع لا تدمج بياناته المالية مع بيانات المصرف  
 ويمتلك فيه المصرف حيازة مؤهلة أو يكون مديراً لهذا المشروع.   

هي مجموعة من الأطراف مؤلفة من شخصين أو أكثر، طبيعيين   المجموعة المترابطة من الزبائن 
أو معنويين، تحكم العلاقة فيما بينهم واحد على الأقل من الشرطين  

 الآتيين:  
وفقاٌ للتعليمات الصادرة أو التي قد تصدر    وجود علاقة سيطرة  ❖

عن هذا البنك، على سبيل المثال لا الحصر في حال تملكّ أحد  
من   أكثر  في    % 50الأطراف  التصويت  حقوق  أو  الأسهم  من 

 مؤسسة أخرى أو وجود سيطرة بالواقع نتيجة توزع الملكية. 
وفقاً للتعليمات الصادرة أو التي قد تصدر    وجود ترابط اقتصادي ❖

  %50عن هذا البنك، على سبيل المثال لا الحصر في حال كان   
لأحد   السنوية  المصاريف  أو  الإيرادات  إجمالي  من  أكثر  أو 
الأطراف ناجمة عن عمليات مع طرف آخر أو وجود علاقات  
  هامة بين طرفين كاستخدام استراتيجية واحدة للتسويق أو غيرها 
من العلاقات الاستراتيجية أو أنّ الصعوبات المالية لطرف معين  
قد تؤدي إلى صعوبات مالية لدى طرف آخر في السداد الكامل، 

 وفي الوقت المناسب، لإلتزامات ومطلوبات هذا الطرف. 

للآثار   اختبار الضغط وتقييم  استشرافية  نظرة  يتضمن  الغرض  محدد  إجراء  هو 
المحتملة الناشئة عن المخاطر والأحداث والظروف المعاكسة التي  
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المؤسسات   من  مؤسسة  أو  ككلّ  المصرف  لها  يتعرّض  أن  يمكن 
التابعة للمصرف أو محفظة معينّة من المحافظ التي يستثمر فيها.  
المصرف   مستوى  على  مطبقة  الضغط  اختبارات  تكون  أن  يمكن 
على سبيل المثال عند إجراء التقييم الذاتي لكفاية القاعدة الرأسمالية  

 كزي العراقي.  أو نتيجة طلب من البنك المر

نوع من اختبارات الضغط الذي بموجبه يتمّ تقييم أثر التغيرّ في أحد   تحليل الحساسية 
معامل المخاطر على القاعدة الرأسمالية و/أو السيولة و/أو الربحية.  
مبدئي   تقييم  اجراء  إلى  الضغط  اختبارات  من  النوع  هذا  يهدف 
المخاطر   لمعامل  المصرف  محفظة  حساسية  لمدى  وسريع 

 المدروسة. 

نوع من اختبارات الضغط يسمح بتقييم الأثر على مدى زمني معينّ    تحليل السيناريوهات 
القاعدة   على  مخاطر  معامل  عدّة  في  والمتزامن  المتناسق  للتغيرّ 

 الرأسمالية و/أو السيولة و/أو الربحية. 

أو   مخاطر نماذج الاعمال  الربحية  في  تراجع  أو  لخسائر  المصرف  تعرض  احتمالية  هي 

رأس المال نتيجة عدم ملاءمة أو فشل نموذج الأعمال المعتمد، أو  

والتنافسية   الاقتصادية  المتغيرات  مع  التكيف  على  قدرته  عدم 

 والتنظيمية بما يؤثر في استدامة أعمال المصرف. 

وتقنيات     مخاطر تكنولوجيا المعلومات أنظمة  فشل  أو  استخدام  عن  الناشئة  المخاطر  بأنها 

توافرها   أو  أو سلامتها  المعلومات  بما يؤثر في سرية  المعلومات، 

 واستمرارية أعمال المصرف. 

عن التصورات السلبية تجاه المصرف من قبل    الناتجةلمخاطر هي ا مخاطر السمعة 

أو الأطراف المقابلة أو المساهمين أو المستثمرين أو الجهات    الزبائن

  الزبائن الرقابية، والتي قد تؤدي إلى خسائر مالية أو انخفاض قاعدة 

 قانونية.  دعاويأو 

أو   مخاطر استراتيجية   الربحية  تراجع في  أو  المصرف لخسائر  احتمالية تعرض  هي 

رأس المال نتيجة اتخاذ قرارات استراتيجية غير ملائمة، أو ضعف  

الاقتصادية   المتغيرات  مع  التكيف  على  القدرة  عدم  أو  تنفيذها، 

 والتنافسية والتنظيمية. 
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 نطاق التطبيق 

العاملة في القطاع المصرفي العراقي الالتزام بهذه الضوابط    التجاريةالمصارف  يتطلب من جميع          

 والضوابط ذات العلاقة وفق النقاط الأساسية الآتية: 

العاملة في العراق بما فيها فروع المصارف    التجارية   بط على جميع المصارف اتطبقّ أحكام هذه الضو  أولاً:

 لمجموعات مالية أجنبية.     والمصارف التابعة الأجنبية، 

المجموعات المصرفية التي يكون فيها المصرف الأم هو مصرف عامل في العراق، إذ ينبغي أن    ثانياً:

يحرص المصرف الأم على تطبيق هذه الضوابط على مستوى المجموعة ككلّ وعلى مستوى المؤسسات  

 جه )بما فيها الفروع في الخارج(. المصرفية والمالية التابعة للمجموعة في العراق وخار

فيما يخص فروع المصارف الأجنبية العاملة في العراق يمكن لها اعتماد نظام إدارة المخاطر العائد    ثالثاً:

 ( على أن يتمّ التقيّد بما يلي:  Group Risk Managementللمجموعة )

) .أ المخاطر  إدارة  نظام  أنّ  العراقي  المركزي  للبنك  إثبات  يتمّ    Risk Managementأن 

Framework  تقديم من خلال  الضوابط  هذه  متطلبات  يراعي  المجموعة  مستوى  على  المطبقّ   )

المستندات الثبوتية اللازمة بما فيها السياسات والإجراءات المتعلقة بإدارة ومراقبة وضبط والتقليل  

 من المخاطر المعتمدة من قبل مجلس إدارة المصرف الأم. 

أن يتمّ تضمين نظام إدارة المخاطر المعتمد على مستوى المجموعة بشكل واضح درجة تقبل المخاطر   .ب 

(Risk Appetite  الخاصة بالفرع العامل في العراق والحدود القصوى للمخاطر التي يمكن له أن )

( والسقوف الموضوعة للمخاطر ذات الأهميّة المادية التي يتعرّض  Risk Toleranceيتحملها ) 

 إليها.   
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 المستندات والوثائق التي يتم تقديمها إلى البنك المركزي العراقي

يمكن لهذا البنك تطبيق طريقة مختلفة من الإفصاح عن المستندات والوثائق لكلّ مصرف على حدة        

 وفقاً لحجمه وطبيعة مخاطره.  

 أولا: المستندات والوثائق 

يتوجب على المصرف تزويد هذا البنك دورياً بالمستندات الآتية وفقاً لطريقة الإفصاح وحسب الفترة          

 المشار إليها في الجدول أدناه: 

فتتتتتتتتتتتتتتترة  اسم المستند 
 الافصاح

 شروط الافصاح المهلة الزمنية للافصاح  

 من كل عام  3/ 31لغاية  سنوي  بيان تقبل المخاطر 

إدارة   مذجذلذس  قذبذذذل  مذن  مذعذتذمذذذد 
الذعذراق،   فذي  الذمذحذلذي  الذمصذذذذذرف 
المصذذذذذرف   لفرع  والمذذديرالإقليمي 

 الأجنبي بالعراق.

 من كل عام  3/ 31لغاية  سنوي  نماذج الاعمال 

إدارة   مذجذلذس  قذبذذذل  مذن  مذعذتذمذذذد 
الذعذراق،   فذي  الذمذحذلذي  الذمصذذذذذرف 
المصذذذذذرف   لفرع  والمذذديرالإقليمي 

 الأجنبي بالعراق.

السياسات والإجراءات الخاصة بمخاطر  
، التشغيل، السوق الائتمان)السيولة ،
 ( ، البيئية والاجتماعيةوالتركّز

 من كل عام  3/ 31لغاية  سنوي 

إدارة   مذجذلذس  قذبذذذل  مذن  مذعذتذمذذذد 
الذعذراق،   فذي  الذمذحذلذي  الذمصذذذذذرف 
المصذذذذذرف   لفرع  والمذذديرالإقليمي 

 الأجنبي بالعراق.

خطّة الطوارئ التمويلية والأشخاص 
 المسؤولين عن تنفيذها 

 من كل عام  3/ 31لغاية  سنوي 

إدارة   مذجذلذس  قذبذذذل  مذن  مذعذتذمذذذد 
الذعذراق،   فذي  الذمذحذلذي  الذمصذذذذذرف 
المصذذذذذرف   لفرع  والمذذديرالإقليمي 

 الأجنبي بالعراق.

تقرير مدقق الحسابات الخارجي حول 
 نقاط الضعف في نظام الضبط الداخلي

 من كل عام  9/ 30لغاية  سنوي 

إدارة   مذجذلذس  قذبذذذل  مذن  مذعذتذمذذذد 
الذعذراق،   فذي  الذمذحذلذي  الذمصذذذذذرف 
المصذذذذذرف   لفرع  والمذذديرالإقليمي 

 الأجنبي بالعراق.

 نصف سنوي إدارة المخاطر  قاعدة بيانات قسم
نهاية الشهر الذي يلي  

 نصف السنة 

إدارة   مذجذلذس  قذبذذذل  مذن  مذعذتذمذذذد 
الذعذراق،   فذي  الذمذحذلذي  الذمصذذذذذرف 
المصذذذذذرف   لفرع  والمذذديرالإقليمي 

  الأجنبي بالعراق.

 

 ثانياً: النماذج الكمية لإدارة المخاطر  

أدناه وفقاً            الجدول  المبيّنة في  النماذج  البنك عن  إلى هذا  يتوجب على المصرف الأفصاح دورياً 

 للاعتبارات المهمة المدرجه فيه. 

 المهلة الزمنية للافصاح نطاق الافصاح فترة الإفصاح نوع المخاطر عنوان النموذج

قياس  ،الستيولة حستب ستلّم الاستتحقاق

التركز في مصتتتادر الأموال باستتتتخدام 

 طريقة التركز الفردي.

 شهري، السيولة

 /  فصلي

 على التوالي 

يوم من تذاريخ انتهذاء   15 فردي

نهاية الشتهر الذي  الشذهر، 

 على التوالي. /يلي الفصل

قيتاس التركز في  الائتمتان بتاستتتتتتختدام 

طريقة مؤشتتتتتر التركز الفردي، التركز 

 .مستوى القطاعات الاقتصادية على  

/   الائذذذتذذذمذذذان

 التركز 

نهذايذة الشذذذذذهر الذذي يلي  فردي، مجمع فصلي

 الفصل.
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نهذايذة الشذذذذذهر الذذي يلي  فردي، مجمع فصلي  التشغيل .الخسائر التشغيلية  قياس

 الفصل. 

نهذايذة الشذذذذذهر الذذي يلي  فردي فصلي السوق مخاطر اسعار الفوائد للمحفظة البنكية

 الفصل.

نهذايذة الشذذذذذهر الذذي يلي  فردي فصلي السوق مخاطر سعر الصرف

  الفصل.

 

 التي يتطلب تزويد البنك المركزي العراقي بها   النوعية والكمية  رير اثالثاً: التق

فترة   نوع المخاطر  النموذج

 الافصاح

 المهلة الزمنية للافصاح نطاق الافصاح 

كافة أنواع المخاطر   المخاطر إدارة تقرير 

البيئية  وبضمنها 

 والاجتماعية 

نصف 

 سنوي 
 فردي 

من انتهاء نصف بعد مرور شهر 

 السنة. 

كافة أنواع المخاطر   اختبارات الضغط 

وبضمنها البيئية  

 والاجتماعية 

 من كل عام  3/ 31لغاية  فردي  سنوي 

  الاستدامة تقرير

 السنوي

 

كافة أنواع المخاطر  

وبضمنها البيئية  

 والاجتماعية 

 من كل عام  9/ 30لغاية   فردي  سنوي 

 الحوادث  تقارير

 

البيئية المخاطر 

 والاجتماعية 
 فردي  محددة

  من أيام( 7خلال مدة ) 

وقوع الحادث في    تحديد 

 عمليات الزبائن 
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 القسم الأول: إدارة المخاطر وحوكمتها 

   :لإدارة المخاطر الإطار العام (1المادة )

يتألفّ الإطار العام لإدارة المخاطر من الأنظمة والسذياسذات والإجراءات والأفراد داخل المصذرف الذين  

يتعرفون ويقيسذذذذون ويقيمّون ويراقبون ويبلغون ويعملون على الضذذذذبط والتقليل من المصذذذذادر الداخلية 

يكون الإطار العذام لإدارة المخذاطر موثقذاً ومعتمذداً  ، كمذا يجذب أن  والخذارجيذة للمخذاطر ذات الأهميذّة المذادية

  لإدارة المخاطر ويحافظ عليه بماإطاراً عاماً  ، إذ يتطلب قيام المصذذذذرف بوضذذذذع  من قبل مجلس الإدارة

وتنفيذ الاسذتراتيجيات والسذياسذات والإجراءات وأنظمة الضذبط الداخلي المناسذبة لإدارة  أعداد يمكّنه من  

يسذذمح بإعطاء مجلس الإدارة نظرة شذذاملة حول المخاطر ، ومختلف أنواع المخاطر ذات الأهمية المادية

 . المصرف التي يتعرّض إليها

  أولاً: مكوّنات الإطار العام لإدارة المخاطر

 : الآتي على الأقل شمل الإطار العام لإدارة المخاطرينبغي أن ي

 المخاطر.درجة بيان تقبل  .أ

 ولكلّ نوع من المخاطر. استراتيجية عامة لإدارة المخاطر  .ب 

للتحقق من أنّ كافة المخاطر، وعلى الاقل المخاطر ذات الأهميّة المادية، قد تمّ  سذذياسذذات وإجراءات  . ج

التعرّف عليها وقياسذها وإدارتها وضذبطها والتقليل منها ورفع تقارير بشذأنها في الوقت المناسذب إلى 

 الجهات الإدارية المعنية وإلى مجلس الإدارة و/أو اللجان المنبثقة عنه.  

 وظيفة متخصصة لإدارة المخاطر.  .د 

 .المصرف في الحالات الضاغطة تسمح بإجراء تحاليل استشرافية لمرونةاختبارات ضغط  . ه

على أن تراعى حيث ينطبق التعليمات    ،الأموال الخاصذذة وكفاية السذذيولة  عملية التقييم الذاتي لكفاية . و

  الصادرة أو التي قد تصدر عن البنك المركزي العراقي في هذا الشأن. 

، بالتعرف وقياس وتقييم والإبلاغ  حالات العادية والحالات الضذذذاغطةيسذذذمح، في ال  لمعلومات نظام ا . ز

 في الوقت المناسب عن المخاطر ذات الأهمية المادية.   

الإطذار الموضذذذذذوع في التعرّف وقيذاس وتقييم ومراقبذة    مراجعذة دوريذة للتحقق من فذاعليذة  إجراءات  . ح

 والإبلاغ وضبط والتقليل من المخاطر. 

  وغير المادية الماديّةالمخاطر ذات الأهميّة ثانياً:

)المخاطر التي لها آثر مادي مباشذذر او    ينبغي أن يتناول الإطار الموضذذوع المخاطر ذات الأهميّة المادية

 بما فيها:وغير المادية  غير مباشر(

 .الائتمانمخاطر  .أ

 مخاطر السيولة. .ب 

 ومخاطر سعر الصرف. الفوائد مخاطر السوق بما فيها مخاطر معدلات  . ج

 .لمخاطر التشغي .د 

 مخاطر التركّز. . ه

 . المخاطر البيئية والاجتماعية  . و

 . مخاطر نماذج الاعمال . ز

 . مخاطر تكنولوجيا المعلومات  . ح

 . مخاطر السمعة  . ط
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 . مخاطر الاستراتيجية . ي

او غير    تذأثير مذادي  قذد يكون لهذا (منفردة أو مقترنذة بمخذاطر أخرى مختلفذة)أي مخذاطر أخرى   .ك

 على المصرف.  مادي

 ثالثاً: بيان تقبل المخاطر

والإدارة    اقسذذذذذام المصذذذذذرفبيذان المخذاطر ذات الأهميذّة المذاديذة ويتمّ إعذداد البيذان بذالتعذاون بين  يتنذاول ال

 دور أساسي في إعداده.  ارة ويكون لوظيفة إدارة المخاطرالتنفيذية ومجلس الإد 

 : الآتيالبيان على الأقل ينبغي أن يوضّح  .أ

درجذة تقبذل المخذاطر لكذلّ من المخذاطر ذات الأهميذّة المذاديذة بمذا يسذذذذذاعذد في تحقيق أهذداف  . 1

 المصرف الاستراتيجية وخطة عمله، مع مراعاة مصالح المودعين. 

الحدّ الأقصى للمخاطر التي يمكن للمصرف أن يتحملها وذلك لكلّ نوع من المخاطر ذات الأهميةّ   . 2

المادية، على أن تتم ترجمة هذا الحدّ الأقصذذذى على شذذذكل سذذذقوف تأخذ بالاعتبار قدرة القاعدة  

 الرأسمالية على امتصاص أي خسائر محتملة. 

الإجراءات التي يتمّ اعتمذادهذا لتقييم مذا إذا كذانذت الحذدود القصذذذذذوى للمخذاطر منذاسذذذذذبذة لوضذذذذع   . 3

 المصرف. 

الإجراءات المعتمدة لمتابعة التقيّد بالحدود القصذذذوى للمخاطر الموضذذذوعة وللتعامل مع حالات   . 4

 التجاوز عليها والحالات الاستثنائية. 

 والحدّ الأقصى للمخاطر التي يمكن للمصرف أن يتحملها. وتيرة مراجعة درجة تقبل المخاطر . 5

 : الآتيةبهدف إعداد البيان أعلاه، يمكن اعتماد الخطوات  .ب 

 يحدد مجلس الإدارة الأهداف الاستراتيجية للسنوات القادمة بناءً على اقتراح الإدارة التنفيذية.  . 1

بناءً على تقييم المسذتوى الحالي للموارد في المصذرف والبيئة التشذغيلية بما في ذلك مسذتوى قاعدة   . 2

 . لمخاطر الذي يمكن للمصرف تحملهارأس المال، يتمّ تقدير الحدّ الأقصى لإجمالي ا

بعد تحديد الحدّ الأقصذذذذى لإجمالي المخاطر الذي يمكن للمصذذذذرف أن يتحملها، يتمّ إعداد خطّة   . 3

الحدّ الأقصذذى لإجمالي المخاطر التي يمكن للمصذذرف أن يتحملها على    وعكسالعمل والموازنة  

والأنشذذذذطة   ر، تطبقّ على مسذذذذتوى وحدات العملشذذذذكل حدود قصذذذذوى، لكلّ نوع من المخاط

 والمنتجات. 

ً يكون بيان تقبل المخاطر  . ج  .ومعتمداً من قبل مجلس الإدارة موثقا

 تكون خطّة العمل والموازنة موثقتين ومعتمدتين من قبل مجلس الإدارة.  .د 

 استراتيجية إدارة المخاطر رابعاً: 

ينبغي أن يكون لدى المصذذذرف اسذذذتراتيجية موثقة لإدارة المخاطر تكون معتمدة من قبل مجلس الإدارة 

 : الآتيبالحد الأدنى وتتضمّن 

  وصف لكلّ نوع من المخاطر التي يتمّ التعرّف عليها، وعلى الأقل، المخاطر ذات الأهميةّ الماديّة  .أ

 )المخاطر التي لها تأثير مادي مباشر او غير مباشر(.  

ذكر للسذذذذذيذاسذذذذذات والإجراءات المتعلقذة بذإدارة كذلّ نوع من المخذاطر التي تمّ التعرّف عليهذا، وعلى   .ب 

 الأقل، تلك المتعلقة بالمخاطر ذات الأهمية المادية. 

 ملخّص عن الدور والمسؤوليات المرتبطة بوظيفة إدارة المخاطر.  . ج

 وصف العلاقة بين الإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة ومسؤوليات كلّ منهما في إدارة المخاطر.  .د 
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المنهجيذة التي سذذذذذتعتمذد لإرسذذذذذاء وتعزيز ثقذافذة إدارة المخذاطر والتذأكذّد من أنّ جميع العذاملين في  . ه

على سذبيل    الآتيالمصذرف على بيّنة من الإطار العام لإدارة المخاطر. ويمكن أن يتمّ ذلك من خلال 

 المثال لا الحصر: 

في عملية التعرّف   الإدارة التنفيذيةالأقسذذذذام في   أكبر عدد ممكن من الموظفين ومدراءإشذذذذراك  . 1

 على المخاطر المرتبطة بالعمل وضبطها والتقليل منها.  

بشذذكل يضذذمن التعرف على الثغرات ونقاط    تفعيل التواصذذل بين شذذعب وأقسذذام الإدارة التنفيذية . 2

 .الأقساموالشعب الضعف نتيجة تداخل العمل بين هذه 

م  حول التعامل مع مختلف أنواع المخاطر وأهميّة الإلتزا ريب المسذتمر للعاملين في المصذرف  التد  . 3

 بالسياسات والإجراءات الموضوعة.

إعتماد إجراءات تسذذاهم في مراقبة وإدارة سذذلوك العاملين في المصذذرف بما يتناسذذب مع الحدود  . 4

 طر التي يمكن للمصرف أن يتحملها.القصوى للمخا

الذين يتصذرفون بمسذؤولية ونزاهة   اعتماد سذياسذة تعويضذات تحفز وتكافل العاملين في المصذرف . 5

 وبما يتلاءم مع متطلبات الإطار العام لإدارة المخاطر.    

 السياسات والإجراءات خامساً:

ينبغي أن تتضذذمّن السذذياسذذات والإجراءات الموثقة والمعدّة لكلّ نوع من المخاطر التي يتمّ التعرّف عليها  

 : الآتي على الأقل

، بمذذا في ذلذذك أنواع المخذذاطركذذلّ نوع من  وتقييم ومراقبذذة    الإجراءات المعتمذذدة للتعرّف وقيذذاس .أ

 إجراءات الموافقة على النظم لقياس مكوّنات المخاطر. 

للموافقذة على البرامج والمنتجذات الجذديذدة وعلى الذدخول إلى أسذذذذذواق جذديذدة بمذا  الإجراءات المعتمذدة .ب 

في ذلك تعريف بشذكل واضذح لكل من البرامج والمنتجات والأسذواق الجديدة وتحديد الأهداف المالية  

 والتشغيلية المتوخاة منها. 

لوضذع وتنفيذ واختبار اسذتراتيجيات التقليل من المخاطر )بما فيها اسذتراتيجيات    الإجراءات المعتمدة . ج

 التحوط( وضبطها وكيفية التعامل مع مكونات المخاطر غير القابلة للضبط. 

لمراقبذة والإبلاغ عن المخذاطر وتطورهذا، بمذا في ذلذك الإجراءات التصذذذذذعيذديذة    الإجراءات المعتمذدة .د 

 الأهميّة الماديّة.  الأحداث ذات المعتمدة للإبلاغ عن 

 المعتمدة لتحديد ومراقبة وإدارة حالات تضارب المصالح القائمة والمحتملة. الإجراءات  . ه

الآليذات المعتمذدة لمتذابعذة والتذأكذّد من الامتثذال الذدائم لجميع المتطلبذات الاحترازيذة المذذكورة في  . و

 القوانين والأنظمة المعمول بها. 

الموضذذذوعة وآلية الموافقة    الإجراءات المعتمدة لتنظيم الاسذذذتثناءات على السذذذياسذذذات والإجراءات  . ز

 عليها.

 الطارئة.المعتمدة للتعامل مع الحالات  الإجراءات  . ح

لمراجعة السذياسذات والإجراءات الموضذوعة بما في ذلك تحديد وتيرة المراجعة   الإجراءات المعتمدة . ط

 والجهات المعنية بالقيام بها.   

 تكون السياسات والإجراءات جميعها معتمدة من قبل مجلس الإدارة.    . ي

 وظيفة إدارة المخاطر ودور مدير المخاطر  سادساً:

يحظر على  ، كما  إدارة المخاطرعملية  لأداء   ةومتفرغ  صذذةمختصذذوظيفة    ينبغي على المصذذرف إنشذذاء

 المصرف تكليف أي جهة خارجية للقيام بوظيفة إدارة المخاطر. 

 : الاعتبارات الآتيةعلى الأقل الأخذ بنظر الاعتبار  وظيفة إدارة المخاطرعلى ينبغي  .أ
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ظة على الإطار الموضوع  فادارة والإدارة التنفيذية في المحتكون مسؤولة عن مساعدة مجلس الإ . 1

لإدارة المخذاطر، وبذالتذالي القيذام بمهمذات إدارة المخذاطر المنصذذذذذوص عنهذا في دليذل الحوكمذة  

 ، بما في ذلك: در عن هذا البنكالمؤسسية للمصارف الصا

إجراء مراجعة مسذتقلة وموضذوعية وتقييم للمخاطر التي يتعرّض إليها المصذرف ومراقبتها    1.1

 وإعداد التقارير حولها. 

تقديم الدعم الفني ومسذاعدة مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية على أداء دورهم ضذمن الإطار    1.2

 الموضوع لإدارة المخاطر.  

تقييم كفاية الأموال الخاصذذذة والسذذذيولة ومناقشذذذة الموضذذذوع مع مجلس الإدارة والإدارة    1.3

 التنفيذية.   

بة مع حجم المصذذرف وتعقدّ  والموارد المخصذذصذذة لها متناسذذ  المخاطرإدارة وظيفة  يكون حجم   . 2

شتعب   أربعةمن  ينبغي ان يتضتمن الهيكل التنظيمي لقستم إدارة المخاطر على الأقل   عملياته، إذ 

(  المعلومات   وتقنية  التشتتغيل  الستتوق،  الستتيولة، الائتمان والتركز،)والخاصتتة بكل من مخاطر  

العاملين الذين ينبغي أن تكون أدوارهم  الأفراد بعدد كافٍ من    ةمعززمرتبطة مع بعضذها البعض  

ومسذذذذؤوليات كلّ منهم محددة بوضذذذذوح ولديهم الكفاءات والخبرات اللازمة لأداء هذه الأدوار 

 .روالمسؤوليات، على أن يتمّ تطوير هذه الخبرات من خلال التدريب المستم

د أو أن تكون المؤهلات العلميذة تولى وظيفذة إدارة المخذاطر شذذذذذخص واحذمن غير المتوقّع أن ي . 3

إذ ينبغي أن يتكون  ع طبيعة العمل المصذذذرفي وتقنياته،  و/أو المهنية للعاملين فيها لا تتناسذذذب م

بالنستتتتبة    موظفين  اربعةوعلى الاقل من مدير    التجاريةقستتتتم إدارة المخاطر في المصتتتتارف  

وموظفين اثنين بالنستبة لفروع المصتارف خمستة موظفين كحد أدنى(   أي)للمصتارف المحلية  

، كما يحق لهذا البنك فرض قيود اضافية بهذا الشأن بحيث تضمن تعزيز جودة وكفاءة الاجنبية

 .  بها المصرفموظفي القسم بما ينسجم مع العمليات والانشطة التي يقوم 

والوحذدات الأخرى بمذا فيهذا الذدوائر   الوظذائفمسذذذذذتقلذة عن عمذل    وظيفذة إدارة المخذاطرتكون  . 4

بذأي  وظيفذة إدارة المخذاطر كمذا لا يتمّ تكليف   يذذيذة التي ينتج عن أعمذالهذا مخذاطر،والوحذدات التنف

 مهام تنفيذية.

إلى مجلس مة وخطوط رفع التقارير المناسذبة  الصذلاحيات اللاز  وظيفة إدارة المخاطريكون لدى   . 5

الإدارة واللجذان المنبثقذة منذه )حيذث ينطبق( والإدارة التنفيذذيذة بمذا يمكنهذا من إبلاغ الجهذات 

 المعنية بنتائج مهماتها بطريقة فاعلة لا تتعارض مع استقلاليتها. 

حق الولوج إلى أي أمور قد ينجم عنها مخاطر ذات أهمية مادية  وظيفة إدارة المخاطريكون لدى   . 6

 أو تكون مرتبطة بالمخاطر، بما في ذلك أنظمة تكنولوجيا المعلومات. 

إبلاغ مجلس الإدارة أو اللجذان المنبثقذة منذه بذأي مخذالفذة وظيفذة إدارة المخذاطريكون من واجبذات   . 7

 إلى الإدارة التنفيذية. منه مع نسخة  المخاطر،أو انحراف مهم عن الإطار الموضوع لإدارة 

 لجنتة الترشتتتتتيح والمكتافتاتتوصتتتتتيتة من خلال  إدارة المختاطر   يعينّ مجلس الإدارة متدير لوظيفتة . ب

على ان يتم الحصتول على موافقة هذا البنك المستبقة على التعيين، كما   المنبثقة عن مجلس الإدارة

ترفق مع طلتب الموافقتة الستتتتتيرة التذاتيتة لمتدير المختاطر المنوي تعيينته وقرار مجلس الإدارة ذي 

على أن يتمّ أخذ الموافقة    يخضتتع تغيير أو إقالة مدير المخاطر لموافقة مجلس الإدارة كما ،الصتتلة

  .المسبقة على ذلك من البنك المركزي العراقي بعد تزويده خطياّ بالأسباب الموجبة

على سبيل المثال لا    تتعلق بعمليات الصرف المالي ومنها  عدم الاشتراك في عضوية اللجان التي . ج

 )الائتمان، الاستثمار( والعمل على تحليل المعلومات وتقديمها للجهات ذات العلاقة.  الحصر



 الرقابة على المصارف البنك المركزي العراقي / دائرة 
 

 

 
17 

  المخاطر:إدارة مدير  .د 

)شذذذهادة جامعية في مجال إدارة المخاطر أو إدارة   1المناسذذذبةشذذذخصذذذاً يمتلك المؤهلات العلمية   . 1

على    الاختصذذاصذذي المعتمد في إدارة المخاطر،الأعمال أو الإدارة المالية أو الاقتصذذاد، شذذهادة 

سذبيل المثال لا الحصذر( والخبرة المهنية الكافية في مجال إدارة المخاطر ويلتزم بواجب الرعاية  

Duty of Care  خصّ  يمذا  لى أسذذذذذاس مبذدأي المعرفذة والحرص في)أي واجذب التصذذذذذرف ع

)أي التصذرّف وفقاً لمصذلحة    Duty of Loyaltyالقرارات المتعلقة بالمصذرف( وواجب الولاء  

 المصرف وليس وفقاً للمصلحة الشخصية(.

 الدول التي يتواجد فيها المصرف.   وفي  العراقيالمصرفي  المنظمة للعمل  ملماً بالقوانين والأنظمة   . 2

 والممارسات الفضلى المتعلقة بمهنة إدارة المخاطر.     ملماً بالمعايير الدولية . 3

 للإيرادات وعن الإدارة والمسذذؤوليات الأخرى التي تكون مصذذدراً   مسذذتقلاً عن خطوط الأعمال . 4

( أو المذدير المذالي CEOلا ينبغي أن يكون مذدير المخذاطر هو المذدير التنفيذذي )كمذا    المذاليذة،

(CFO( أو مدير التدقيق الداخلي )Chief Internal Audit .) 

وبمجلس الإدارة على أن يكون لديه حق الوصذذذول  المدير المفوض،    /مرتبطاً إدارياً بالمدير العام . 5

 المنتظم وغير المقيّد إلى مجلس الإدارة. 

نية  ينبغي أن يكون لمدير المخاطر صذلاحية إبداء الرأي في أي مسذائل من شذأنها أن تؤثر على ب . 6

ويشذارك في هذا السذياق في مناقشذات مجلس الإدارة المتعلقة بالاسذتراتيجيات  مخاطر المصذرف، 

اية القاعدة  والسذذذياسذذذات والإجراءات المطبقة وفي المناقشذذذات المتعلقة بتقييم مجلس الإدارة لكف

 الرأسمالية والسيولة.

يضذذذذذع مذدير المخذاطر الأنظمذة اللازمذة للتعرف على المخذاطر وقيذاسذذذذذهذا وتقييمهذا ومراقبتهذا   . 7

 وضبطها والتقليل منها وإعداد التقارير والإبلاغ عنها الى الجهات المعنية.

بالنسذبة للمجموعة المصذرفية التي يكون المصذرف الأم فيها هو مصذرف عامل في العراق، يتعينّ   . 8

 : على مدير المخاطر في المصرف الأم

  أن يضذذذذذع إجراءات لتنسذذذذذيق التعرّف على المخذاطر ذات الأهميذّة المذادية وقيذاسذذذذذهذا وتقييمها   .أ

ومراقبتها والإبلاغ عنها وضذذذبطها والتقليل منها على مسذذذتوى المجموعة، وذلك في الحالات  

 العادية والحالات الضاغطة. 

أن يحيط مجلس إدارة المصذذذرف الأم بنظرة شذذذاملة حول المخاطر ذات الأهميّة المادية التي     .ب 

 تتعرّض لها المجموعة المصرفية ككل والوحدات التابعة للمجموعة المصرفية.   

 نظام المعلومات الإدارية  سابعاً:

ووضع نظامٍ للمعلومات   (Data Warehouseينبغي على المصرف إنشاء قاعدة بيانات مجمّعة ) .أ

 يكون متناسباً مع حجم المصرف وتعقّد عملياته. 

ينبغي أن يؤمّن النظام الموضذذوع المعلومات الوافية على كل مسذذتوى من مسذذتويات الإدارة وصذذنع   .ب 

القرار وأن يساعد في الإدارة والتواصل والإبلاغ عن المخاطر ذات الأهمية المادية واتخاذ القرارات 

ي المناسذذبة بشذذأن إدارتها. وفي هذا السذذياق، يتوجب على المصذذرف وضذذع أنظمة الضذذبط الداخل

اللازمذة لضذذذذذمذان أن تكون البيذانذات في أنظمذة المعلومذات حذديثذة ودقيقذة وكذاملذة بحيذث تكون جودة 

   البيانات مناسبة لإجراء تقييم سليم للمخاطر والإبلاغ عنها في الوقت المناسب.

 
   مراعاة المحددات التنظيمية والرقابية الصادرة عن هذا البنك المرتبطة بوظيفة إدارة المخاطر. يتم 1
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ه من الآتي  ( في حال تمكنOperational)  العمليةيكون نظام المعلومات الإدارية سليماً من الناحية   . ج

 على الأقل: 

ال للسذذذذذيذاسذذذذذات والإجراءات  إنتذاج البيذانذات والتقذارير المنذاسذذذذذبذة عن المخذاطر ومذدى الامتثذ . 1

التمويل  لا سذيما في     الحصذر التركزات تشذمل البيانات والتقارير على سذبيل المثال لا  الموضذوعة،

( ومصادر التمويل )بما  الخإقتصذادية،  رافية معينة، قطاعات  مناطق جغ  الممنوح )زبائن محددين،

فيهذا الودائع( والتوظيفذات مع المراسذذذذذلين والاسذذذذذتثمذارات في الأدوات المذاليذة والمراكز المذاليذة  

  .الائتمانتقليل من مخاطر والتقنيات المستعملة لل

 تزويد الجهات المعنية بالمعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات المناسبة.  . 2

 الإبلاغ عن المعلومات الدقيقة والموثوقة في الوقت المناسب.  . 3

 الحالية والناشئة والوضع المالي للمصرف وتطوّر أدائهوالمخاطر    تحديد وتقييم ومراقبة الأنشطة . 4

اية القاعدة الرأسذذذذمالية  وإجراء اختبارات الضذذذذغط اللازمة بما يسذذذذاعد بإجراء التقييم الذاتي لكف

 . والسيولة

مراقبة فاعلية أنظمة الضذذذبط الداخلي )بما فيها التجاوزات على مختلف أنواع السذذذقوف النظامية   . 5

 والداخلية الموضوعة( ومدى الامتثال بها والإبلاغ عن أي استثناءات عليها. 

 إدارة المخاطر: عملية( 2المادة )
 من العديد من الخطوات والإجراءات التي يتوجب على المصرف اتباعها،تتألفّ عملية إدارة المخاطر 

 التعرّف على المخاطرولاً: أ

بهذدف إدارة المخذاطر بشذذذذذكذل سذذذذذليم، ينبغي أن يتمّ التعرّف على المخذاطر التي قذد تنجم عن الأنشذذذذذطذة  

 : الآتيوالمنتجات الحالية والجديدة، وذلك من خلال 

 فهم معمق للأنشطة والمنتجات وتحليل العوامل المؤثرة فيها مع نظرة استشرافية تأخذ بالاعتبار:  .أ

فاءة الموظفين  حجم المصذذرف، طبيعة النشذذاط، ك)  الحصذذرعلى سذذبيل المثال لاالعوامل الداخلية  . 1

 (.ومؤهلاتهم

)التغيرات في الظروف الاقتصذذادية والتطورات    على سذذبيل المثال لا الحصذذرالعوامل الخارجية   . 2

 (. تكنولوجية والتشريعات الجديدةال

اسذتخراج المخاطر التي يتعرّض لها المصذرف من خلال الأنشذطة والمنتجات ودراسذة كلّ منها على   .ب 

 حدة. 

 قياس المخاطر ثانياً: 

ينبغي أن يتمّ قياس المخاطر التي تمّ التعرّف عليها بشذكل سذليم بهدف دراسذة تأثير هذه المخاطر على        

تخضذع نظم القياس إلى اختبارت دورية للتأكّد من صذحتها  لة وربحية وأموال المصرف الخاصة، كما سيو

 من حدود النظم المستخدمة.  بيّنةعلى  التنفيذيةعلى أن يكون مجلس الإدارة والإدارة 

 تقييم المخاطرومراقبتهاثالثاً: 

 تتمّ عملية التقييم لكلّ نوع من المخاطر التي تمّ التعرّف عليها على مستويات أربعة:  .أ

 الحجم. . 1

 المدة. . 2

 احتمال حدوث الأحداث المستقبلية. . 3

 . درجة تأثير هذه الأحداث  . 4

 ما بينها. لأحداث المتوقعة مع بعضها البعض ومدى تداخلها فييتمّ تقدير مدى ترابط ا .ب 
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التي ينبغي أن تؤمن إعذداد التقذارير عن  خلال أنظمذة المعلومذات الإداريذة    تتمّ مراقبذة المخذاطر من . ج

 المخاطر في الوقت المناسب وإبلاغها إلى الجهات المعنية باتخاذ القرارات. 

 المخاطر والتقليل منهاضبط رابعاً: 

 : )على سبيل المثال لا الحصر( الآتيتتم مواجهة المخاطر وضبطها وتقليلها من خلال         

وضذذع الحدود القصذذوى المناسذذبة لكلّ نوع من المخاطر التي تمّ التعرّف عليها، وذلك على مسذذتوى   .أ

  المصرف ككل ووحدات العمل والأنشطة والمنتجات كافة. 

 وضوابط تحقيقية. ي على أن تنطوي على ضوابط وقائيةتفعيل إجراءات الضبط الداخل .ب 

 ابلة للضبط للتقليل منها من خلال اتباع استراتيجية التحول أو المشاركة.  التعامل مع المخاطر غير الق . ج

المزمع التعامل معها قبل البت في اختيار أداة   بالأطراف  يتعلق  فيما  ةالواجب  العناية أدوات   ماسذذذذتخد ا .د 

  :الآتي كحد آدنىالتمويل الملائمة، وفي ضوء ذلك يجب الاهتمام ب

معلومات محددة تمكن    وفق(  شذذذركات، حكومات ، )أفراد ف فئات الأطراف المتعامل معها  يصذذذنت .1

 .الائتمانالمتعلقة بهم قبل منحهم  المصرف من إجراء تقييم شامل لطبيعة المخاطر

للتعامل مع القضذايا القانونية أو   المشذروعات الجديدة التي لها أدوات تمويل متعددةوتقييم  تصذنيف   .2

 الضريبية للزبائن.

 حوكمة المخاطر:  (3) المادة

  وإدارة الامتثذال،  إدارة المخذاطر  مذة المخذاطر على أربعذة خطوط دفذاع )الإدارة التنفيذذيذة،ترتكز حوك

 ، التدقيق الخارجي(:التدقيق الداخلي

 دور الإدارة التنفيذية أولاً: 

( ومن مسذذذذذؤوليتهذا تنفيذذ  Risk Ownerإنّ الإدارة التنفيذذيذة هي الجهذة المعنيذة بتحمذل المخذاطر )

مهام الإدارة التنفيذية على    وتتضذذمن، الإطار الموضذذوع لإدارة المخاطر ونظام الضذذبط الداخليوتطوير

 :  الآتيالأقل 

 . الإدارة اليومية لأعمال المصرف التوجيه والإشراف على .أ

 تراتيجية العامة لإدارة المخاطر. تنفيذاً للاس وضع السياسات والإجراءات  .ب 

 . وضع نظام فاعل للضبط الداخلي . ج

 .  ع نظام فاعل للمعلومات الإداريةوض .د 

 مقابل الأهداف الاستراتيجية والتشغيلية. قياس الأداء  . ه

نقاط    د من فاعليتها وكفايتها ومعالجةمتابعة تطبيق السذذذياسذذذات والإجراءات الموضذذذوعة والتأكّ  . و

الضذذذذذعف التي تتبيّن في الإطذار العذام لإدارة المخذاطر وأنظمذة الضذذذذذبط الذداخلي بمذا فيهذا نقذاط  

الضذذذذذعف التي تلحظهذا دوائر إدارة المخذاطر وإدارة الامتثذال والتذدقيق الذداخلي إضذذذذذافذة إلى 

 ملاحظات مراقبي البنك المركزي العراقي ذات الصلة. 

المخاطر . ز وتطوّر  مستوى  من  بينّة  على  الإدارة  مجلس  السياسات    إبقاء  وفاعلية  كفاية  ومن 

 والإجراءات الموضوعة من خلال الإبلاغ الدوري إلى الجهات المعنية.   

 . وتدريبها وإرساء ثقافة المخاطر توزيع ملائم للموارد البشرية . ح

 

  دور وظيفة إدارة المخاطر وإدارة الامتثالثانياً: 

 خطّ الدفاع الثاني. رة الامتثالتشكّل وظيفة إدارة المخاطر ووظيفة إدا .أ
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المخاطر مسذذؤولة عن مسذذاعدة مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية في المحافظة على    وظيفةتكون   .ب 

 . ر وتطويرهالإطار الموضوع لإدارة المخاط

الامتثال مسذذذذؤولة عن مسذذذذاعدة مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية في إدارة مخاطر    وظيفةتكون   . ج

الامتثذال بمذا في ذلذك التحقق من مذدى التقيذّد بذالسذذذذذيذاسذذذذذات والإجراءات الموضذذذذذوعذة وإجراء 

الاختبارات الضذذذذرورية لذلك، على أن ترفع الدائرة تقاريرها عن نتائج مهماتها واختباراتها إلى 

اللجذان المنبثقذة منذه )حيذث ينطبق( مع نسذذذذذخذة إلى الإدارة التنفيذذيذة، وذلذك بمذا   مجلس الإدارة أو

 البنك.  هذا يتناسب مع دليل الحوكمة المؤسسية للمصارف الصادر عن 

 الداخليالتدقيق  وظيفةدور ثالثاً: 

الداخلي مراجعة شذاملة ومسذتقلة لكامل مكوّنات الإطار العام لإدارة المخاطر التدقيق  تجري دائرة  .أ

 ( المحددة من قبلها. Cycle Audit) ضمن دورة التدقيق

ترفع الوحدة نتائج المراجعة إلى مجلس الإدارة )مع نسذخة إلى الإدارة/الإدارات المعنية( على أن   .ب 

تتضذذمّن نتائج المراجعة أي انحرافات عن الإطار العام الموضذذوع بما في ذلك أي تباين في تقييم  

 مستوى المخاطر التي يتعرّض لها المصرف بين إدارة المخاطر والإدارة )إن وجد(. 

 يجب أن يشمل نطاق التدقيق الداخلي ما يلي: . ج

مذدى فذاعليذة الإطذار العذام لإدارة المخذاطر ومذدى الإلتزام بذه من قبذل الجهذات المعنيذة تجري   . 1

 الدائرة الاختبارات اللازمة للتحقق من ذلك.  

الممنوح إليهذا وصذذذذذلاحيذاتهذا في إدارة مختلف  تقييم تنظيم وظيفذة إدارة المخذاطر والتفويض  . 2

 أنواع المخاطر. 

إدارة   وظيفذةوالقرارات المتخذذة من قبذل  لّقذة بذالمخذاطر تقييم آليذة الإبلاغ عن المسذذذذذائذل المتع . 3

 المخاطر. 

تقييم مدى كفاية سذذذذياسذذذذة وإجراءات إدارة المخاطر للتعرّف وقياس مختلف أنواع المخاطر   . 4

 الناجمة عن أعمال المصرف وتقييمها ومراقبتها والاستجابة لها والإبلاغ عنها.

تقييم سذذذذذلامذة نظم معلومذات إدارة المخذاطر، بمذا في ذلذك الذدقذة وموثوقيذة واكتمذال البيذانذات   . 5

 المستخدمة. 

البيذانذات   دت بمذا في ذلذك التحقق من موثوقيذةتقييم آليذة اعتمذاد نظم إدارة المخذاطر إن وجذ . 6

 المستخدمة وصحة النظم وفرضياتها. 

 الخارجي  التدقيقدور رابعاً: 

يتوجذب على مراقذب الحسذذذذذابذات الخذارجي أن يعلم الإدارة التنفيذذيذة ومجلس الإدارة بملاحظذاتذه   .أ

حول نقاط الضذذذذعف التي تتبيّن له في الإطار العام لإدارة المخاطر، وذلك في إطار قيامه بمهمّة  

               وفقذاً للمعيذار الذدولييذة المذاديذة في البيذانذات المذاليذة  تعرّف وتقييم مخذاطر الأخطذاء ذات الأهم

  .ISA  315   للتدقيق

ترفع هذه الملاحظات في تقرير سنوي حول أنظمة الضبط الداخلي، على أن يتمّ تضمين التقرير   .ب 

 :  الآتية وكحد آدنى المعلومات 

  التي تم مراجعتها )الوظائف الرئيسية للمصرف، السياسات والإجراءات( ووالوثائق  المستندات   . 1

 . والاعتماد عليها في عملية إعداد التقرير 

 الفترة الزمنية المستغرقة في عملية المراجعة والفحص.  . 2
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 على وضع المصرف. الضعف المشخصة  تأثير نقاط توضيح   . 3

 .   الخارجي  الاقتراحات والتوصيات المقدمة من مراقب الحسابات  . 4

 وجهة نظر الإدارة حول النقاط المذكورة من قبل المدقق الخارجي.   . 5

 دور مجلس الإدارة واللجان المنبثقة عنه: ( 4المادة )

ر العام الموضذوع لإدارة الإطا  مراجعةتقذذذذذذع على عاتذذذذذذق مجلس الإدارة المسذؤولية النهائية في   .أ

 والإشراف على تنفيذه من قبل الإدارة التنفيذية. المخاطر 

تشذمل مهام مجلس الإدارة تلك المنصذوص عنها في دليل الحوكمة المؤسذسذية للمصذارف الصذادر عن   .ب 

 البنك بما في ذلك: هذا 

 ( واسذذذذذتراتيجيذة إدارة المخذاطرRisk Appetite Statementاعتمذاد بيذان تقبذل المخذاطر ) . 1

 ومراجعتهما دورياً، سنوياً على الأقل وكلما دعت الحاجة واعتماد أي تعديل لأي منهما. 

والسذياسذات والإجراءات المتعلقة بإدارة كلّ نوع من المخاطر ذات   اعتماد خطة العمل والموازنة . 2

الأهميّة المادية )بما فيها الإجراءات الموضوعة للتعرّف وقياس وتقييم ومتابعة المخاطرالمختلفة(  

والحدود القصذذوى للمخاطر التي يمكن للمصذذرف أن يتحملها لكلّ نوع من المخاطر ومراجعتها  

يتمّ اعتمذاد أي تعذديذل على أي من المسذذذذذتتنذدات يذاً على الأقذل وكلمذا دعذت الحذاجذة، دوريذاً، سذذذذذنو

 أعلاه. 

 مراجعة سنوية لكفاية القاعدة الرأسمالية والسيولة واعتماد المستوى المقبول لكلّ منهما.    . 3

التأكّد من أنّ الإدارة التنفيذية ملتزمة بالإطار العام لإدارة المخاطر وتقوم بإدارة وضبط المخاطر  . 4

ذات الأهمية المادية بما يتناسذب مع الأهداف الاستراتيجية وبيان تقبل المخاطر والحدود القصوى  

 للمخاطر التي يمكن للمصرف أن يتحملها.   

الحرص والإشراف على إرساء ثقافة إدارة المخاطر في المصرف وذلك من خلال إبراز الإلتزام   . 5

بذإدارة المخذاطر ومكذافئذة التصذذذذذرفذات التي تراعي ذلذك والمحذافظذة على وظيفذة إدارة مخذاطر 

 وإيلاءها الصلاحيات الكافية لتقوم بمهامها بحيث يكون لها أثر في توجيه القرارات المتخذة. 

ومدى الحصذذذول على التقارير المناسذذذبة وفي الوقت   فاعلية نظام المعلومات الإداريةالتحقق من   . 6

المناسذذب لفهم المخاطر ذات الأهميّة المادية التي يتعرّض إليها المصذذرف وتطورها بما في ذلك 

 نتائج اختبارات الضغط المنفذة. 

تسذذذاعد اللجان المنبثقة من مجلس الإدارة لا سذذذيما منها لجنة إدارة المخاطر ولجنة التدقيق، مجلس  . ج

 الإدارة في أداء دوره الإشرافي.

على كافة المسذذذتويات  ادارة المخاطر    تعيين المسذذذاءلة والمسذذذؤوليات لكافة الجهات المرتبطة بعملية .د 

 .داخل المصرف
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 التشغيل  القسم الثاني: المتطلبات النوعية والكمية لإدارة مخاطر
 : متطلبات عامة ( 5) المادة

ينبغي أن يكون لدى المصذذرف سذذياسذذات وإجراءات موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة تمكنهّ          

من التعرف على مخاطر التشذذغيل بطريقة احترازية وقياسذذها وتقييمها ومراقبتها وضذذبطها والتقليل منها  

قّد عملياته  وإعداد تقارير دورية بشذأنها، إذ تكون هذه السذياسذات والإجراءات ملائمة لحجم المصذرف وتع

ودرجة تقبل المخاطر والحدّ الأقصذذذى للمخاطر التي يمكن أن يتحملها، كما يجب أن تراعي السذذذياسذذذات  

 والإجراءات المتطلبات ذات الصلة المذكورة في القسم الأوّل من هذه الضوابط. 

وحدة إدارية متخصذصذة تتولى إدارة مخاطر التشذغيل ضذمن  بانشذاء  يتعين على المصذرف أن يقوم    اولاً:

  إدارة المخاطر على أن تشمل مهام هذه الوحدة على الأقل الآتي: وظيفة

تحديد وتقييم مخاطر التشذذذذغيل المتعلقة بالمنتجات والانشذذذذطة والعمليات المصذذذذرفية كافة بما فيها   .أ

 المنتجات والأنشطة والعمليات الجديدة قبل طرحها أو إصدارها. 

 مراقبة ومتابعة مخاطر التشغيل وخسائر التشغيل الفعلية وتكوين قاعدة معلومات لهذا الشأن.  .ب 

ر التشذذغيلية التي يتعرض لها المصذذرف، والتي تفترض  ئاسذذالالتزام بالافصذذاح عن حجم وأنواع الخ . ج

أن تقذدم رؤية شذذذذذاملذة عن المخذاطر بمذا في ذلك مخذاطر الخسذذذذذارة النذاتجة عن عدم كفاية أو إخفاق  

 . الإجراءات الداخلية، والأشخاص، والنظم، أو الناتجة عن أحداث خارجية

تحديد مؤشذذرات الإنذار المبكر التي تمكن المصذذرف من التعرّف على المصذذادر المحتملة لمخاطر  .د 

 التشغيل والتنبؤ باحتمال التعرض للخسائر.   

الى مجلس الإدارة وإبلاغ الإدارة التنفيذذيذة  إعذداد تقذارير دوريذة حول مخذاطر التشذذذذذغيذل ترفع إلى   .ذ 

لمسذذذذذاعدتهمذا على إدارة مخذاطر التشذذذذذغيذل على أن تتضذذذذذمن هذه التقذارير اقتراحات   بالملاحظذات 

 بالإجراءات التصحيحية الواجب اتخاذها.

تدريب العاملين في المصذرف وعلى مختلف المسذتويات الإدارية فيما خصّ مخاطر التشذغيل وأهميةّ   . ر

 الامتثال إلى السياسات والإجراءات الموضوعة. 

 ً  على الأقل المتعلقة خصيصاً بمخاطر التشغيل:  الآتيةيتم تضمين بيان تقبل المخاطر المعلومات  :ثانيا

 تعريف مختصر لمخاطر التشغيل.  .أ

 العوامل التي يمكن أن تؤثر على مخاطر التشغيل.  .ب 

درجة تقبل المخاطر الخاصذذذة بمخاطر التشذذذغيل والحدود القصذذذوى لمخاطر التشذذذغيل التي يمكن   . ج

 للمصرف أن يتحملها وملخّص عن السقوف المعتمدة والهدف من وضع كلّ سقف.  

يشذذير بيان تقبل المخاطر إلى عدم وجود قابلية لدى المصذذرف للتعرض إلى عمليات غسذذل  يجب أن   .د 

الأموال وتمويل الإرهاب أو المسذذاس بسذذريّة المعلومات أو إلى إسذذناد الوظائف الاسذذتراتيجية إلى 

 جهات خارجية.  

 التعرّف على مخاطر التشغيل وقياسها: ( 6) المادة

بهدف التعرف على مخاطر التشذغيل وقياسذها بشذكل فاعل وتعزيز المرونة التشذغيلية أي تعزيز القدرة      

على تنفيذذ العمليذات المهمذة في الحذالات الضذذذذذاغطذة أو الحذالات التي تحصذذذذذل فيهذا اختلالات في تنفيذذ  

خاطر والتي تشذذمل العمليات، ينبغي أن يسذذتخدم المصذذرف جميع الأدوات المتوفرة لقياس وتقييم هذه الم

 الآتي: 
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مما يسذذذذمح بالتعرّف على نقاط الضذذذذعف في أنظمة    أولاً: استتتتتخدام نتائت التدقيق الداخلي / الخارجي:

 الضبط الداخلي والمخاطر الضمنية الناجمة عن العوامل الداخلية والخارجية المؤثرة في المصرف.  

إنّ توفر بيانات حول الخسائر    ثانياً: تجميع وتحليل البيانات حول الخسائر التشغيلية من داخل المصرف:

التشذذغيلية الداخلية يشذذكّل مصذذدر معلومات مهم لتقييم تعرض المصذذرف إلى المخاطر التشذذغيلية ومدى  

 فاعلية الضبط الداخلي، إذ تشمل الخسائر التشغيلية من داخل المصرف على سبيل المثال لا الحصر: 

 خسائر عن عمليات الاحتيال. .أ

 خسائر عن ممارسات العاملين في المصرف التي من شأنها الإخلال بأمن وسلامة المصرف. .ب 

خسذائر ناجمة عن العلاقة مع الزبائن أو خسذائر عن المنتجات المصذرفية أوعن ممارسذات الأعمال   . ج

 .اليومية

 خسائر عن تعطل الأعمال أو توقف الأنظمة.   .د 

 خسائر ناجمة عن القصور أو الخلل في إنجاز وتنفيذ وإدارة العمليات.  . ه

خسائر نتيجة تعرض الأصول المادية للضرر على سبيل المثال من جراء كوارث طبيعية على سبيل   . و

 المثال لا الحصر. 

تشذذمل هذه البيانات، الخسذذائر  :  ثالثاً: تجميع وتحليل البيانات حول مخاطر التشتتغيل من خارج المصتترف

التشذذغيلية الإجمالية التي تحصذذل في مؤسذذسذذات أخرى وأسذذبابها وتاريخ حصذذولها والمبال  التي أمكن  

 تعويضها، يمكن استخدام هذه البيانات وفقاً للآتي: 

 مقاربة هذه البيانات مع تلك المستحصل عليها داخل المصرف. .أ

 دراسة إمكانية وجود نقاط ضعف في الضبط الداخلي. .ب 

 إعادة تحديد مخاطر لم يتمّ التعرّف إليها سابقاً.  . ج

 : تسمح هذه المنهجية بالآتي: رابعاً: توصيف إجراءات العمليات

 تحديد المخاطر الأساسية التي تعتري إجراءات العمل ومدى ترابط هذه المخاطر فيما بينها. .أ

 تحديد نقاط الضعف في الضبط الداخلي وإدارة المخاطر.  .ب 

 تحديد أولويات الإدارة في المعالجة.  . ج

 ً  : تحليل السيناريوهات: خامسا

ترتكز هذذه العمليذة على الحصذذذذذول على رأي الخبراء مثذل مذدراء خطوط العمذل ومذدير المخذاطر   .أ

للتعرّف على الأحداث التشذذذذغيلية ونتائجها المحتملة مما يسذذذذمح بوضذذذذع الإجراءات التصذذذذحيحية  

 المناسبة. 

تؤخذ نتائج السذيناريوهات بالاعتبار عند وضذع سذياسذة التسذعير للمنتجات والأنشذطة ولتقييم فرص  .ب 

 العمل. 

ينبغي أن تسذذذتعمل السذذذيناريوهات لتحديد ومتابعة التهديدات ونقاط الضذذذعف التي تعتري العمليات  . ج

 الحساسة للمصرف.

يتمّ إنشذاء قاعدة بيانات تتعلقّ بالمخاطر التي تمّ تحديدها مما يؤمّن نظرة إجمالية حول فاعلية الضذبط   .د 

الداخلي وتسذذهيل المتابعة والإشذذراف من قبل الإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة )واللجان المنبثقة من  

 مجلس الإدارة حيث ينطبق(. 
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 مراقبة وضبط مخاطر التشغيل ( 7) المادة

 أولاً: السقوف والمؤشرات 

تسذمح هذه المؤشذرات بتسذليط الضذوء على نقاط الضذعف في الإجراءات التشذغيلية والخسذائر المحتملة   .أ

 التي قد تنجم عنها. 

يمكن أن تشذذمل مؤشذذرات بسذذيطة مثل عدد الاحداث أو مؤشذذرات أكثر تعقيداً وناجمة عن اسذذتخدام  .ب 

 نظم متطورة. 

يمكن أن تشذكّل هذه المؤشذرات إنذاراً مبكراً لتطوّر المخاطر وبالتالي، ينبغي أن يتم تحديد مسذتويات   . ج

التصذعيد لمتابعة تطوّر هذه المؤشذرات وتفعيل الإجراءات التصذحيحية عند بلوغ المؤشذرات السذقوف 

 الموضوعة لها. 

 ينبغي أن تراعي المؤشرات الخصائص التالية على الأقل:  .د 

 تكون مبنية على معايير موضوعية مقبولة من قبل مدراء خطوط الأعمال.  . 1

 تكون بسيطة وقابلة للتطبيق بسهولة ومرتبطة بأهداف الإدارة. . 2

 قابلة للقياس الكمي.  . 3

رات الإنذار المبكر التي تكفل   . ه بهدف مراقبة أوضذذاع مخاطر التشذذغيل، يتمّ وضذذع مجموعة من مؤشذذّ

التعرّف على مخاطر التشذذغيل في الوقت المناسذذب، إذ تكون هذه المؤشذذرات موثقة ومعتمدة من قبل 

الخ(، كمذا يتمّ  شذذذذذهريذاً، مجلس الإدارة وتتمّ متذابعتهذا بذالوتيرة الملائمذة لطبيعتهذا )يوميذاً، أسذذذذذبوعيذاً،  

تخصيص أموال خاصة لتغطية مخاطر التشغيل وفقاً لضوابط الصادرة عن هذا البنك حول الضوابط  

  الرقابية الخاصة بمعيار كفاية رأس المال. 

( من إجمالي 5يجب على المصترف وضتع مخصتص لمواجهة المخاطر التشتغيلية بنستبة )    . 1

الأرباح المتحققة من الستنة الستابقة، ويمكن لهذا البنك الطلب من المصترف زيادة هذه النستبة  

 وفق نظام المخاطر المعتمد داخل المصرف. 

 تشمل المؤشرات على سبيل المثال لا الحصر:  . 2

مثذل عذدد عمليذات الاختلاس خلال فترة زمنيذة معينذة    مؤشذذذذذرات تتعلق بعمليذات الاختلاس2.1

 ونموّها.  وقيمة الخسائر الناجمة عن عمليات الاختلاس

ومعدل الإصذذذذابات في   مثل معدل تغيرّ الموظفين مؤشذذذذرات تتعلق بالموظفين وبيئة العمل2.2

 العمل خلال فترة زمنية معينة ووتيرتها.

مثل نسذذذبة الأخطاء التشذذذغيلية في    مؤشذذذرات تتعلقّ بمنتجات المصذذذرف وتعامله مع الزبائن2.3

العمليات، نسذذبة العمليات غير الناجحة، عدد الشذذكاوى أو الدعاوى المقدمة ضذذد المصذذرف  

 وقيم هذه الدعاوى. 

مثل عدد الأعطال في    مؤشذذرات تتعلق بأنظمة تكنولوجيا المعلومات المعتمدة في المصذذرف2.4

الأنظمة خلال فترة زمنية معينة، عدد الحوادث التي أدّت إلى اختراق أنظمة المصذرف خلال  

 فترة معينة.

مثل عدد التجاوزات على السذقوف والإجراءات الموضذوعة  مؤشذرات حول مخاطر الامتثال  2.5

 وقيمة الغرامات المطبقة على المصرف )إن وجدت(.   

يمكن توثيق هذه المؤشذرات ومتابعتها من خلال إعداد بطاقات أداء بشذكل سذيسذمح بتسذليط الضذوء   . 3

على وتيرة وحدّة الأحداث التشذذذغيلية. يمكن أن يتمّ إعداد بطاقات الأداء على مسذذذتوى كلّ وحدة  

 عمل أو نشاط كما على مستوى المصرف ككلّ. 
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يتمّ تضذمين السذياسذات والإجراءات سذقوف على مسذتوى وحدات العمل والأنشذطة تسذمح بضذبط   . 4

مخاطر التشغيل بما يتلاءم مع درجة تقبل المخاطر والحدّ الأقصى للمخاطر التي يمكن للمصرف 

 أن يتحملها. 

 ثانياً: إطار الضبط الداخلي:

ينبغي على مجلس الإدارة والإدارة التنفيذذية وضذذذذذع نظذام فاعل للضذذذذذبط الداخلي يهذدف إلى ضذذذذذبط      

المخاطر التي يواجهها أو يمكن أن يواجهها المصذذرف وحماية موجوداته ويكون ملائماً لحجم المصذذرف 

 وتعقّد عملياته وبنية المخاطر. 

 يرتكز نظام الضبط الداخلي على المقومات الآتية:  .أ

 : تتمثلّ بالآتي: البيئة الداخلية . 1

انتهاج سذذياسذذة للموارد البشذذرية ترتكز على أسذذس الجدارة والكفاءة ونشذذر ثقافة الضذذبط  1.1

 الداخلي والإلتزام بالسياسات والإجراءات الموضوعة. 

اسذتخدام الضذوابط الداخلية والتدقيق الداخلي كوسذائل أسذاسذية لتخفيف المخاطر التشذتغيلية،   1.2

 ويمكن للمصرف أن تقوم بوضع حود للمخاطر التشغيلية بناءَ على مقاييس تلك المخاطر.

 توفير الحماية للأشخاص الذين يقومون بالإبلاغ.  1.3

 وجود هيكل تنظيمي واضح وموثق:  1.4

 يحدد مهام ومسؤوليات وصلاحيات العاملين كافة. 1.4.1

 يراعي مفهوم فصل المهام وعدم تضارب المصالح. 1.4.2

يبيّن طرق التواصذل بين الدوائر والأقسذام كافة وآليات التصذريح إلى الجهات المعنية   1.4.3

 داخل المصرف أو خارجه. 

 يضمن وجود إشراف مناسب وفاعل على مستوى كل دائرة ونشاط. 1.4.4

 :تحديد وتقييم المخاطر وتصنيفها بين فئتين . 2

المخاطر القابلة للضذذذبط والتي تسذذذتوجب إعداد السذذذياسذذذات والإجراءات المناسذذذبة وتأمين   2.1

 الأنظمة المكمّلة اللازمة لضبط هذه المخاطر. 

المخاطر غير القابلة للضذذبط التي ينبغي التعامل معها بالشذذكل المناسذذب )مثلاً عبر شذذراء  2.2

 وثيقة تأمين، أو تقليص التعرّض إليها أو بيعها ...الخ(. 

 

 : سياسة وإجراءات للضبط الداخلي . 3

تكون موثقة ومبنية على نتائج تقييم المخاطر ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة وتشذكّل جزءاً  3.1

 لا يتجزأ من آلية تنفيذ أي عملية أو نشاط يقوم به المصرف. 

تسذذذذذاهم هذه الضذذذذذوابط في تأمين المرونة التشذذذذذغيليذة في الظروف العذادية وفي الحذالات   3.2

 الاستثنائية أوالتي تحصل فيها اختلالات في العمليات المنفذة. 

 تشمل هذه السياسات والإجراءات ما يلي:  3.3

إجراءات لمتابعة التقيّد بالقوانين والأنظمة والسذذياسذذات والإجراءات الموضذذوعة، على   3.3.1

 سبيل المثال لا الحصر: 

 متابعات على أعلى مستويات الإدارة لمدى التقدم في تحقيق الأهداف المعلنة. 3.3.1.1

 التحقق من الامتثال لضوابط الإدارة التنفيذية.  3.3.1.2

 مراجعة طريقة معالجة وتسوية حالات عدم الامتثال.  3.3.1.3
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متابعة التقارير حول الاسذذتثناءات المعتمدة على السذذقوف وتجاوزات الإدارة   3.3.1.4

 والانحرافات الأخرى عن السياسات والإجراءات والأنظمة المعمول بها. 

تقييم الموافقذات المطلوبذة على القرارات والاسذذذذذتثنذاءات وذلذك بهذدف تذأمين    3.3.1.5

 .المساءلة إلى مستوى إداري مناسب 

على سذذبيل المثال لا الحصذذر، فصذذل المهام بين الذين يأخذون المخاطر    المهام،فصذذل  3.3.2

والذين يعملون على إدارة المخذاطر وضذذذذذبطهذال فصذذذذذل المهذام بين الذين يجرون تقييم  

 الأصول والذين يتأكدون من صحة التقييم والذين يوافقون على نتائجه.

  وضذذع ضذذوابط على العمليات، على سذذبيل المثال لا الحصذذر: الموافقة المزدوجة على 3.3.3

 تنفيذ العمليات.

لا سذذيما    المادية،وضذذع الضذذوابط اللازمة لتنظيم إمكانية وصذذول العاملين إلى الأصذذول   3.3.4

 النقد. 

وضذع الضذوابط التقنية اللازمة لتنظيم الدخول إلى الأنظمة ولتغييرها ولمنع العبث بها،   3.3.5

 لا سيما الأنظمة المتعلقة بالمعلومات والتوثيق والمحاسبة.

إجراءات لتحذديذد خطوط الأعمذال أو المنتجذات التي تكون عوائذدهذا غير متنذاسذذذذذبذة مع   3.3.6

 الأهداف الموضوعة أو المرجوة. 

 أنظمة التكنولوجيا والمعلومات  . 4

ينبغي على المصرف وضع الأنظمة المعلوماتية اللازمة التي تفعلّ عملية الضبط الداخلي بما   4.1

 يتلائم مع حجم المصرف وتعقّد عملياته. 

 يتمّ وضع أنظمة التكنولوجيا والمعلومات بشكل يؤمّن:  4.2

الأهداف قصذذيرة الأجل والأهداف طويلة الأجل )على سذذبيل المثال لا الحصذذر، تنفيذ   4.2.1

 الخ(. جديدة، سياسة توسعية أو إطلاق منتجات 

 حاجات المصرف في الحالات العادية وفي الحالات الضاغطة.  4.2.2

 صحة البيانات واكتمالها ودقتها.  4.2.3

 تدعيم إدارة المخاطر.  4.2.4

 المراقبة المستمرة ومعالجة نقاط الضعف  . 5

من مسذذذذؤولية العاملين كافة المسذذذذاهمة في تأمين ضذذذذبط داخلي فاعل من خلال الإبلاغ   5.1

الفوري إلى الجهات المعنية في المصذرف عن نقاط الضذعف التي تتبيّن أو عن أي مخالفات  

 للسياسات والإجراءات الموضوعة. 

ينبغي على الإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة أن يبقوا على بيّنة من نقاط الضعف في الضبط   5.2

الذداخلي ومن المخذاطر كذافذة التي يواجههذا أو يمكن أن يواجههذا المصذذذذذرف ووضذذذذذع آليذة  

 لمتابعة نقاط الضعف التي تتبيّن واتخاذ الإجراءات الفورية لمعالجتها من خلال تحديد: 

 نقاط الضعف الواجب معالجتها.  5.2.1

 الجهة المولجة بالمعالجة.  5.2.2

 ذ المعالجة وانتفاء مكامن الضعف.المهلة الزمنية اللازمة لتنفي 5.2.3
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 ً   : مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهابثالثا

ينبغي على المصذذذذرف الإلتزام بالمبادئ الأسذذذذاسذذذذية لمكافحة غسذذذذل الأموال وتمويل الإرهاب          

والتعليمات الصذذادرة بهذا الشذذأن من قبل هذا البنك، إذ ترتكز    2015لسذذنة    39المذكورة في القانون رقم  

غسذذذل الأموال  الإدارة السذذذليمة لمخاطر غسذذذل الأموال وتمويل الإرهاب على التعرّف وتحليل مخاطر  

وتمويل الإرهاب المتواجدة في المصذذذرف، وفي هذا السذذذياق يتطلب من المصذذذرف فهم بشذذذكل معمّق 

المخاطر الضذذذمنية المتواجدة على الأقل في قاعدة الزبائن ومنتجاته وخدماته وسذذذبل إيصذذذال المنتجات  

بنذاءً على المعطيذات المتوفرة  والخذدمذات إلى الزبذائن والذدول التي يتم التعذامذل معهذا، يتمّ تكوين هذذا الفهم  

من العمليات المنفّذة إضذافة إلى قاعدة البيانات المكوّنة من قبل المصذرف ومصذادر المعلومات الخارجية،  

ويعتمد المصذذرف المنهجية القائمة على المخاطرفي إدارة مخاطر غسذذل الأموال وتمويل الإرهاب بهدف 

  .مع طبيعة المخاطراستخدام موارد المصرف بشكل فاعل وبما يتناسب 

يتم إعداد سذذذياسذذذات وإجراءات موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة تمنع من اسذذذتخدام المصذذذرف       

 كوسيلة لغسل الأموال وتمويل الإرهاب، تشمل هذه الإجراءات الآتي على سبيل المثال لا الحصر: 

سذذذياسذذذة وإجراءات لقبول الزبائن لا سذذذيما فيما يخصّ الأشذذذخاص المعرضذذذين للمخاطر بحكم   .أ

 .وفق الضوابط الصادرة عن هذا البنك (PEPSمناصبهم )

إجراءات العناية الواجبة بما في ذلك تحديد صاحب الحق الاقتصادي أي كل شخص طبيعي يملك  .ب 

أو يسذذيطر فعلياً، في المحصذذلة النهائية بصذذورة مباشذذرة أو غير مباشذذرة على الزبون و/أو على  

الشذذخص الطبيعي الذي تتم العمليات نيابة عنه والتعرّف على الأشذذخاص المدرجين على اللوائح  

 ة عن هذا البنك وبموجب قرارات مجلس الأمن.الصادر

المراقبة المسذذتمرة من خلال وضذذع الأنظمة المناسذذبة التي تسذذمح بالتعرّف على العمليات غير   . ج

 وتحديد العمليات المحظورة.  الاعتيادية أو المشتبه بها

حفظ جميع البيانات والمعلومات الناجمة عن تطبيق إجراءات العناية الواجبة بشذكل مسذتمر. حتى   .د 

بعذد توقف العلاقذة مع الزبون، ينبغي أن يتمّ الاحتفذاظ بذالبيذانذات لفترة زمنيذة لا تقذل عن خمس  

 سنوات من تاريخ وقف العلاقة.

الإبلاغ في الوقذت المنذاسذذذذذب عن العمليذات المشذذذذذتبذه بهذا أو غير الاعتيذاديذة واتخذاذ الإجراءات  . ه

 المناسبة للتقليل من المخاطر بما في ذلك إعادة النظر بالعلاقة القائمة.  

إجراءات خاصذذذة لجهة التعامل مع المراسذذذلين ومكاتب الصذذذيرفة ومؤسذذذسذذذات تحويل الأموال   . و

 بالوسائل الإلكترونية. 

 ً  : مخاطر أنظمة تكنولوجيا المعلومات والتواصل رابعا

  وإجراءات الضذذذبط الداخلي من ناحيةعمل المصذذذرف    إنّ الاعتماد على تكنولوجيا المعلومات يفعلّ       

  تحقيق خسذائر مالية من ناحية أخرىإنما يعرضذه إلى مخاطر اسذتراتيجية وتشذغيلية وسذمعة وإلى إمكانية  

لذا ينبغي على المصذذذذرف وضذذذذع منهجية متكاملة موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة ومنفذة من قبل 

ضذذوابط  )كحد آدنى(  على أن تراعى    االإدارة التنفيذية لتحديد وقياس ومراقبة وإدارة المخاطر التكنولوجي

، ضذذوابط الصذذمود  الحوكمة والإدارة المؤسذذسذذية لتقنية المعلومات والاتصذذالات في القطاع المصذذرفي

الصذذادرة عن هذا البنك من جهة وأن تتضذذمّن هذه المنهجية على  السذذيبراني للقطاع المالي والمصذذرفي  

 : الأقل الآتي من جهة أخرى

 إطار حوكمة يضمن استخدام التكنولوجيا بما يتوافق مع أهداف المصرف.  .أ
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 سياسة وإجراءات موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة تسهل التعرّف على المخاطر وتقييمها.   .ب 

إجراءات للتقليل من مخاطر تكنولوجيا المعلومات بما يتوافق مع مسذذذذتوى المخاطر التي تمّ تقييمها.   . ج

 تشمل هذه الإجراءات على سبيل المثال لا الحصر: 

 برامج الاستجابة للحوادث والتعافي منها. . 1

إجراءات إدارة حوادث تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بما في ذلك نقل المعلومات ذات الصلة  . 2

 إلى المستخدمين في الوقت المناسب. 

 تخضع إدارة مخاطر تكنولوجيا المعلومات والإجراءات المرتبطة بها للآتي:  .د 

مراجعة دورية مقارنة مع المعايير القطاعية ذات الصذلة والممارسذات العالمية ومقارنة مع تطوّر   . 1

 التحديات والتقدم التكنولوجي. 

إجراء اختبارات دورية، سذنوية على الأقل وكلما دعت الحاجة، بما فيها اختبارات التدخل لتحديد   . 2

الثغرات وتطوير المنهجيذذة المتكذذاملذذة للتعرّف على المخذذاطر وتعزيز حمذذايذذة الأنظمذذة وإدارة 

 الحوادث.  

ينبغي أن يتمّ العمل بشذكل دائم على تطوير أنظمة تكنولوجيا المعلومات بحيث تكون جاهزة للحالات  . ه

الضذاغطة التي تؤدي إلى اخلالات في الأنظمة نتيجة عوامل خارجية على سذبيل المثال لا الحصذر، 

  غيرها.الحالات التي تؤدي إلى اسذذتخدام واسذذع للولوج عن بعد، النقل السذذريع للأصذذول المادية، و

 وفي هذا الإطار، ينبغي على المصرف: 

تحذديذد أصذذذذذحذاب الامتيذازات في الولوج إلى الأنظمذة في الحذالات الضذذذذذاغطذة وتحذديذد أدوارهم   . 1

 بوضوح عند حصول حالة ضاغطة. 

للمحافظة على   تطوير باسذذتمرار أنظمة تكنولوجيا المعلومات بما فيها أنظمة الحماية السذذيبرانية . 2

 أمان الأنظمة بشكل دائم. 

 تحديد احتمالية إمكانية التعرض لتهديد محتمل لأنظمة تقنية المعلومات يجب مراعاة العوامل الآتية: . و

 الدافع لمصدر التهديد ومقدرة ذلك المصدر. . 1

 طبيعة الضعف. . 2

 وجود الضوابط الرقابية الحالية وفاعليتها. . 3

او متوسذذطة  مرتفعذذةويمكذذن وصذذف احتماليذذة تعذذرض الثغذذرات المحتملذذة لمصذذدر تهديذذد معذذين بأنهذذا 

 ة.ضاو منخف

تحليذذل الأثذذر السذذلبي الناشذذل عذذن تحقيذذق تهديذذد نذذاجح لثغذذرات او نقذذاط الضذذعف فذذي نظذذم تقنيذذة  . ز

 روري الحصول على المعلومات الآتية:ضالمعلومات وقبل البدء بعملية تحليل الأثر من ال

 مهمة النظام. . 1

 أهمية النظام والبيانات. . 2

 حساسية النظام والبيانات. . 3

 تحديد مستوى المخاطر التي تتعرض لها نظم تقنية المعلومات ويمكن التعبير عنه من خلال:  . ح

 احتمال وجود مصدر تهديد او خطر معين نتيجة نقطة ضعف مُعينة.  . 1

 مستوى التأثير الناتج عن الثغرات الأمنية في النظام وممارسة مصدر التهديد بنجاح.  . 2

 مدى كفاية الضوابط الأمنية المخطط لها او القائمة لتقليل المخاطر او القضاء عليها.  . 3

 :  تكنولوجيا المعلومات ضبط مخاطر  . ط

 توفير إنذار مبكر للمخاطر العالية لاتخاذ إجراءات استباقية.  . 1

 توفير مراجعة لأحداث المخاطر التي وقعت.  . 2
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 تمكين التوثيق والتحليل لاتجاهاتها.  . 3

 . توفير مؤشر على مدى تقبل المخاطر وتحملها والتسامح معها من خلال اعداد المقاييس   . 4

 زيادة احتمالية تحقيق الأهداف الاستراتيجية.  . 5

على   . 6 يجب  وإدارتها،  المخاطر  حوكمة  لبيئة  المستمر  التحسين  في  تحديد    المصرفالمساعدة 

بعد تحليل    للمصرفالاستجابة للمخاطر لجعل المخاطر تتماشى مع مدى تقبل المخاطر المحددة  

 المخاطر. 

 ً  خطة استمرارية الأعمال : خامسا

ينبغي على المصذذذذذرف وضذذذذذع خطة موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة لتأمين اسذذذذذتمرارية          

الأعمال على الدوام مع ضذذذبط الخسذذذائر في الحالات الحادة لاختلال الأعمال، على أن تكون هذه الخطة 

شغيل لديه، لذا متناسبة مع حجم المصرف وتعقّد عملياته وتشكل جزءاً لا يتجزأ من نظام إدارة مخاطر الت

تكون الخطّة مبنية على تحليل سذذذذيناريوهات وتقييم الأثر على الأعمال وسذذذذبل التعافي ويرتكز إعدادها 

 على المبادئ الآتية: 

 التي يمكن أن تؤدي إلى تفعيل الخطة والتي تشمل على سبيل المثال لا الحصر:  تحديد المخاطر .أ

 الكوارث الطبيعية )حرائق، عواصف، ...الخ(.  . 1

 الخ(.إرهابية، أحداث مرتبطة بأسباب بشرية )حروب، أعمال شغب، أعمال  . 2

 على الفئات الآتية:  تصنيف وظائف وأعمال المصرف .ب 

 وظائف وأعمال حيوية ضرورية لاستمرار عمل المصرف.  . 1

 وظائف وأعمال ضرورية لكن غير حيوية ومن الممكن عدم توفرها لفترة معينة.  . 2

 وظائف وأعمال اختيارية ومن الممكن توقفها لفترة طويلة.  . 3

 : تصنيف الموارد اللازمة لتنفيذ الخطّة . ج

 موارد لتنفيذ الوظائف والأعمال الحيوية.  . 1

 موارد لتنفيذ الوظائف والأعمال الضرورية.   . 2

 موارد اختيارية وهي تتيح تنفيذ الأعمال بشكل أسهل وأفضل.   . 3

 على أن تتوفر في الموقع المعايير الآتية:  تحديد موقع بديل لإدارة أعمال المصرف .د 

 يكون بعيداً عن الموقع الأساسي لكن سهل الوصول إليه. . 1

 يكون في منطقة مستقرة ولا تتعرض لاضطرابات.  . 2

 الخ(.كهرباء، تتوفر فيه الخدمات العامة الأساسية )اتصالات،  . 3

 تتمّ المحافظة على حدّ أدنى من الجهوزية وفقاً للحالة.  . 4

بشذكل مسذتمر مع    تحديد الأشتخاص المكلفين إدارة الخطة وتحديد مهامهم ومستؤولياتهم وتدريبهم . ه

 مراعاة المبادئ الآتية: 

 اختيار الأشخاص القادرين على اتخاذ القرارات وإجراء عدّة مهمات في الوقت نفسه.  . 1

 منح الأشخاص المكلفين إدارة الخطّة الصلاحيات اللازمة لتأمين الإلتزام بالقرارات المتخذة.    . 2

تأمين قنوات تواصتتتل ةمنة لنقل المعلومات بشتتتكل ستتتليم بين الموقع الأستتتاستتتي والموقع البديل  . و

وتحديث المعلومات والبيانات والبرامت بمستتتتوياتها كافة وصتتتيانتها كي يبقى الموقع البديل على 

 جهوزية وتناسق مع الموقع الأساسي. 

ومعالجة الثغرات التي تتبينّ    اختبار بشتتتتتكل دائم الخطّة للتأكّد من القدرة على تنفيذها في أي وقت . ز

 خصّ إجراءات الأمان.  في ماسيما لا
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 اً: إدارة المخاطر المتعلقة بمقدمي الخدمات وجهات الإسنتاد الخارجيين ادسس

يعرّض الإسذناد الخارجي المصذرف إلى مخاطر استراتيجية وتشغيلية إضافة إلى مخاطر السمعة،           

وبالتالي ينبغي أن يتمّ وضذذع سذذياسذذات وإجراءات موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة لإدارة وضذذبط  

 مخاطر الإسناد الخارجي.

 تتضمّن السياسات والإجراءات المتعلقة بالإسناد الخارجي الآتي:  .أ

إجراءات لتحديد ما إذا كان يمكن الاستعانة بمصادر خارجية للأنشطة والمهام وكيفية ذلك إضافة   . 1

 إلى تحديد الأنشطة والمهام التي يمكن إسنادها إلى جهات خارجية.  

 إجراءات العناية الواجبة في اختيار مقدمي الخدمة المحتملين.  . 2

هيكلة سذذليمة للتعاقد مع المصذذادر الخارجية، بما في ذلك ملكية البيانات وسذذريتها وحقوق إنهاء   . 3

 العقد. 

إجراءات لإدارة ومراقبذة المخذاطر المرتبطذة بعقذد الاسذذذذذتعذانذة بمصذذذذذادر خذارجيذة، بمذا في ذلذك  . 4

 الوضع المالي لمقدم الخدمة.

إنشذذاء بيئة رقابة فاعلة على مسذذتوى المصذذرف وعلى مسذذتوى مقدم الخدمة على أن يتمّ تسذذجيل   . 5

الأنشذذطة التي تمّ إسذذنادها إلى الجهة الخارجية والمؤشذذرات والتقارير التي تسذذهل عملية مراقبة  

 عمل الجهة الخارجية.  

 تطوير خطط طوارئ قابلة للتطبيق في حال فسخ العقد مع مقدم الخدمة الخارجي.  . 6

الأنشذطة المسذندة   بتقييم يالعراقبنك المركزي  الالسذماح للتدقيق الداخلي في المصذرف ولمراقبي   . 7

 إلى الجهات الخارجية. 

 يراعي المصرف في تعاقده مع مقدم الخدمات الخارجي ما يلي:  .ب 

يكون العقذد موثقذاً وتتمّ مراجعتذه من الدائرة القذانونيذة للمصذذذذذرف ويكون قابلاً للفسذذذذذخ من جانب  . 1

 المصرف إذا ما اقتضت الضرورة دون أن يرتب ذلك أي التزام مالي على المصرف. 

 يضمن العقد جودة أداء الخدمذات المتعاقذد عليهذا والقدرة على تنفيذهذذا في حالة الطوارئ. . 2

 مقدم الخدمذة الحمايذة الكاملة لسريذة المعلومذات التي قد يحصل عليها. ليضمن العقد  . 3

يضمن العقد عدم إجراء مقدم الخدمذذذذة أي تغييرات على الخدمة المسندة إليه دون إستيفاء موافقة   . 4

 المصرف بشكذل مسبذذق على ذلك. 

يضذذمن العقد التزام مقدم الخدمة باطلاع المصذذرف على المعلومات التي تتعلق بالخدمة المسذذندة  . 5

 إليه وتطوّر أداءها.  

   التقارير الداخلية عن مخاطر التشغيل ( 8) المادة

ينبغي أن يكون المصذذرف قادراً على إعداد التقارير في الظروف العادية وفي الحالات الضذذاغطة،          

 ويتطلب من المصرف إعداد تقارير دورية حول مخاطر التشغيل تراعي على الأقل الآتي: 

 تكون شاملة ودقيقة وتتناول وحدات العمل والأنشطة كافة.  .أ

تحدد وتيرتها طبيعة وأهمية المخاطر التي يتمّ التعرّف عليها والتغيرّات الحاصذذذلة في بيئة العمل  . 1

 وسرعة هذه التغيرّات.  

تتضذذمّن التقارير معلومات ومؤشذذرات حول أحداث مخاطر التشذذغيل، نقاط الضذذعف في الضذذبط  . 2

الداخلي وفي الإجراءات الموضذذوعة وحالات عدم الإلتزام بالسذذياسذذات والإجراءات والسذذقوف  

 الموضوعة. 
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 تتناول التقارير على الأقل الآتي:  .ب 

تفاصذذيل الحوادث التشذذغيلية الداخلية الهامة )بما في ذلك تحليل الأسذذباب الجذرية لهذه الحوادث(  . 1

 وأثرها على المصرف. 

  الحوادث الخارجية ذات الصلة أو التغييرات التنظيمية والأثر المحتمل على المصرف. . 2

 انحرافات المصرف عن السياسات والإجراءات والسقوف الموضوعة.  . 3

نقاط الضذذعف في الضذذبط الداخلي المشذذار إليها من قبل دائرة التدقيق الداخلي ومدقق الحسذذابات  . 4

 الخارجي ومراقبي البنك المركزي العراقي. 

 السيولة القسم الثالث: المتطلبات النوعية والكمية لإدارة مخاطر 
 : متطلبات عامة ( 9) المادة

وحدة إدارية متخصذصذة تتولى إدارة مخاطر السذيولة ضذمن  بانشذاء  يتعين على المصذرف أن يقوم    اولاً:

بشذذكل احترازي وتضذذمن  سذذياسذذات وإجراءات تمكّنها من إدارة سذذيولته    تعتمد إذ   ،إدارة المخاطر  وظيفة

قدرته على الايفذاء بالتزاماته عنذد اسذذذذذتحقذاقهذا على ان تتناول كحد أدني )التعرّف على مخاطر السذذذذذيولة  

وقياسذذذها وتقييمها ومراقبتها وضذذذبطها والتقليل منها وإعداد التقارير المناسذذذبة بشذذذأنها(، مع الاخذ بنظر  

علاه، المخاطر التي يتعرّض إليها المصذذذذرف  الاعتبار عند إعداد ومراجعة السذذذذياسذذذذات والإجراءات أ

وأوضذاع السذوق والأوضذاع الاقتصذادية بشذكل عام، فضذلاً عن المتطلبات ذات الصذلة المذكورة في القسذم  

 الأوّل من هذه الضوابط.  

تعدّ السذذذياسذذذات والإجراءات بناءً على اقتراح من مدير المخاطر وبالتشذذذاور مع رؤسذذذاء الدوائر  ثانياً: 

الخ(   الحصذر الخزينة، الإدارة المالية،المعنية بتنفيذ سذياسذة إدارة مخاطر السذيولة )على سذبيل المثال لا  

 على أن يتمّ تحديد دور وصلاحيات كلّ من هذه الجهات. 

تكون السذياسذات والإجراءات موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة وتراعي الشذروط المذكورة في   ثالثاً:

القسذذم الأول من هذه الضذذوابط على أن تتلاءم مع حجم المصذذرف وبنية مخاطره ودرجة تقبل المخاطر 

 والحدّ الأقصى للخسائر التي يمكن للمصرف أن يتحملها.  

 يجب ان يتضمن بيان تقبل المخاطر فيما يتعلق بمخاطر السيولة المعلومات الاتية كحد أدنى:  رابعاً:

 تعريف مختصر لمخاطر السيولة ومصادرها.  -أ

 العوامل التي يمكن أن تؤثر على السيولة. -ب 

درجة تقبل المخاطر الخاصذذذذة بمخاطر السذذذذيولة والحدود القصذذذذوى لمخاطر السذذذذيولة التي يمكن   -ج

 للمصرف أن يتحملها وملخّص عن السقوف المعتمدة والهدف من وضع كلّ سقف. 

يمكن أن يتضذذذذمّن بيان تقبل المخاطر فيما يخصّ مخاطر السذذذذيولة ما يفيد بأنّ سذذذذياسذذذذة   مثال عملي/

وإجراءات المصذذذذرف ترتكز على إدارة تدفقاته النقدية بشذذذذكل يضذذذذمن الإيفاء بالإلتزامات عند بلوغها  

ظامية  الاسذذتحقاق والتقيّد بحدّ أدنى لنسذذبة تغطية السذذيولة ولنسذذبة صذذافي التمويل المسذذتقر أو لأي نسذذبة ن

 عن الحدّ الأدنى المطلوب من هذا البنك.  %10أخرى ذات صلة تزيد بنسبة 

تقبذذل المخذذاطر يجب على المصرف كحد أدنى اجراء دراسات الحساسية  خامساً: بهذذدف تحذذديذذد درجذذة 

الخاصذة بمخاطر السذيولة والحدّ الأقصذى للمخاطر التي يمكن للمصذرف أن يتحملها والسذقوف الداخلية من  

اجل تقييم مدى تأثير العوامل الداخلية والخارجية على وضذع المصذرف المالي واسذتخدام نتائج اختبارات  

 . ، بما يتلائم مع المعايير والشروط المذكورة في القسم السابع من هذه الضوابطالضغط المنفذة
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 ( تحديد مخاطر السيولة وقياسها: 10) المادة

يجب ان تكون الأنظمة المعتمدة لدى المصرف قادرة على تحديد مختلف أنواع مخاطر السيولة التي  اولاً:  

 يتعرّض أو قد يتعرّض إليها المصرف والتي تنجم عن:  

 بنود داخل الميزانية:  . 1

 الموجودات وإمكانية حصول تراجع مؤثرفي قيمتها لاسيما في الحالات الضاغطة.    .أ

 المطلوبات وإمكانية حصول سحوبات مؤثرة في الودائع أوعدم تجديدها عند الاستحقاق.   .ب 

 بنود خارج الميزانية بما فيها المخاطر التي قد تنجم، على سبيل المثال لا الحصر الاتي:  . 2

 والتسهيلات الممنوحة.    قروض الالجزء غير المستخدم من  .أ

إلى   .ب  المستوردة  البضائع  قيمة  المصرف  يسدد  عندما  المثال  سبيل  على  المستندية،  الاعتمادات 

 المراسل.   

خطابات الضمان، على سبيل المثال عندما تتمّ مطالبة المصرف بتنفيذ كفالة دفع أو كفالة حسن   . ج

 تنفيذ.  

    المشتقات المالية على سبيل المثال عندما تكون القيمة السوقية لعقد المشتقة المالية سلبية.   .د 

يجب ان يأخذ المصرف بالاعتبار عند تحديد مخاطر السيولة الترابط الذي يمكن أن يحصل بين    ثانياً:

ومخاطر السوق. على سبيل المثال لا الحصر، إن تراجع القيمة السوقية للموجودات يؤثر    الائتمانمخاطر  

على قدرة المصرف على تأمين السيولة من خلال بيع الموجودات مما يزيد من الحاجة لتأمين التمويل عبر  

 .  الاقتراض عمليات 

يجب ان يتم الاخذ بنظر الاعتبار التفاعل بين مخاطر السيولة وأنواع المخاطر الأخرى بما في ذلك  ثالثاً:

 ، مخاطر التشغيل ومخاطر السمعة.  الائتمان، مخاطر الفوائد مخاطر معدلات 

 ً يجب ان تكون أنظمة المصرف قادرة على تقدير التدفقات النقدية الداخلة والخارجة وتحديد القيمة    :رابعا

السائلة  للموجودات  إذ  السوقية  السيولة  ،  مخاطر  الحصر  تظهر  لا  المثال  سبيل  تتعرض  على  عندما 

المصارف لضغوط في تدفقاتها النقدية نتيجة تحملها تكاليف غير متوقعة أو مواجهة صعوبات في تصفية  

تضطر المصارف إلى توفير سيولة    إذ الأصول المرتبطة بضمانات متأثرة بالمخاطر البيئية والاجتماعية، 

كما    ، إضافية لمعالجة الأضرار الناتجة عن الضمانات الملوثة، مثل الأراضي أو المواقع الصناعية الملوثة

قارات الواقعة في المناطق المعرضة للفيضانات، قد  أن بعض الضمانات المتضررة بيئيًا واجتماعيًا، كالع

تفقد قابليتها للبيع أو تنخفض قيمتها السوقية، الأمر الذي يحد من قدرة المصارف على استرداد أموالها  

 في مستويات السيولة لديها.  وانخفاض 

 ً يتم تحديد الأدوات التي يمكن استعمالها في قياس مخاطر السيولة، على أن تشمل هذه الأدوات    :خامسا

 الآتي، على سبيل المثال لا الحصر: 

مجموع   .أ إلى  والحرة  السائلة  الموجودات  )نسبة  الحصر  لا  المثال  سبيل  على  السيولة  مؤشرات 

 إلى الودائع، نسبة تغطية السيولة، نسبة صافي التمويل المستقر(.  الائتمان المطلوبات، نسبة 

الموجودات   .ب  لبنود  المتوقعة  النقدية  التدفقات  باحتساب  وذلك  الاستحقاقات،  في  الفجوة  تحليل 

والمطلوبات والالتزامات المحتملة خارج الميزانية لفترات زمنيةّ متعدّدة )يوميةّ، أسبوعيّة، شهريّة،  

لحالات الطبيعيّة  ولفترات متوسّطة الأجل تمتدّ لفترة سنة، وطويلة الأجل لأكثر من سنة(، وذلك في ا

 وفي الحالات الضاغطة.  
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 ( مراقبة وضبط مخاطر السيولة: 11) المادة

 سقوف ومؤشرات مخاطر السيولة    اولاً:

رات الإنذار المبكر تكفل التعرّف على مخاطر   يجب على المصذذذرف وضذذذع وتوثيق مجموعة من مؤشذذذّ

السذيولة الناشذئة مسذبقاً بهدف مراقبة أوضذاع السذيولة، على أن تشذمل هذه المؤشذرات على سذبيل المثال لا  

 الحصر: 

 نمو سريع للموجودات مموّل من مصادر تمويل غير مستقرة. .أ

 تنامي التركيز في هيكل الموجودات وهيكل المطلوبات.  .ب 

 زيادة سحوبات ودائع التجزئة. . ج

للمصذذذذذرف وقيذام المراسذذذذذلين بعذدم تجذديذد ودائعهم أو بتخفيض    الائتمذانيانخفذاض التصذذذذذنيف    .د 

 الممنوحة إلى المصرف من قبلهم.   الائتمانيةالتسهيلات 

 ارتفاع كلفة مصادر التمويل.   . ه

 انخفاض المتوسط المرجح لآجال المطلوبات. . و

 ارتفاع مستوى الديون غير المنتجة أو المتعثرة.  . ز

 القيمة السوقية للأدوات المالية. انخفاض مؤثر في  . ح

يجب ان يتمّ تضذمين السذياسذات والإجراءات سذقوفاً تسذمح بضذبط مخاطر السذيولة على مسذتوى كل   ثانياً:

عملة رئيسذذذية وتضذذذمن اسذذذتمرار عمل المصذذذرف في الحالات الضذذذاغطة الناتجة عن عوامل مرتبطة  

بالمصذرف بحدّ ذاته أو عوامل مرتبطة بالسذوق والاقتصذاد أو مرتبطة بالاثنين معاً وتشذمل هذه السذقوف  

 لى سبيل المثال لا الحصر الاتي: ع

سذقوف للفجوة بين الموجودات والمطلوبات على مختلف الاسذتحقاقات ولكلّ عملة رئيسذية على حدة  .أ

إن اسذتدعى الأمر. وفي هذا السذياق، لا يجب أن تتجاوز نسذب الفجوة التراكمية على مسذتوى كافة  

 العملات )أي دينار عراقي وعملات أجنبية( النسب التالية بحسب الفترات الزمنية: 

 %10أيام أو أقل:  7فترة زمنية  . 1

  %15فترة زمنية شهر أو أقل:  . 2

  %20فترة زمنية ثلاثة أشهر أو أقل:  . 3

 %40فترة زمنية ستة أشهر أو أقل:  . 4

 حدّ أدنى لإجمالي الموجودات السائلة إلى مجموع الموجودات. .ب 

حدّ أدنى لإجمالي الموجودات السذذائلة إلى المطلوبات قصذذيرة الأجل )على سذذبيل المثال المطلوبات   . ج

 التي تستحق خلال فترة ثلاثة أشهر أو أقل(.   

 إلى الودائع. القروض حدّ أقصى لنسبة  .د 

حدّ أدنى للموجودات السذائلة الحرّة عالية الجودة نسذبة إلى صذافي التدفقات النقدية الخارجة القصذيرة   . ه

 الأجل أو حدّ أدنى لنسبة تغطية السيولة. 

حدّ أقصذى لمصذادر التمويل غير المسذتقر مثل الودائع من المصذارف وودائع الزبائن التي يقدر أن   . و

 . الفوائد مرتفعة حساسيتها لتغيرّ معدّل تكون 

 حدّ أدنى لصافي التمويل المستقر.  . ز

 حدّ أقصى لنسبة التركيز في مصادر التمويل.  . ح

 حدّ أقصى لنسبة التركيز في الموجودات السائلة.   . ط

 بعض مبادئ إدارة السيولة  ثالثاً:
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يجب على المصرف الاحتفاظ باستمرار على مخزون من الموجودات السائلة الحرة عالية الجودة   .أ

يتمّ تحديده وفقاً لبنية مخاطر السيولة التي يتعرّض لها المصرف ودرجة تقبل المخاطر والحدّ الأقصى  

تح نتائج  بالاعتبار  بنظر  الاخذ  يتحملها ومع  أن  للمصرف  يمكن  التي  السيناريوهات  لللمخاطر  يل 

 واختبارات الضغط.   

ينتهج مبدأ التوزيع وعدم التركّز في الموجودات وفي مصذذذادر التمويل إضذذذافة  على المصرف ان  .ب 

 إلى مبدأ تنويع الاستحقاقات. 

يجب مراقبة تصذرّف المودعين على أن يتمّ تقييم إسذتقرار الودائع من خلال العمل على تقدير حجم   . ج

الودائع الأسذذاسذذية أي الودائع التي تكون مسذذتقرة نسذذبياً والودائع غير الأسذذاسذذية التي تكون غير  

، أو حصذول تغيرّ  الفوائد مسذتقرة وقابلة للسذحب على سذبيل المثال لا الحصذر في حال تغيرّ معدلات  

 في الأوضاع الاقتصادية العامة. 

في هذا السذذياق، وفي حال كان المصذذرف يعتمد على تمويل من المصذذارف والمؤسذذسذذات الاخرى   .د 

التي تنتمي إلى القطاع المالي وودائع المؤسذذسذذات التجارية، فإنّ ذلك يعرّضذذه إلى مخاطر سذذيولة  

أكبر مما يسذذذتدعي المحافظة على نسذذذبة أعلى من الموجودات السذذذائلة الحرة لتغطية مخاطر عدم  

 هذه الودائع. استقرار 

ينبغي أن يحافظ المصذذرف باسذذتمرار على تواجده في الأسذذواق حيث مصذذادر تمويله، فضذذلاً عن    . ه

 علاقات متينة مع مزودي التمويل من اجل تحقيق الهدف أعلاه. 

ينبغي على المصذذذرف متابعة مخاطر السذذذيولة لدى كل فروعها )داخل العراق وخارجه( على ان     . و

 تراعى الأمور الاتية:   

الحدّ من اعتماد فروع المصذذذرف على المصذذذرف الرئيسذذذي وفيما بينها بهدف منع انتقال   . 1

 مخاطر السيولة من فرع إلى آخر.

 التنبّه إلى إمكانية وجود صعوبة في تحويل السيولة من فرع إلى آخر. . 2

 : وفق ةجال الاستحقاق( إدارة مخاطر السيولة  12) المادة

يتوجب على مدير المخاطر التنسذذيق مع أي جهة معنية بتنفيذ سذذياسذذة إدارة مخاطر السذذيولة وضذع    اولاً:

الإجراءات اللازمة لإدارة مخاطر السذذيولة وفق إجال الاسذذتحقاق وتوثيقها على أن تكون هذه الإجراءات 

القسذذذم  معتمدة من قبل مجلس الإدارة، فضذذذلاً عن مراعاة الشذذذروط والمعلومات المسذذذتعرضذذذة في هذا  

 والاقسام ذات العلاقة الواردة في ضوابط إدارة المخاطر.  

 تتألفّ مصادر السيولة بشكل أساسي من الاتي:    ثانياً:

التوظيفات لدى البنك المركزي التي تزيد عن الغطاء القانوني في حال كانت بالعملة المحلية، او في   .أ

حال كانت بالعملة الأجنبية، ينبغي أن يكون المصرف قادراً على الحصول على هذه التوظيفات أو  

 الاستدانة مقابلها من البنك المركزي بالعملة الأجنبية عند الطلب.    

الأرصدة مع المصارف الأخرى بما فيها مع المراسلين في الخارج التي يمكن استخدامها لعمليات   .ب 

 التسوية خلال اليوم الواحد.  

يمكن   . ج التي  المصرف  ميزانية  في  أو مرهونة(  الموضوعة كضمانة  )أي غير  الحرّة  الموجودات 

 تحويلها إلى نقد في أي وقت خلال النهار دون تسجيل خسائر مؤثرة على وضع المصرف المالي. 

 خارج الميزانية المأخوذة.  الائتمان خطوط  .د 

 تتألفّ استعمالات السيولة من الاتي )على سبيل المثال لا الحصر(:  ثالثاً:

 المدفوعات عبر المراسلين.  .أ
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 الممنوحة. الائتمانخطوط   .ب 

 مطلوبات محتملة الدفع.   . ج

 ترتكز عملية مراقبة السيولة على وضع مؤشرات موثقة تشمل على سبيل المثال الاتي:   رابعاً: 

إحصذذذاء مبال  الموجودات السذذذائلة المتوفرّة عند بداية كلّ يوم عمل ووضذذذع لائحة بالإلتزامات   .أ

 المحدّدة مسبقاً والإلتزامات الهامّة المحتملة. 

 مجموع المدفوعات المرسلة ومجموع المدفوعات المستلمة خلال اليوم الواحد.  .ب 

 أعلى مستوى تراكمي لصافي المدفوعات المجراة خلال اليوم الواحد.  . ج

إنّ الإدارة الفاعلة لمخاطر السذذيولة تسذذتدعي وضذذع لائحة بمصذذادر التمويل الفورية التي يمكن   خامساً:

 عة أو غير مقدرة من قبل المصرف. اللجوء إليها في حال الحاجة إلى تلبية إلتزامات غير متوق

 ( خطّة الطوارئ التمويلية: 13) المادة

يتوجب على مدير المخاطر، بالتنسذيق مع أي جهة معنية بتنفيذ سذياسذة إدارة مخاطر السذيولة، وضذع   اولاً:

خطذّة طوارئ تمويليذة موثقّذة وتكون معتمذدة من قبذل مجلس الإدارة حيذث تهذدف هذذه الخطذّة إلى تمكين  

 المصرف من تجاوز حالات الضغط على السيولة عند حدوثها.

 تشتمل المكونات الرئيسية لخطة تمويل السيولة الطارئة المكونات الآتية، بالحد الآدنى:   ثانياً:

 تعريف أسباب الاحداث التي تستوجب تفعيل هذه الخطة.  .أ

 تحديد الأدوار والمهام والمسؤوليات التي يتوجب اتباعها خلال المراحل الطارئة.   .ب 

على   . ج للحصول  الإضافية  الإجراءات  اتخاذ  يتم  وكيف  متى  توضح  التي  التقارير  رفع  إجراءات 

 الأموال. 

خطط الاتصالات الداخلية والخارجية والتي تشمل على سبيل المثال لا الحصر الزبائن والمدققين   .د 

 والسلطات الاشرافية. 

 المقاييس التي يتم الاعتماد عليها لمراجعة الخطة.  . ه

 يجب ان تراعي خطة الطوارئ التمويلية الاعتبارات التالية كحدّ أدنى:  ثالثاً:

تحديد حالات الضذذغط والسذذيناريوهات التي يمكن أن تؤثر على وضذذعية السذذيولة في المصذذرف   .أ

وتفعيل خطّة الطوارئ التمويلية والتي يجب أن تتناول ليس فقط حالات ضذغط على التدفقات النقدية  

المتوقعة وغير المتوقعة إنما إيضذذذاً حالات ضذذذغط على نوعية الموجودات، على سذذذبيل المثال لا  

 يمكن أن تتناول السيناريوهات الاتية: الحصر

السيناريو الأوّل: حالة ضغط مقبولة نسبياً ناجمة بشكل اساسي عن سحوبات لودائع المؤسسات   . 1

المالية ضمن إطار أعمالها أو الزيادة في تمويل أنشطتها بما يفوق الحجم المقدر مما يستدعي  

تلبيتها من قبل المصرف. يحافظ المصرف خلال هذا السيناريو على نوعية موجوداته )أي لا  

التي يتستثمر بها و/أو لا يشهد تراجعاً في نوعية التوظيفات    السندات تراجعاً في نوعية  يشهد  

لدى المراسلين بها ومازال يحصل على التدفقات النقدية كما متوقعّ(. في هذه الحالة، يحصل  

هناك ضغط على السيولة عندما تكون التدفقات النقدية المتوقعة لفترة معينة قادرة بصعوبة  

 ية حاجات السحوبات، نتيجة تفاوت في الاستحقاق.   على تلب 

السيناريو الثاني: زيادة في حالة الضغط وفقاً للسيناريو الأوّل )على سبيل المثال ارتفاع نسبة   . 2

ودائع الأفراد( مع تراجع نوعية الأصول )على   الودائع بحيث تشمل أيضاً  وقيمة سحوبات 

التي    للسندات سبيل المثال احداث تتعلق بالمصرف مثل انخفاض التصنيف الائتماني لها او  

اصدرتها او التي تكون ملتزمة بها، او وجود مشكلات في منتجات او خطوط اعمال معينة )  

على سبيل المثال، الازمات التي تؤثر في قطاع هام في السوق مما يؤدي إلى تقليل التدفقات  
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النقدية الواردة الى المصرف نتيجة خسائر الزبائن والمشاكل المتعلقة بإمكانية التحصيل(، او  

التي يمتلكها المصرف، مما يؤدي إلى تراجع حادّ في    السندات الإخفاق أو أنخفاض تصنيف  

 القدرة على تأمين التمويل من خلال الموجودات وتدفقاتها النقدية. 

السذيناريو الثالث: حالة ضذغط قصذوى على جميع مصذادر السذيولة )حصذول سذحوبات مهمّة   . 3

من الودائع الأسذذاسذذية وكبار المودعين( واسذذتعمالاتها )تحوّل الموجودات السذذائلة إلى غير  

 منتجة مما ينعكس على قيمتها السوقية وعلى التدفقات النقدية المتوقعة(.   

الاستفادة من نتائج تحليل السيناريوهات واختبارات الضغط لأوضاع السيولة التي يكون المصرف   .ب 

 قد أجراها. وذلك لتحديد مخاطر السيولة وماهية الخطوات التي ينبغي اتخاذها للتخفيف منها.  

الكمّي من خلال تحليل مؤشرات      . ج المستوى  السيولة سواء على  الحالي لمخاطر  تحليل الوضع 

 السيولة أو على المستوى النوعي من خلال استشراف نظرة السوق والزبائن.  

من الموردين أو حجم الموجودات السائلة التي من    الائتمان)أي حجم    الائتمانية تقدير الحاجات   .د 

 الممكن الاعتماد عليها لتلبية الإلتزامات( الملائمة لكلّ من سيناريوهات الضغط المحددة.  

وصف شامل ودقيق للإجراءات التي من الممكن اعتمادها في حال حدوث أزمة سيولة على سبيل   . ه

 المثال لا الحصر: 

 المراسلين الذين يمكن التواصل معهم لتأمين التمويل في الحالات الضاغطة.   . 1

البنك   . 2 الحصر  لا  المثال  سبيل  )على  إليها  اللجوء  يمكن  التي  الأخرى  التمويل  مصادر 

المركزي العراقي في حال النقص في السيولة هو بالدينار العراقي( وشروط اللجوء إلى  

 هذه المصادر.    

يتطلبه   . 3 الذي  الذي يمكن الاستحصال عليه من كلّ مراسل والوقت  التمويل  قيمة  تقدير 

 الحصول على التمويل.  

 الأسواق التي يمكن اللجوء إليها لتأمين التمويل.   . 4

 الموجودات المالية التي يمكن تقديمها كضمانة للحصول على التمويل.   . 5

الإجراءات الأخرى التي يمكن اتخاذها والتي يمكن أن تشمل على سبيل المثال لا الحصر   . 6

 إصدار أدوات مالية قصيرة أو طويلة الأجل وفقاً للحالة، وغيرها من الإجراءات.  

إليه   . و يتعرّض  الذي  السيناريو  أو  الضاغطة  للحالة  وفقاً  والإجراءات  الخطوات  وتفصيل  تحديد 

المصرف. تتمّ تلبية مخاطر السيولة من خلال مجموعة من الإجراءات المرتبطة بحدّة الأزمة،  

مصدرها، الأفق الزمني، بنية المخاطر لدى المصرف وكلفة تنفيذ الخطوات. تشمل بعض الأمثلة  

 لخطوات التي يمكن اتخاذها كالاتي:  حول ا

 استخدام فوائض السيولة المتوفرة.   . 1

مراجعة مدى إمكانية زيادة السيولة المتوفرة من خلال الاستدانة على المدى طويل الأجل   . 2

 والتوظيف في موجودات سائلة على سبيل المثال لا الحصر.  

تحسين إدارة الموجودات الموضوعة كضمانة والعمل على تخصيص بعض الموجودات  . 3

لرهنها مقابل الحصول على تمويل )على سبيل المثال لا الحصر الحصول على تمويل من  

 البنك المركزي العراقي بالدينار العراقي لقاء هذه الضمانات(  

 وضع قيود على التسليف من دون أن يؤدي ذلك إلى أزمة ثقة أو تخفيض معدّل النمو.  . 4

معدلات   . 5 زيادة  خلال  من  الودائع  على  للمحافظة  تحفيزية  إجراءات  و/أو    الفوائد اتخاذ 

 استقطاب ودائع أساسية.  

 اللجوء إلى مصادر تمويل غير اعتيادية مثل بيع عقارات مملوكة من قبل المصرف.  . 6
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تمويل    –اعتماد أقل على تمويل الشركات والمصارف والارتكاز أكثر على تمويل الأفراد   . 7

 التجزئة المتنوع.   

تخفيف التركّز في المطلوبات )عدم الاتكال على عدد قليل من مزودي التمويل و/أو عدد  . 8

 قليل من المودعين(.  

 تحديد واضح لمسؤوليات الأشخاص المسؤولين عن تنفيذ خطّة الطوارئ.   ثالثاً:

يجب أن يتم اختبار الخطة بشكل منتظم لتقييم مدى فاعليتها والتأكد من أنها لا تزال حديثة وذات    رابعاً:

صلة بأوضاع السوق المتغيرة ولضمان أخذ المخاطر الجوهرية كافة في الاعتبار وفهم الاجراءات المحتملة  

 بشكل جيد. 

يفضل أن يتمّ تعيين خليّة أزمة تتولى اتخاذ القرارات في حال تعرض المصرف لأزمة سيولة   خامساً:

طارئة. يمكن أن تكون خليةّ الأزمة لجنة مصغرة تضمّ مدير المخاطر ومدير الخزينة والمدير المالي على  

 الأقل. 

الأشخاص   سادساً: يخصّ  فيما  التمويلية  الطوارئ  خطّة  في  أيضاً  ذكرها  ينبغي  التي  المعلومات  تشمل 

 عناوين السكن، أرقام الهاتف(. الأسماء، المسؤولين عن تنفيذ الخطّة كالاتي: ) 

يتمّ تحديد بشكل واضح آليات التواصل خلال الأزمة على المستوى الداخلي ومع الجهات الخارجية،   سابعاً:

 على أن يتم إبلاغ هذا البنك خطياً بأسماء المسؤولين عن خطّة الطوارئ التمويلية، وذلك على أساس سنوي.   

 كما يتمّ إبلاغ هذا البنك بتفعيل خطّة الطوارئ التمويلية فور حدوث ذلك.    ثامناً:

تتمّ مراجعة واختبار الخطّة )أي دراسة الاستعدادت والامكانيات التي يمتلكها الأشخاص المعنيين   تاسعاً:

بإدارة الخطّة وتنفيذها( بشكل دوري، سنوياً على الأقل وكلما دعت الحاجة، وبالتالي يجب الحصول على  

 موافقة مجلس الادارة على الخطة التي تم تعديلها. 

 طارئة متوفرة لمراقبي هذا البنك. تكون خطّة تمويل السيولة ال   عاشراً:

 

 ( التقارير الداخلية عن أوضاع السيولة: 14) المادة

ينبغي أن يضمن نظام المعلومات الإدارية لدى المصرف تزويد مجلس الإدارة ولجنة إدارة المخاطر   اولاً:

 المنبثقة منه والإدارة التنفيذية بالمعلومات اللازمة وفي الوقت المناسب بهدف الاتي:  

 متابعة وضعية السيولة )يومياً، أسبوعياً، شهرياً...( بكلّ عملة رئيسية على حدة.   .أ

 تقدير التدفقات النقدية الواردة والخارجة على مختلف الاستحقاقات بما في ذلك خلال اليوم الواحد.    .ب 

 مراجعة التعرضات إلى مخاطر السيولة في الوقت المناسب.   . ج

متابعة التقيّد بالسقوف الداخلية المحددة وبالقوانين والأنظمة النافذة بما فيها تلك الصادرة عن هذا   .د 

 البنك.  

 ً  تشمل التقارير المعدّة على سبيل المثال لا الحصر:  :  ثانيا

 توزيع الموجودات والمطلوبات وبنود خارج الميزانية بحسب الاستحقاق التعاقدي المتبقي.  .أ

المراسلين   .ب  لدى  السيولة  بصافي  يقصد  المرسلين.  لدى  والصافية  الإجمالية  السيولة  مستوى 

 )التوظيفات لدى المراسلين ناقص مطلوبات المراسلين(.  

مؤشرات التعرض لمخاطر السيولة مثل )الموجودات قصيرة الآجل، المطلوبات قصيرة الآجل،   . ج

 معدلات الموجودات السائلة(. 

 الحدّ الأقصى والحدّ الأدنى لحاجات السيولة.   .د 

 القيمة السوقية للموجودات السائلة الحرة.      . ه
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تحليل استحقاقات عمليات التمويل وفئات مصادر الأموال المختلفة )الحسابات الجارية، حسابات   . و

 الاستثمار المقيدة والمطلقة( من خلال فترات استحقاق مختلفة. 

 الفجوة في استحقاقات التدفقات النقدية.  . ز

 التركّز في توزيع الموجودات السائلة من جهة ومصادر التمويل من جهة أخرى.     . ح

 الأصول الموضوعة كضمانة بما فيها الهوامش النقدية.  . ط

 العوائد على الأصول وكلفة التمويل.  . ي

 تكون جميع التقارير المعدّة على مستوى المصرف متوفرة لمراقبي هذا البنك.  ثالثاً:

 

 السوق القسم الرابع: المتطلبات النوعية والكمية لإدارة مخاطر 
 :متطلبات عامة (  15) المادة

سياسات إجراءات لإدارة كل نوع من مخاطر السوق، موثقة ومعتمدة    ينبغي أن يكون لدى المصرف         

 من قبل مجلس الإدارة وتسمح للمصرف أن يكون لديه نظرة شاملة حول مدى التعرض إلى هذه المخاطر، 

تراعي هذه السياسات والإجراءات المتطلبات ذات الصلة المذكورة في القسم الأوّل من هذه  كما يجب أن  

   الضوابط.

ضذذمن    السذذوقوحدة إدارية متخصذذصذذة تتولى إدارة مخاطر  بانشذذاء  يتعين على المصذذرف أن يقوم    اولاً:

   .إدارة المخاطر وظيفة

 ً عند إعداد السياسات والإجراءات المتعلقة بمخاطر السوق، يتمّ الأخذ بنظر الاعتبار )بالحد الآدنى(    :ثانيا

 الآتي:  

استراتيجية المصرف وخطّة عمله وبنية مخاطره ودرجة تقبل المخاطر والحدّ الأقصى للخسائر الذي   .أ

 يمكن للمصرف أن يتحملها وقدرة القاعدة الرأسمالية على استيعاب الخسائر. 

مدى توفر الموارد البشرية والتقنية اللازمة لتنفيذ السياسات والإجراءات لا سيما الخبرات في كيفية   .ب 

تحديد الأدوات المالية المناسبة لتنفيذ هذه السياسات والإجراءات وفهم مخاطرها وانعكاسها على ربحية  

 المصرف وأمواله الخاصة وسيولته.  

 أوضاع السوق والأوضاع الاقتصادية بشكل عام.    . ج

 ً  تكون السياسات والإجراءات الخاصة بإدارة مخاطر السوق جزءاً لا يتجزأ من نظام إدارة المخاطر  :ثالثا

 وتتضمّن )بالحد الآدنى( الآتي:  

 تحديد أنشطة وحدات العمل التي تتأثر بمخاطر السوق.   .أ

لدى   .ب  يكن  لم  حال  في  البنكية.  والمحفظة  للمتاجرة  المحفظة  بين  المالية  الأدوات  تصنيف  آلية 

 المصرف محفظة للمتاجرة يتمّ ذكر ذلك بوضوح في السياسات والإجراءات المعدّة.  

الخسائر  . ج لتغطية  المطلوبة  الرأسمالية  القاعدة  قيمة  لتحديد  بمخاطر   آلية  المرتبطة  المتوقعة  غير 

السوق، على أن تتوافق هذه الآلية مع الضوابط الرقابية الخاصة بمعيار كفاية راس المال الصادرة  

 عن هذا البنك. 

تحديد الصلاحيات والمسؤوليات المنوطة بمجلس الإدارة والإدارة التنفيذية والموظفين الآخرين   .د 

 المسؤولين عن إدارة مخاطر السوق.  

 إعداد سياسة تحوط استثمارية لإدارة مخاطر الاستثمار في الأوراق المالية.  . ه

تحديد مستوى مخاطر السوق التي يمكن أن يتحملها المصرف وتحديد نسبة مالية كتكلفة محتملة   . و

 .للصفقات التي يجب على المصرف ألا يتجاوزها 
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وضع سياسات فيما يتعلق بمصادر أسعار السوق وكيفية الحصول على أسعار السوق للأصول   . ز

برنامج   المصارف  لدى  يكون  ان  الحصول عليها، وعند عدم توفرها يجب  التي يجب  المختلفة 

متعلق بالمنتجات لتقييم مخاطر السوق، وبالامكان استخدام أساليب التوقعات المناسبة لتقدير القيمة  

 لة لهذه الأصول. المحتم

 ً  إجراءات للتعامل مع المنتجات والأنشطة الجديدة تشمل )بالحد الآدنى( الآتي:  :رابعا

 وصف المنتج أو النشاط الجديد. .أ

 تحديد الموارد اللازمة لضبط مخاطر السوق المتعلقة بالمنتج أو النشاط الجديد.   .ب 

 دراسة تأثير المنتج أو النشاط الجديد على الوضع المالي للمصرف بما في ذلك قاعدة رأسماله.   . ج

 كيفية قياس ومراقبة وضبط المخاطر المرتبطة بالمنتج او النشاط.   .د 

 ً وإجراءات   :خامسا أنّ سياسة  يفيد  ما  السوق  فيما يخص مخاطر  المخاطر  تقبل  بيان  يتضمّن  أن  يمكن 

المصرف تقضي بعدم قبول أي مخاطر تزيد عن السقوف الموضوعة وبأنّ السقوف الموضوعة تهدف  

المدى   التقلبات في الإيرادات على  الموضوعة والحدّ من  الناجمة عن الاستراتيجية  المخاطر  إلى ضبط 

 لقصير. ا

  ( التعرّف على مخاطر السوق وقياسها:16) المادة

 التعرّف على مخاطر السوق  أولاً:  

مثل      أخرى  مخاطر  أنواع  مع  التفاعل  دراسة  السوق  مخاطر  على  التعرّف  عملية  تتضمن  أن  ينبغي 

عمليات  ومخاطر السيولة،    الائتمان مخاطر  وأي  للمصرف  الجديدة  المنتجات  تخضع  أن  ينبغي  كما 

 استثمارية أو توسعية لدراسة مسبقة لمخاطر السوق التي تشوبها. 

 ترتكز عملية التعرّف على مخاطر السوق، تحديد المخاطر الآتية في منتجات المصرف وعملياته:  .أ

مخاطر معدلات الفوائد وهي تتواجد على سبيل المثال لا الحصر في الودائع والقروض وسندات   . 1

 الدين والمشتقات المالية.  

 مخاطر سعر الصرف وهي تتواجد على سبيل المثال لا الحصر في:  . 2

 الموجودات والمطلوبات المعنونة بالعملات الأجنبية.   2,1

 الموجودات والمطلوبات التي تكون قيمة تدفقاتها النقدية مرتبطة بتغيرات أسعار الصرف.  2.2

 عمليات الصرف الفورية وعمليات الصرف لأجل.   2.3

وحقوق   Swapsالمشتقات المالية الأخرى على أدوات القطع )مثل عميات تبادل العملات   2,4

 (.  Futuresوالعقود الآجلة   Optionsالخيار 

مخاطر تغيرّ أسعار الأسهم والحصص التي تتواجد على سبيل المثال لا الحصر في الأسهم   .ب 

والحصص والمشتقات المالية المرتبطة بها والموجودات والمطلوبات التي تكون قيمة تدفقاتها النقدية  

 مرتبطة بتغيرّات بمؤشرات أسواق المال.  

مخاطر تغير أسعار السلع التي تتواجد على سبيل المثال لا الحصر في المشتقات المالية على السلع   . ج

 وفي الموجودات والمطلوبات التي تكون قيمة تدفقاتها النقدية مرتبطة بأسعار السلع أو مؤشراتها.  

ينبغي أن تتضمن عملية التعرّف على مخاطر السوق دراسة التفاعل مع أنواع مخاطر أخرى مثل   .د 

 مخاطر الائتمان ومخاطر السيولة. على سبيل المثال لا الحصر:  

إنّ تخفيض التصنيف الائتماني لمصدر أدوات مالية قد يؤدي إلى تراجع في سعر السندات  . 1

 المصدرة من قبل هذا المصدر مما ينعكس سلباً على سيولة هذه الأداة المصدرة.  
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إنّ عملية بيع أداة مالية من قبل أحد حامليها لتأمين السيولة قد يؤدي إلى تراجع سعر هذه الأداة   . 2

 لجميع المستثمرين الآخرين بهذه الأداة، وذلك في حال كانت قيمة عملية البيع لها أثر في السوق.  

ينبغي أن تخضع المنتجات الجديدة للمصرف وأي عمليات استثمارية أو توسعية لدراسة مسبقة   . ه

 لمخاطر السوق التي تشوبها. 

 قياس مخاطر السوق  ثانياً:  

 ينبغي أن تكون أنظمة المعلومات الإدارية في المصرف قادرة على الآتي:  

ذلك معدلات   .أ السوق )بما في  التغيرّات في أوضاع  الصرف، أسعار  الفوائد متابعة  الأسهم  ، أسعار 

للمراكز والحصص  العادلة  القيمة  فيها تحديد  يتعذر  التي  الحالات  توثيق  ويتمّ  يومي،  أساس  ( على 

 بشكل يومي على أن يتمّ تحديد نوع المراكز المعنية ودورية تقييمها. 

 تسجيل جميع العمليات وتوزيعها بين المحفظة البنكية والمحفظة للمتاجرة.  . 1

 تحديد القيمة العادلة للتعرضات إلى مخاطر السوق وتجميعها.   . 2

 تشمل التقنيات التي يمكن استخدامها لقياس مخاطر السوق على سبيل المثال لا الحصر الآتي:   .ب 

 تحليل أرصدة المراكز والخسائر/الأرباح المحققة وغير المحققة.   . 1

معدلات   . 2 لمخاطر  المعرضة  الميزانية  خارج  وبنود  والمطلوبات  الموجودات  بين  الفجوة  تحليل 

 .  الفوائد 

 تحليل الحساسية والسيناريوهات وتنفيذ اختبارات الضغط مما يسمح بالآتي:   . ج

تبلي  الإدارة بحجم الخسائر التي يمكن تسجيلها في حال حدوث تغيرّات سلبية غير متوقعة في   . 1

 عوامل السوق.   

 تقدير حجم القاعدة الرأسمالية المناسبة لامتصاص الخسائر التي يمكن تسجيلها.    . 2

بهدف تحديد القيمة العادلة للمراكز، وفي حال عدم توفر أسعار سوقية للأدوات المستثمر بها، يمكن   .د 

، على سبيل  IFRS 13 تحديد القيمة العادلة بما يتناسب مع المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية  

المثال لا الحصر من خلال متابعة تغيرّ الأسعار المنشورة لموجودات أو مطلوبات مشابهة أو من  

، مستوى التقلبات السريعة والمهمة  الفوائد خلال استخدام  النظم وتطبيق مؤشرات السوق مثل معدلات  

 في الأسعار أو الهوامش الائتمانية.  

 تقسم التقنيات التي يمكن استخدامها لتحديد القيمة العادلة إلى ثلاث فئات:  . ه

التقنيات التي تعتمد على منهجية السوق التي ترتكز على الأسعار ومعلومات أخرى ناجمة عن   . 1

 عمليات منفذة في السوق على أدوات مالية مشابهة.  

 التقنيات التي تعتمد على منهجية الكلفة والتي ترتكز على تحديد كلفة استبدال الأداة المالية.   . 2

التقنيات التي تعتمد على منهجية الدخل والتي ترتكز على تحويل مبال  مستقبلية )تدفقات نقدية أو   . 3

 بنود الدخل أو بنود نفقات( إلى قيمتها الحالية بما يظهر توقعات السوق الحالية للمبال  المستقبلية.   

في حال استخدام النظم في قياس أو متابعة مخاطر السوق، يجب أن تراعي هذه النظم الشروط الآتية   . و

 على الأقل:  

 تكون موثقة.  . 1

 تكون البيانات المستخدمة موثوق بها.   . 2

 تكون الفرضيات المستعملة واقعية.    . 3

 يتمّ التحقق من صحة النظم قبل استعمالها من خلال اختبارها وتحليل نتائجها.    . 4

قاموا   . 5 الذين  عن  ومستقلين  كافٍ  بشكل  مؤهلين  التحقق  عملية  في  المشاركون  الموظفون  يكون 

 بتطوير النماذج أو الذين يتحملون المخاطر.  
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 تتم مراجعة النظم دورياً، فصلياً على الأقل وكلما دعت الحاجة.   . 6

يتم تقييم المراكز المالية التي يتعرّض إليها المصرف من قبل دائرة المخاطر وبشكل مستقل عن الجهة   . ز

 التي تقوم بتحمل المخاطر.  

   ( مراقبة وضبط مخاطر السوق:17) المادة

ينبغي وضع آلية للكشف والإبلاغ إلى مجلس الإدارة أو اللجان المنبثقة عنه )حسب اختصاصها( والإدارة  

التنفيذية عن الانحرافات عن الاستراتيجية الموضوعة والتجاوزات والاستثناءات على السقوف المذكورة  

ي انحراف أو تجاوز  في السياسات والإجراءات، على أن تفرض الإجراءات الموضوعة معالجة فورية لأ 

التنفيذية  الإدارة  المناسب من  المستوى  قبل  الموافقة من  الحصول على  استثناء وفرض  و/أو مجلس    أو 

 الإدارة عند الضرورة. 

 يتمّ ضبط مخاطر السوق من خلال سقوف:   أولاً:

 معتمدة من قبل مجلس الإدارة.    .أ

 تعكس درجة تقبل المخاطر وضمن الحدّ الأقصى للمخاطر التي يمكن للمصرف أن يتحملها.     .ب 

 تكون مفصّلة وتسمح بضبط المخاطر بشكل فاعل على المستويات كافة، بما في ذلك:   . ج

 مكتب التداول.   . 1

 الجهات التي يتمّ التداول معها في الأسواق.  . 2

 أنواع المحافظ والمنتجات التي يمكن الاستثمار بها أو إصدارها.    . 3

 الفترات الزمنية.   . 4

تتمّ مراجعتها دورياً، سنوياً على الأقل وكلما دعت الحاجة، بناءً على تغيرّات في أوضاع السوق أو   .د 

 الموارد المتوفرة لدى المصرف.  

 تكون معممة على كافة الموظفين المعنيين ومفهومة من قبلهم ليتمّ التقيّد التام بها.   . ه

 تشمل الأمثلة حول السقوف المتعلقة بمخاطر السوق الآتي:    ثانياً:

 حدود قصوى للقيمة الاسمية لا سيما بهدف الحدّ من الاستثمار بأدوات معينة.    .أ

حدود قصوى للخسائر والتي تتطلب إجراءً سريعاً من قبل الإدارة التنفيذية في حال تجاوز الحدّ   .ب 

 الأقصى.   

 حدود قصوى للتركيز بالمنتجات.    . ج

حدود قصوى للفجوة بهدف الحدّ من مخاطر السوق من خلال ضبط الاستحقاق و/أو ضبط حجم   .د 

 العمليات التي تستحق أو يعاد تسعيرها في فترة زمنية محددة.   

الجهات  ينبغي أن يتمّ وضع الضوابط الداخلية المناسبة لا سيما فيما يخص   ثالثاً: بين  الصلاحيات  فصل 

المعنية باتخاذ المخاطروالتداول بالعملات أو بالأوراق المالية والجهات التي تكون وظيفتها الضبط وقيد  

 . Back-Officeالسجلات وتسوية المدفوعات التي تكون من وظيفة الذ  

   ( متطلبات إضافية خاصة بمخاطر سعر الصرف: 81) المادة

 أنواع مخاطر سعر الصرف أولاً:  

 هناك عدّة أنواع من المخاطر قد تنبثق من العمليات التي تتأثر بمخاطر سعر الصرف:  

: وهي تتمثل بتأثير تغيرّ سعر الصرف على بيان الربح أو الخسارة  مخاطر سعر الصرف المباشرة .أ

من جهة وعلى الموجودات المرجّحة بمخاطر السوق عند احتساب نسب كفاية الأموال الخاصة  

 من جهة أخرى، ينجم هذا التأثير من إعادة تقييم المركز المفتوح.   

 تنجم هذه المخاطر من الآتي:    مخاطر سعر الصرف غير المباشرة .ب 
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: عندما يمنح المصرف تمويل بالعملات الأجنبية إلى زبون تكون مصادر تسديده  الائتمان مخاطر   . 1

هي بالعملة الوطنية، بحيث أنّ تراجع سعر صرف العملة الوطنية قد يؤدي إلى ارتفاع ملحوظ  

 في نسبة الديون غير المنتجة. 

وهي نوع من مخاطر التمويل التي تنجم عن عمليات تتمّ تسويتها بعملات مختلفة    :مخاطر التسوية  . 2

 وفي أوقات زمنية مختلفة.  

 مخاطر معدلات الفوائد: وهي تنجم عن عمليات على العملات لأجل في حال لم تكن مغطاة.   . 3

 قياس مخاطر سعر الصرف ثانياً:  

يتمّ تسجيل فروقات تقييم مراكز القطع )إن وجدت( في بيان الربح أو الخسارة وفقاً لمتطلبات المعيار   .أ

(، في حال كانت فروقات التقييم مع نهاية السنة المالية إيجابية، يتوجب على  21المحاسبي الدولي )

تو شكل  على  الإيجابية  التقييم  فروقات  عن  الناجمة  الأرباح  توزيع  عدم  أرباح  المصرف  زيعات 

(Dividends  .وتعزيز القاعدة الراسمالية من خلالها ) 

 ينبغي أن تكون الأنظمة لدى المصرف قادرة على الآتي:   .ب 

تفصيل بنود داخل وخارج الميزانية بحسب كل عملة رئيسية على حدة على الأقل واحتساب القاعدة   . 1

الرأسمالية لتغطية مخاطر سعر الصرف وفقاً للضوابط الرقابية الخاصة بمعيار كفاية راس المال  

 الصادرة عن هذا البنك. 

 احتساب كلّ من المؤشرات التالية على أساس يومي إذا أمكن أو أسبوعياً على الأقل.  . 2

 صافي مراكز العملات المدينة والدائنة لكلّ عملة على حدة ولمجموع العملات.   . 3

المركز الصافي الإجمالي وهو عبارة عن مجموع صافي مراكز العملات المدينة أو مجموع صافي   . 4

مراكز العملات الدائنة بقياس الأكبر منهما مضافاً إليها القيمة المطلقة لمركز الذهب )مديناً كان  

 أو دائناً(.   

 ثالثاً: متابعة وضبط مخاطر سعر الصرف والتقليل منها  

ينبغي على المصرف وضع سقوف نسبة إلى الشريحة الأولى لقاعدة الرأسمالية لضبط مخاطر سعر   .أ

الصرف على أن تراجع هذه السقوف فصلياً على الأقل وكلما دعت الحاجة وأن تشمل الآتي على  

 سبيل المثال لا الحصر:  

صافي المركز المدين او الدائن بكل عملة أجنبية على حدة خلال يوم العمل الواحد وفي نهاية يوم   . 1

 العمل.  

 صافي مراكز مجموع العملات الأجنبية خلال يوم العمل وفي نهاية يوم العمل.   . 2

 مركز العملات الإجمالي.   . 3

 الخسائر القصوى لعمليات أسعار الصرف.   . 4

تدعو   .ب  )حيث  الإدارة  وإلى مجلس  التنفيذية  الإدارة  إلى  ترفع  الأقل  أسبوعية على  تقارير  إعداد  يتمّ 

 الحاجة( حول تطوّر مخاطر سعر الصرف ومدى التقيّد بالسقوف الموضوعة. 

 يعاد النظر بالسقوف الموضوعة بناءً على دراسة الحساسية واختبارات الضغط حيث ينطبق.  . ج

بهدف تأمين الضبط الفعال للعمليات المنفذة على العملات، ينبغي على المصرف فصل الصلاحيات   .د 

 بين الذين يتداولون بالعملات وبين الذين يتولون تسوية العمليات وتسجيلها في الدفاتر المحاسبية.  

يتمّ إجراء مراجعة يومية للعمليات على العملات المنفذة وإجراء عملية المطابقة لهذه العمليات للتأكّد   . ه

 من أنهّا ضمن السقوف الموضوعة. 

ينبغي على الجهات المعنية بوظائف الضبط )بما فيها دائرة التدقيق الداخلي( التحقق من التغيرّات   . و

 غير الاعتيادية في بيان الربح أو الخسارة الناجمة عن العمليات على العملات.   
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 ( التقارير الداخلية حول مخاطر السوق: 91) لمادةا

يعد المصرف تقارير داخلية حول تعرضه إلى مخاطر السوق بما يتوافق مع حجمه وتعقد عملياته، وتكون  

هذه التقارير المعدة من قبل المصرف متوفرة لمراقبي هذا البنك، وتشمل على سبيل المثال لا الحصر  

 الاتي: 

ملخّص عن مجموع تعرّض المصرف إلى مخاطر السوق لكلّ نوع من المخاطر مع تفصيل هذا   .أ

 التعرضّ بحسب المنتجات والعملات والأسواق والاستحقاقات حيث ينطبق.  

بالسياسات والإجراءات والسقوف الداخلية وبالنسب الاحترازية الموضوعة   .ب  التقيّد  تقارير تظهر 

 من قبل البنك المركزي العراقي )حيث ينطبق( والاستثناءات والتجاوزات الحاصلة على أي منها.   

 نتائج دراسات الحساسية والسيناريوهات واختبارات الضغط المنفذة )حيث ينطبق(.   . ج

دائرة   .د  بها  تقوم  التي  السوق  بمخاطر  المتعلقة  للسياسة والإجراءات  المراجعة  نتائج  ملخّص عن 

 الامتثال )إن وجدت( أو دائرة التدقيق الداخلي أو مفوضي المراقبة أو مراقبي هذا البنك.  

( متطلبات إضتتتافية حول إدارة مخاطر معدلات الفوائد بما فيها مخاطر معدلات الفوائد الناجمة  20المادة )

 عن المراكز المحتفظ بها لغير أهداف المتاجرة: 

 أنواع مخاطر معدلات الفوائد :  أولاً:

مخذاطر معذدلات الفوائذد النذاجمذة عن المراكز المحتفظ بهذا لأهذداف المتذاجرة تتمّ قيذاسذذذذذهذا وتحذديذد   .أ

المتطلبات الرأسذمالية مقابلها بحسذب ما هو مذكور في الضذوابط الرقابية الخاصذة بمعيار كفاية رأس  

 الصادرة عن هذا البنك. 3وبازل  2المال وفق متطلبات بازل 

مخذاطر معذدلات الفوائذد النذاجمذة عن المراكز المحتفظ بهذا لغير أهذداف المتذاجرة أو مخذاطر معذدلات  .ب 

الفوائد الناجمة عن المراكز المحتفظ بها ضذذذمن المحفظة البنكية، على أن تراعى بشذذذأنها المتطلبات  

 أدناه.  

 إدارة مخاطر معدلات الفوائد الناجمة عن المراكز المحتفظ بها ضمن المحفظة البنكية: ثانياً:

ينبغي أن يكون لدى المصذذذذرف سذذذذياسذذذذات وإجراءات تتعلقّ بمخاطر معدلات الفوائد الناجمة عن   .أ

 المراكز المحتفظ بها ضمن المحفظة البنكية.

تكون هذه السذذذياسذذذات والإجراءات موثقة ومعدّة من قبل مدير المخاطر بالتعاون مع الجهات المعنية   .ب 

بتنفيذ سذذذذياسذذذذة إدارة مخاطر معدلات الفوائد )على سذذذذبيل المثال لا الحصذذذذر مدير الخزينة، مدير  

 الائتمان،...( ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة.

 تتضمن هذه السياسات والإجراءات الأتي:  . ج

 تفصيل منهجيات قياس مخاطر معدلات الفوائد. . 1

وضذع سذقوف مناسذبة تتناول مختلف وحدات العمل والمنتجات وتشذمل على سذبيل المثال لا الحصذر   . 2

 الآتي: 

 حدّ أقصى للتغيرّ في صافي إيرادات الفوائد نتيجة تغيرّ معدلات الفوائد.  2.1

 حدّ أقصى لتغيرّ القيمة الاقتصادية للاموال الخاصة، حيث ينطبق.   2.2

 حدود قصوى للموجودات والمطلوبات المعرضة إلى مخاطر معدلات الفوائد.  2.3

 حدّ أقصى للموجودات والمطلوبات التي تكون معدلات الفوائد عليها ثابتة.  2.4

 حدّ أقصى للموجودات والمطلوبات التي تكون معدلات الفوائد عليها متغيرة. 2.5

 تحديد بشكل واضح الأدوات المسموح الاستثمار بها واستراتيجيات التحوّط وكيفية اتخاذ المراكز. .3

 كيفية تحديد صدمات معدلات الفوائد. .4
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تحديد خطوط التواصذل والمسذؤوليات على مختلف المسذتويات بما في ذلك الجهات المسذؤولة عن   .5

 إعداد السياسات والإجراءات وتنفيذها ومراجعتها واعتمادها.

 تحديد الموافقات التي ينبغي الاستحصال عليها في ما خصّ الاستثناءات على السياسات والسقوف.  .6

 ينبغي أن يكون لدى المصرف أنظمة معلومات إدارية قادرة على الآتي:  .د 

توزيع التذدفقذات النقذديذة للموجودات والمطلوبذات وبنود خذارج الميزانيذة على الخذانذات الزمنيذة الآتيذة   . 1

  3وبازل    2والمذكورة في الضذوابط الرقابية الخاصذة بمعيار كفاية رأس المال وفق متطلبات بازل  

 الصادرة عن هذا البنك.

 

 (Maturity Bucketالخانة الزمنية ) رقم الخانة الزمنية

 شهر واحد فأقل  1

2 ]1M-3M] 

3 ]3M-6M] 

4 ]6M-12M] 

5 ]1y-2y] 

6 ]2y-3y] 

7 ]3y-4y] 

8 ]4y-5y] 

9 ]5y-7y] 

10 ]7y-10y] 

11 ]10y-15y] 

12 ]15y-20y] 

13 Greater than 20y 

 

 أخذ بالاعتبار جميع المراكز داخل الميزانية وخارج الميزانية. . 2

أو أكثر من    %5احتسذذاب مخاطر معدلات الفوائد لكلّ عملة رئيسذذية على حدة )أي كل عملة تمثل   . 3

 مجموع الموجودات أو المطلوبات ضمن المحفظة البنكية(.

احتسذذذذذاب، على الأقذل، أثر التغيرّ في معذدلات الفوائذد على صذذذذذافي إيرادات الفوائذد وفق منهجيذة   . 4

القيذاس التي تعتمذد على الإيرادات، مع إمكذانيذة تطبيق، إضذذذذذافذة إلى المنهجيذة السذذذذذابقذة، تلذك التي  

 ترتكز على احتساب القيمة الاقتصادية للأموال الخاصة. 

تسذتخدم المنهجية التي تعتمد على الإيرادات لقياس أثر التغيرّ في معدلات الفوائد على المدى القصذير   . ه

 والمتوسط )من سنة لغاية ثلاث سنوات(، على أن تعتمد الخطوات الآتية: 

توزيع الموجودات والمطلوبات وبنود خارج الميزانية على اسذاس تاريخ إعادة التسذعير مع التمييز   . 1

 بين الآتي: 

البنود ذات الفائدة المتحركة والتي يتمّ إدراجها على أسذذذاس الفترة المتبقية حتى تاريخ إعادة    1.1

 التسعير. 

البنود ذات الفائدة الثابتة والتي يتمّ إدراجها على أسذاس الفترة المتبقية حتى تاريخ اسذتحقاقها  1.2  

 التعاقدي. 

 البنود التي لا تتأثر بمعدلات الفوائد. 1.3  

كمذا يتمّ التمييز في بنود الميزانيذة بين الأدوات التي تنتمي إلى محفظذة المصذذذذذرف البنكيذة  1.4  

 ومحفظة المصرف للمتاجرة. 
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احتسذذاب الفجوة أي الفارق بين الموجودات والمطلوبات وبنود خارج الميزانية لكلّ خانة زمنية من   . 2

 الخانات المشار إليها في الجدول أعلاه.

احتسذاب الفجوة التراكمية في كل خانة زمنية من خلال احتسذاب فجوة كل خانة زمنية مضذافاً إليها   . 3

 فجوات الخانات التي تسبقها.

 تحليل الفجوة على الشكل الآتي:  . 4

في حذال كذانذت الفجوة سذذذذذلبيذة، فهذذا يؤدي إلى تراجع في إيرادات الفوائذد عنذد ارتفذاع معذدلات   4.1

 الفوائد.

في حذال كذانذت الفجوة إيجذابيذة، فهذذا يؤدي إلى ارتفذاع إيرادات الفوائذد عنذد ارتفذاع معذدلات   4.2  

 الفوائد. 

 تطبيق المعادلة التالية لاحتساب أثر التغيرّ في معدلات الفوائد على صافي إيرادات الفوائد:  . 5

∆Net Interest Income=Cumulative Gap x Average Repricing Period x 

Interest Rate 

 تطبيق ارتفاع/انخفاض مواز في معدّل الفائدة استناداً إلى الجدول المبيّن أدناه. . 6

 

 IQD ARS AUD BRL CAD CHF CNY EUR GBP HKD IDR 

Parallel 300 400 300  400  200  100  250  200  250  200  400  

Short 400 500  450  500  300  150  300  250  300  250  500  

Long  250 300  200  300  150  100  150  100  150  100  350  

 

 INR JPY  KRW  MXN  RUB  SAR  SEK  SGD  TRY  USD  ZAR  OC 

Parallel 400 100  300  400  400  200  200  150  400  200  400  300 

Short 500  100  400  500  500  300  300  200  500  300  500  350 

Long  300  100  200  300  300  150  150  100  300  150  300  200 

 

في حال تطبيق المنهجية التي ترتكز على احتساب القيمة الاقتصادية للاموال الخاصة، فتعتمد الخطوات   . و

 الآتية: 

تحذديذد التذدفقذات النقذديذة لبنود الموجودات والمطلوبذات وبنود خذارج الميزانيذة التي تتذأثر بتقلبذات   . 1

 معدلات الفوائد. 

احتسذذذاب القيمة الحالية للتدفقات النقدية الناجمة عن الموجودات والمطلوبات وبنود خارج الميزانية   . 2

 أعلاه بعد تحديد معدلات الخصم المناسبة. 

احتساب الفارق بين القيمة الاقتصادية للأموال الخاصة الناجمة عن تطبيق معدّل فائدة معيّن والقيمة   . 3

 الاقتصادية الاساسية للأموال الخاصة المحتسبة وفقاً لمعدّل الفائدة الأساسي.   
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ينبغي أن يتمّ التنبّه، ضذذذمن إطار مراقبة مخاطر معدلات الفوائد، إلى المخاطر التي قد تنجم عن وجود   . ز

حقوق خيار ظاهرة مثل سذقوف معدلات الفوائد وحقوق خيار ضذمنية، تتمثل حقوق الخيار الضذمنية بما  

 يلي: 

إمكانية السذذذحب المبكر )أي قبل الاسذذذتحقاق التعاقدي( للودائع لأجل. وفي هذا السذذذياق ينبغي على   . 1

المصذذرف مراقبة طريقة تصذذرّف المودعين والعمل على تقدير نسذذبة الودائع لأجل التي يتمّ سذذحبها  

 قبل استحقاقها التعاقدي. 

مراقبة تصذذذرف المودعين الذين لديهم ودائع دون اسذذذتحقاق محدد والعمل تدريجياً على التمييز بين   . 2

الودائع التي لا تتأثر بالتغيرّ في معدلات الفوائد والودائع التي تكون قابلة للسذذذذحب مع تغيرّ معدلات 

 الفوائد. 

إمكاتية التسذذذديد المبكر للقروض ذات فائدة ثابتة )أي التسذذذديد قبل الاسذذذتحقاق( والعمل على تحديد  . 3

 نسبة القروض التي تشهد تسديداً مبكراً لا سيما مع تغيرّ معدلات الفوائد.   

كما ينبغي على المصذذذذرف التنبّه إلى مخاطر الأسذذذذاس والعمل على إجراء مسذذذذح للأدوات التي لديها   . ح

 استحقاقات مماثلة ومراجع معدلات الفوائد المعتمدة مقابل هذه الأدوات.

يتمّ تخصذيص قاعدة رأسذمالية مقابل مخاطر معدلات الفوائد في محفظة المتاجرة وفقاً للضذوابط الرقابية   . ط

 .3وبازل  2الخاصة بمعيار كفاية راس المال وفق متطلبات بازل 

كما يبنغي أن يحافظ المصذذذذرف على نسذذذذب كفاية رأس المال تفوق الحدود الدنيا المطلوبة بعد تكوين   . ي

 الدعامة التحويطية وذلك لتغطية مخاطر معدلات الفوائد في المحفظة البنكية. 

 التقارير حول مخاطر معدلات الفوائد  ثالثاً:

ينبغي أن تظهر التقارير الداخلية صذذذورة صذذذحيحة وفي الوقت المناسذذذب لحجم التعرّض إلى مخاطر   .أ

 معدلات الفوائد. 

ينبغي أن تتضمّن التقارير المعدّة معلومات وافية تسمح للإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة بتقييم مدى تأثر   .ب 

 المصرف بتقلبات معدلات الفوائد، وبالأخص ينبغي أن تتضمّن التقارير الآتي: 

ملخص عن إجمذالي التعرّض إلى مخذاطر معذدلات الفوائذد مع تحذديذد للموجودات والمطلوبذات وبنود   . 1

 خارج الميزانية التي أدّت إلى هذا التعرّض. 

 مقارنة التعرّض الحالي مع السقوف الموضوعة والإشارة إلى التجاوزات الحاصلة.  . 2

ملاحظذات مفوضذذذذذي المراقبذة أو المذدققين الذداخليين أو مراقبي البنذك المركزي العراقي المتعلّقذة  . 3

 بمخاطر معدلات الفوائد. 
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 الائتمانالقسم الخامس: المتطلبات النوعية والكمية لإدارة مخاطر 
 :متطلبات عامة (  21) المادة

تراعي الشذروط   الائتمانينبغي أن يكون لدى المصذرف سذياسذات وإجراءات موثقة لإدارة مخاطر          

تكون هذه السذذياسذذات والإجراءات معتمدة من قبل مجلس  المذكورة في القسم الأول من هذه الضوابط، إذ 

الإدارة وملائمة لحجم المصذرف وبنية مخاطره وقاعدة رأسذماله وأوضذاع السذوق والأوضذاع الاقتصذادية  

وقياسذذذها وتقييمها ومراقبتها والإبلاغ عنها في الوقت المناسذذذب    الائتمان  وتشذذذمل التعرّف على مخاطر

 وضبطها والتقليل منها. 

ضذمن    الائتمانوحدة إدارية متخصذصذة تتولى إدارة مخاطر  بانشذاء  يتعين على المصذرف أن يقوم    اولاً:

، على أن يتم تحليل ومراجعة المخاطر البيئية والاجتماعية ضذذمن مهام هذه الوحدة إدارة المخاطر  وظيفة

   .الإدارية

 ً   على الاقل الآتي:  الائتمانترتكز إدارة مخاطر  :ثانيا

 الحالية أو المحتملة من خلال دراسة خصائص الأنشطة والمنتجات. الائتمانالتعرّف على مخاطر  .أ

 وفقاً لمعايير واضحة وموثقة.   الائتمانيةإجراء التوظيفات ومنح التسهيلات  .ب 

 بما يؤمن التوازن بين العوائد والمخاطر.  الائتمانمراقبة تطوّر التحصيل وتقييم مستمر لمخاطر  . ج

من خلال أخذ الضذذمانات الكافية أو تكوين المخصذذصذذات الملائمة على    الائتمانيةالتحوّط للمخاطر   .د 

 سبيل المثال لا الحصر.  

 ً  على الأقل الآتي: الائتمان ينبغي أن تتضمن السياسات والإجراءات المتعلقة بمخاطر  :ثالثا

 بما في ذلك:  الائتمانيةسياسة وإجراءات الموافقة على التوظيفات والتسهيلات  .أ

على مختلف المسذذذذتويات الإدارية في    الائتمانيةهيكلية الموافقة على التوظيفات والتسذذذذهيلات   . 1

 المصرف، بما فيها إجراءات منح الاستثناءات.

،  الائتمان الشذذذروط التي ينبغي التقيّد بها في حالة اعتماد المصذذذرف على آليات تلقائية في منح   . 2

 بما في ذلك الشروط المتعلقة بتحديد أنواع المنتجات والسقوف ذات الصلة. 

الممنوحة أو الموافقة    الائتمانيةمسذذذذؤولية مجلس الإدارة في مراجعة التوظيفات والتسذذذذهيلات   . 3

 عليها.

المحفظة  على مختلف أنواع    التسذذذذعير ومسذذذذتويات العائد المعدّلة بالمخاطرسذذذذياسذذذذة وإجراءات   .ب 

 الائتمانية.

وهي تشذمل على سذبيل المثال لا الحصذر   الائتمانالسذياسذات والإجراءات للحدّ أو التقليل من مخاطر   . ج

 ما يلي: 

السذذذياسذذذات والإجراءات والسذذذقوف الموضذذذوعة لتنويع )وبالتالي تفادي التركيز والتعرضذذذات   . 1

التي يجريها أو يمنحها المصذذذذرف بحسذذذذب طبيعة    الائتمانيةالكبيرة( التوظيفات والتسذذذذهيلات  

التعرّض والطرف المقابل والقطاع الاقتصادي والتواجد الجغرافي والعملة والاستحقاق والأسواق  

 المستهدفة.  

 ومعايير التصنيف المعتمدة.  الائتمانيةمتطلبات التحليل والمعالجة  . 2

غير المضذذذمونة أو   القروض طبيعة الضذذذمانات المقبولة والشذذذروط التي على اسذذذاسذذذها تمنح   . 3

 المكشوفة.

 .الائتمانتقنيات مناسبة لتخفيف مخاطر  . 4

 .التسديد والإجراءات المتخذة في حال التعثرّإجراءات التحصيل لمتابعة  .د 
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 سياسة تكوين المخصصات.  . ه

 : الائتمانيتمّ تضمين بيان تقبل المخاطر المعلومات التالية على الأقل المتعلقة خصيصاً بمخاطر  . و

 . الائتمانتعريف مختصر لمخاطر  . 1

 . الائتمانيةالعوامل العامة والخاصة التي يمكن أن تؤثر على المحفظة  . 2

التي يمكن    الائتمانوالحدود القصذذذوى لمخاطر    الائتماندرجة تقبل المخاطر الخاصذذذة بمخاطر   . 3

 للمصرف أن يتحملها وملخّص عن السقوف المعتمدة والهدف من وضع كلّ سقف.  

والحدّ الأقصذذذذى للمخاطر التي يمكن    الائتمانبهدف تحديد درجة تقبل المخاطر الخاصذذذذة بمخاطر   . ز

للمصذرف تحملها والسذقوف الداخلية على مسذتوى الأنشذطة ووحدات العمل والمنتجات، ينبغي على  

المصذارف، في الحدّ الأدنى، إجراء دراسذات الحسذاسذية لتقييم مدى تأثير العوامل الداخلية والخارجية  

المالي واسذذذتخدام نتائج اختبارات الضذذذغط المجراة بما يتلاءم مع المعايير  على وضذذذع المصذذذرف  

     والشروط المذكورة في القسم الخاص به من هذه الضوابط.

يتمّ الأخذ بالاعتبار عند إعداد السذياسذات والإجراءات المعايير الأسذاسذية للعمليات التمويلية المسذؤول  . ح

لا سذيما لجهة دراسذة وضذع الزبون وتقديم الخدمات التمويلية المناسذبة لوضذعه المالي بشذكل يسذمح  

 بتفادي الإفراط في المديونية.  

 وقياسها:  الائتمانالتعرّف على مخاطر ( 22) المادة

 ينبغي أن يكون لدى المصرف منهجيات تسمح بالآتي:  أولاً:

 قياس مخاطر التعرضات.  .أ

على مسذذذذتوى العملية وعلى مسذذذذتوى المحفظة ككل وذلك للتعرّف على    الائتماندراسذذذذة مخاطر   .ب 

 التركيز في المحفظة ومدى إمكانية تأثرها بمختلف العوامل التي ترتبط بها المحفظة.  

تكون الأنظمة المعتمدة لدى المصذرف قادرة على قياس مخاطر مختلف أنواع التعرضذات    يجب أن  ثانياً:

 بما فيها الآتي: 

تشذمل على سذبيل    بنود داخل الميزانية المدرجة ضذمن المحفظة المصذرفية ومحفظة المتاجرة والتي .أ

 : المثال لا الحصر

 أرصدة القروض والتسهيلات المستعملة والذمم المدينة.  . 1

أرصذذذذذدة الإيذداعذات بمذا فيهذا الإيذداعذات الجذاريذة ولأجذل والهوامش الموضذذذذذوعذة لذدى الأطراف   . 2

 المختلفة.

 . محفظة أدوات الدين وأدوات حقوق الملكية . 3

 بنود خارج الميزانية والتي تشمل على سبيل المثال لا الحصر:  .ب 

،  والتي تسذذتخدم كضذذمان والالتزامات الائتمانية   تعهدي مثل خطابات الضذذمان القائمةال  الائتمان . 1

 وغيرها من الأدوات. 

أدوات والتزامذات محتملذة متعلقذة بذالعمليذات مثذل كفذالات حسذذذذذن التنفيذذ وغيرهذا من الكفذالات   . 2

 والتعهدات المرتبطة بالعمليات. 

وغيرها من أدوات   الاعتمادات المسذذذتنديةأدوات والتزامات تمويل الاسذذذتيراد أو التصذذذدير مثل   . 3

 تمويل التجارة. 

بنود أخرى خارج الميزانية مثل العمليات على المشذتقات المالية التي تعرض المصذرف إلى مخاطر   . ج

الطرف المقابل او مخاطر التسذذذوية التي تحتسذذذب )مخاطر ائتمان الطرف المقابل( وفقاً للضذذذوابط  

 الرقابية الخاصة بمعيار كفاية رأس المال. 
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 ً  : ينبغي أن تكون الأنظمة قادرة على الآتي: ثالثا

 تجميع التعرضات على الأقل بحسب:  .أ

 قرض إلى مؤسذذذسذذذات صذذذغيرة ومتوسذذذطة الحجم أو   قرض تجزئة،    قرض نوع المسذذذتفيد )أي   . 1

 شركات على سبيل المثال لا الحصر(.

 ارتباط الزبون بالمصرف )أي ما إذا كان الزبون هو من الجهات ذات العلاقة بالمصرف(.     . 2

المجموعة المترابطة من الزبائن بما يتلائم مع التعريف المعتمد في هذه الضذذذوابط أو اي تعريف   . 3

 آخر صادر عن هذا البنك في هذا الشأن.   

 نوع العملة.  . 4

 بلد الاستعمال.  . 5

 القطاعات الاقتصادية  . 6

 الخ(. ضمان، طبيعة التعرّض )قروض، سحب على المكشوف، خطابات  . 7

 المستعملة.  الائتمانطبيعة تقنيات التقليل من مخاطر  . 8

مقارنة قيمة التعرضذات مع السذقوف الداخلية والنظامية الموضذوعة وإبلاغ الجهات الإدارية المناسذبة   .ب 

 ومجلس الإدارة بمدى اقتراب التعرضات من هذه السقوف الموضوعة.  

التعرّف على الاسذتثناءات إن وجدت على هذه السذقوف والإبلاغ عنها إلى الجهات المعنية في الوقت  . ج

 المناسب. 

 ، تؤخذ بالاعتبار الأمور الآتية: الائتمانعند قياس مخاطر  رابعاً:

طبيعة التعرض )قرض، سذذحب على المكشذذوف، كفالات، مشذذتقات مالية...الخ( وشذذروطه التعاقدية   .أ

 الخ(.، الفائدةوالمالية )استحقاق، معدّل 

التعرض حتى الاسذذذذتحقاق والعوامل التي يمكن أن تؤثر على قيمة التعرّض )على سذذذذبيل المثال لا   .ب 

 الخ(.  الاقتصادية، ، تراجع الأوضاع الفائدةالحصر تغيرّ سعر القطع، تغيرّ معدل 

 مدى وجود أدوات للتقليل من المخاطر مثل الضمانات والكفالات.  . ج

 

 : الائتمان( مراقبة وضبط مخاطر 23) المادة

  الائتمان سقوف ومؤشرات مخاطر  أولاً:

تكون السذذذقوف والمؤشذذذرات المسذذذتخدمة مبلغّة إلى جميع الجهات المعنية )إدارية أو غير إدارية(       

ومفهومة من قبلها، كما تكون جميع السذذذقوف الموضذذذوعة من قبل المصذذذرف ضذذذمن الحدود القصذذذوى  

والحدّ   الائتمانيتمّ تطبيق درجة تقبلّ مخاطر  المفروضة من قبل هذا البنك )حيث ينطبق(، فضلاً عن ذلك 

الأقصذذى للمخاطر التي يمكن التعرض لها من خلال وضذذع السذذقوف الموثقة المناسذذبة لها والمعتمدة من  

 قبل مجلس الإدارة.

 تشمل هذه السقوف على سبيل المثال لا الحصر الآتي:  .أ

 حدّ أقصى للتعرّض لزبون وحيد أو مجموعة مترابطة من الزبائن مهما كانت طبيعة هذا الزبون.  . 1

من    %10الممنوح إلى كبار المدينين التي تزيد نسذذبة مديونيتهم عن    الائتمانحدّ أقصذذى لمجموع   . 2

  القاعدة الرأسمالية للمصرف. 

 حدّ للتعرّض إلى كلّ جهة ذات علاقة بالمصرف.   . 3

 حدّ أقصى لمجموع التعرّض إلى جميع الجهات المرتبطة.  . 4

 حدّ أقصى للتعرّض بحسب العملات.   . 5

 .  الائتمانيةالممنوح أو إجراء التوظيفات  الائتمانحدّ أقصى للتعرّض بحسب مكان استعمال  . 6
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حدّ أقصذذذى للتعرّض بحسذذذب القطاع الإقتصذذذادي )على سذذذبيل المثال لا الحصذذذر، اسذذذتهلاكي،   . 7

 الخ(.  صناعي، عقاري، 

 حدّ أقصى للتعرّض بحسب نوع المنتج.  . 8

 . الائتمانيةحدّ أقصى للتعرّض بحسب درجة الجدارة  . 9

الممنوحة من دون اسذذذتخدام تقنيات للتخفيف من    الائتمانيةحدّ أقصذذذى للتوظيفات والتسذذذهيلات  . 10

  .الائتمانمخاطر 

 حدّ أقصى للسحب على المكشوف. . 11

مؤشذرات اسذتشذرافية    الائتمانيةينبغي أن تشذمل المؤشذرات المسذتخدمة في متابعة أوضذاع المحفظة   .ب 

الأمثلة حول    ( بعض 1يبيّن الملحق رقم )إضذافة إلى المؤشذرات التي ترتكز على البيانات التاريخية،  

  هذه المؤشرات. 

 الائتمانية شروط إجراء التوظيفات ومنح التسهيلات  ثانياً:

، يتوجب على المصذذرف وضذذع معايير واضذذحة وموثقة لإجراء  الائتمانفي إطار ضذذبط مخاطر          

تتلائم على الأقل مع تلك الواردة أدناه ومع أي تعليمات أخرى ذات  الائتمانية  التوظيفات ومنح التسذهيلات  

يتمّ إعذداد معذايير لمختلف أنواع الزبذائن حتى لو كذان الزبون جهذة تنتمي  صلة صادرة عن هذا البنك، إذ 

  ( مجموعة من2بالمصذذذرف، ويبيّن الملحق رقم )إلى القطاع المالي أو جهة سذذذيادية أو جهة ذات علاقة  

  . الائتمانيةالمعايير التي يمكن إدراجها ضمن شروط منح التسهيلات 

 ترتكز هذه المعايير في الحدّ الأدنى على الآتي:  .أ

 فهم شامل ومعمّق للزبون بما في ذلك نزاهته وسمعته وأهليته القانونية. . 1

ومصذذدر سذذداده والقدرة على السذذداد بناءً على المعلومات المالية  الائتمان  التحقق من هدف منح   . 2

 التاريخية والاستشرافية بما في ذلك التدفقات النقدية المتوقعة.  

 وحساسيته للعوامل الاقتصادية وأداء القطاع الذي ينتمي إليه. الائتمان حجم مخاطر  . 3

 مصمماً على الأقل بشكل: الائتمان يكون نظام الموافقة على  .ب 

 إلى الأشخاص المناسبين وفقاً لمستوى خبراتهم. الائتمان يمنح الصلاحيات بالموافقة على  . 1

  وتغيير شروطه.  الائتمانيحدد الجهات التي لديها الصلاحية المطلقة للموافقة على  . 2

 يضمن مساءلة أصحاب القرار.  . 3

  :الائتمانتراعى على الأقل الضوابط التالية عند منح  . ج

يتمّ تفادي تضذارب المصذالح وبشذكل خاص فيما يتعلقّ بالعمليات التي تتمّ مع الجهات ذات العلاقة  . 1

بالمصذذرف، في هذا السذذياق، لا يمكن لأي جهة ذات علاقة بالمصذذرف أن يشذذاركوا أو يوافقوا  

 على تسهيلات يرومون هم الاستفادة منها أو أي من ذويهم المرتبطين بهم. 

 تمنح التسهيلات وفقاً لقواعد السوق وتتم دراستها بعد إجراء العناية الواجبة.   . 2

الائتمان  ووظائف دراسذذة مخاطر  الائتمان  فظة بشذذكل دائم على الفصذذل بين وظيفة منح  اتتمّ المح . 3

 ومراقبتها. 

لا تتلائم مع التدفقات النقدية للزبون، على أن يتمّ  قروض  ظر على المصذذذرف منح تسذذذهيلات أو  يح .د 

صذرف تحديد قيمة هذه التسذهيلات وجدولتها وفقاً للتدفقات المتوقعة، وفي هذا السذياق، يحظر على الم

الأسذذذاسذذذي لا يزيد عن سذذذنة  القرض  قبل الزبون إلا إذا كان أجل تدفع مرّة واحدة من    قروض منح  

واحدة والتدفقات النقدية للزبون تسذذذذمح بذلك، على أن تتم مراقبة القدرة على السذذذذداد للزبون طوال  

من    %5من هذا النوع عن    القروض حوال لا يجب أن تزيد نسذبة  فترة العقد الأسذاسذي، وفي جميع الأ

   داخل الميزانية. الائتمانية إجمالي المحفظة 
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 بالنسبة إلى السحب على المكشوف، ينبغي أن تراعى على الأقل الشروط الآتية:    . ه

يتمّ تحديد بشكل واضح الهدف من استعمال السحب على المكشوف على أن يحصر بتمويل عمليات   . 1

 جارية أو بتمويل عمليات متعلقة برأس المال التشغيلي.   

 يعاد النظر سنوياً بالسحوبات على المكشوف الممنوحة للزبائن ويتمّ التأكّد من الآتي:   . 2

 وجود حركة نشطة في الحساب الجاري.  2.1

أنّه يتمّ تسديد هذه السحوبات على الأقل مرّة خلال فترة التحويل إلى النقد من خلال التدفقات   2.2

 النقدية الناجمة عن أعمال الزبون. 

عدم حصول تجاوز على السقف المحدد للزبون للسحب على المكشوف إلا بشكل عرضي  2.3

من رصيد المبل     %5يوماً(، على ألا تفوق قيمة هذا التجاوز أكثر من    30ومؤقت )لا يزيد عن  

 المسحوب على المكشوف خلال هذه الفترة المؤقتة.  

في حال ظهور مؤشرات صعوبة في حركة الحساب الجاري خلال فترة التحويل إلى النقد أي   . 3

عندما يكون جزء مؤثر من رصيد الحساب المسحوب غير مسدد )على سبيل المثال لا الحصر ما  

من إجمالي المبل  المسحوب(، يتمّ إما تحويل الرصيد المسحوب إلى قرض لأجل    %50يزيد عن  

دفقات النقدية للزبون أو إعادة تصنيف مديونية الزبون إلى متوسط أو ما دون ذلك  مجدول وفقاً للت

 وفقاً للحالة.   

يحظر استعمال السحب على المكشوف لتمويل أصول ثابتة. وبالتالي، يسمح بتمويل الأصول الثابتة   . 4

 من خلال قروض ذات آجال محددة ومجدولة وفقاً للتدفقات النقدية المتوقعة للزبون. 

من رأس المال التشغيلي للزبون )الذي    % 70لا يجب أن يتجاوز السحب على المكشوف نسبة   . 5

يحتسب وفقا لما يلي: المخزون + السلفات المدفوعة إلى الموردين والزبائن +الذمم المدينة المختلفة  

مسبقاً   المحتسبة  الأعباء  الزبائن    –+  من  المقبوضة  الدائنة    –الموردون    –السلفات    – الذمم 

الإيرادات المحتسبة مسبقاً( على أن يتمّ تحويل هذه المبال  المسحوبة إلى قرض لأجل في حال  

التقيّد   للزبون. بهدف  النقدية  التدفقات  بحسب  القرض مجدولاً  النسبة وأن يكون هذا  تجاوز هذه 

جميع  تجاه  مديونته  طبيعة  حول  الاستعلام  المصرف  على  ينبغي  أعلاه،  إليها  المشار    بالنسبة 

من    % 70المصارف وما إذا كان مجموع السحب على المكشوف لدى جميع المصارف يزيد عن  

 رأس المال التشغيلي للزبون.  

من إجمالي المحفظة الائتمانية دون    %10لا ينبغي أن تتجاوز نسبة السحب على المكشوف عن   . 6

 الحصول على الموافقة المسبقة من قبل هذا البنك. 

في جميع الأحوال، إنّ نسبة مجموع أرصدة السحوبات على المكشوف والقروض التي تسدد دفعة   . 7

واحدة من إجمالي المحفظة الائتمانية داخل الميزانية التي يمكن لهذا البنك الموافقة عليها لا يمكن  

 .    % 25أن تتخطّى  

أيام، وفي    7بالنسذبة إلى الحسذابات الدائنة الصذدفة المدينة، فلا يجب أن تبقى مدينة لفترة تتجاوز عن   . و

حال عدم تسذديد الحسذابات المسذحوبة من قبل الزبون ضذمن المدة أعلاه، يتمّ تحويل المبل  المدين إلى 

 مجدول وفقاً للتدفقات النقدية للزبون. تمويل 

، لا  قروض مصذذارف أخرى أو من خلال تجمّع  مشذذتركة مع    بقروض في حال مشذذاركة المصذذرف  . ز

المعدّة من قبل المكتب الرئيسذذذي أو المصذذذرف الذي يرأس  الائتمانية  ينبغي أن يعتمد على الدراسذذذة  

التجمّع. في هذا السذياق، وقبل الموافقة على الاشذتراك مع المصذارف الأخرى في منح تسذهيلات إلى 

المنوي    القرض مسذتقلة للجهة المسذتفيدة من  ائتمانية  جهة محددة، ينبغي على المصذرف إعداد دراسذة  

   منه. المتوقع والعائد  القرض مخاطر شاركة فيه بما في ذلك الم
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مشذاريع التطوير العقاري، ينبغي على المصذرف التقيّد بما يلي  تمويل المشذاريع بما فيها،  خصّ  يفيما   . ح

 : الائتمانيةعند دراسة الجدارة 

تقييم المصذدر الأسذاسذي للسذداد والذي ينبغي أن يكون من التدفقات النقدية الناجمة أو التي قد تنجم   . 1

من الأصذول أو المشذروع الذي تمّ تمويله مع أخذ بالاعتبار جميع القيود القانونية أو النظامية التي  

 تكون مفروضة. 

 العمل على أن تكون جميع الأصول أو التدفقات النقدية للمشروع مرهونة لصالح المصرف.  . 2

التحقق في مرحلذة تطوير المشذذذذذروع من وجود خطذة عمذل مقبولذة لذدى المذدين وتوقع معقول   . 3

للتكذاليف المرتبطذة بذالمشذذذذذروع )بمذا فيهذا التكذاليف المحتملذة( ولتذدفقذاتذه النقذديذة المحتملذة مقيمّذة من  

  قبل جهة مسذتقلة، على أن تؤخذ التكاليف بالاعتبار عند دراسذة الحدّ الأقصذى للتسذهيلات التي من

 الممكن منحها. 

 تقييم وضعية السيولة ومخزون النقد لدى المدين للتأكّد من قدرته على تلبية التكاليف المحتملة.  . 4

تقييم الوضذع المالي للمشذاركين أو المسذاهمين في المشذروع الذي سذيتم تمويله وقدرتهم على دعم   . 5

 المشروع في مختلف مراحله. 

 إجراء زيارات ميدانية )حيث ينطبق( لمتابعة تطوّر المشروع.  . 6

 

 للجهات المقرر التعامل معها:  الائتمانيةالملفات  ثالثاً:

عن أي جهذة يتم التعذامذل معهذا )بمذا فيهذا الجهذات   ائتمذانيذةيتوجذب على المصذذذذذرف إعذداد ملفذات          

السذيادية( سذواء في إطار النشذاطات التوظيفية أو نشذاطات التسذهيلات المصذرفية والاحتفاظ بهذه الملفات 

لغذايذة خمس سذذذذذنوات على الأقذل من انقطذاع العلاقذة مع الجهذة التي يتمّ التعذامذل معهذا، كمذا يجذب أن تكون  

المعلومذات    ( بعض 3يبيّن الملحق رقم )متوفرة لمراقبي هذذا البنذك، فضذذذذذلاً عن ذلذك   الائتمذانيذةالملفذات  

  .الائتمانيةالأساسية التي ينبغي أن تكون متوفرة في الملفات 

 ينبغي أن تساعد هذه الملفات الإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة على تحقيق الأهداف الآتية: 

المعرفة المعمّقة للنشذذذذاطات والأوضذذذذاع المالية والظروف الاقتصذذذذادية المحيطة بالجهات المقرر  .أ

 التعامل معها.

 حصر جميع أنواع المخاطر التي يتمّ التعرّض إليها جرّاء العلاقة مع الجهة المعنية.  .ب 

متابعة تطوّر مخاطر التعامل مع الجهة المعنية وأنّ تصذذذنيف الزبون يعكس بالواقع المخاطر العائدة  . ج

 له.

 ترشيد قرارات التوظيفات أو التسهيلات على مختلف المستويات الإدارية.  .د 

 

 .الائتماناستخدام تقنيات التقليل من مخاطر  رابعاً:

يجب ألا    (،4في الملحق رقم )والمذكورة    الائتمانيمكن للمصذذذذرف اسذذذذتخدام تقنيات للتقليل من مخاطر  

التجزئة( بديلاً لتقييم شامل   قروض تشكّل الضمانة المأخوذة أو الكفالة )التي تنطبق بشكل اساسي في حال 

للزبون ولا وسذيلة للتعويض عن النقص في المعلومات عن وضذع الزبون، ويكون لدى   الائتمانيةللجدارة 

)بما فيها الضذمانات  الائتمان  المصذرف سذياسذة وإجراءات متعلقة بمختلف أنواع تقنيات التقليل من مخاطر  

  العقارية( ووتيرة تقييمها على أن يتمّ على الأقل التحقق باستمرار من الآتي:  

التجزئة( موثقة ضذمن    قروض أن تكون الضذمانات أو الكفالات )التي تنطبق بشذكل اسذاسذي في حالة   .أ

 اتفاقية ضمان أو على شكل عقد. 
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أن تكون اتفذاقيذة الضذذذذذمذان أو العقذد ملزمذة لجميع الأطراف وقذابلذة للإنفذاذ بموجذب القذانون في الذدولذة  .ب 

المعنية وبالتالي، تضذمن حق المصذرف في التصذفية أو التملك القانوني للضذمانة في الوقت المناسذب 

 في حال تعثر الطرف المقابل أو عدم ملاءته أو إفلاسه.

التجزئة( التزاماً مباشراً على الكفيل وأن    قروض أن تمثل الكفالة )التي تنطبق بشكل أساسي في حالة   . ج

يكون العقد غير قابل للرجوع عنه، بحيث لا يتضذذذمن أي بند يسذذذمح للكفيل بإلغاء الكفالة من جانب  

  للتعرضات المغطاة بالكفالة. الائتمانيةواحد، أو حتى زيادة الكلفة الفعلية نتيجة تراجع النوعية 

تضذذمن العقد أي شذذرط غير خاضذذع لسذذيطرة المصذذرف ، ألا يأن تكون الكفالة غير مشذذروطة لجهة .د 

المباشذذرة مما قد يخوّل الكفيل عدم الدفع في حال تخلفّ الطرف المقابل عن تسذذديد المبال  المتوجبة  

 عليه.

الطرف   تمويذلأن يكون الأثر الإرتبذاطي الإيجذابي ضذذذذذعيفذاً وغير مهمّ بين قيمذة الضذذذذذمذانذة ونوعيذة   . ه

 المقابل. 

في حال كانت الضذمانة موضذوعة لدى حافظ الأمين، يتمّ التأكّد من أنّه يفصذل بين أصذوله الخاصذة   . و

 والأصول التي يكون أميناً عليها.

 

 تصنيف الديون خامساً:

ومنها على سذذبيل   والضذذوابط الصذذادرة عن البنك المركزي العراقييتمّ التقيّد كحدّ أدنى بالتعليمات   .أ

تعليمات إعداد القوائم المالية   ،للزبائنالمثال )ضذوابط الرقابية الخاصذة بسسس تقييم الجدارة الائتمانية  

أي تعليمات خاصذذذة بهذا (، او   9IFRS  للمصذذذارف وفقاً لمتطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية

 ن. أالش

  :التعامل مع المسامحة في المديونية .ب 

  الائتمانيةتعتبر المسذامحة لمديونية معينة، على الأقل، مؤشذراً لزيادة مهمة أو مؤثرة في المخاطر   . 1

 تستوجب تصنيف المديونية ضمن المرحلة الثانية وفقاً للتصنيف المحاسبي. 

ينبغي أن تكون أنظمة المصذرف قادرة على التمييز بين المديونيات التي تسذتفيد من مسذامحة وتلك   . 2

 التي لا تستفيد من مسامحة، وذلك ضمن كلّ فئة من فئات التصنيف لأهداف رقابية.  

في حال كان الزبون يسذتفيد من مسذامحة لمديونيته ويتعامل المصذرف معه على هذا الأسذاس، لا   . 3

 الحالتين التاليتين: حدى يمكن أن ينتفي واقع المسامحة إلا في إ

عندما يلتزم الزبون بجميع المستحقات وفقاً للشروط والأحكام الجديدة، في الوقت المحدد لها،  3.1

 ولفترة لا تقل عن سنة.

 معالجة الزبون لوضعه المالي الصعب.  3.2

لا ينبغي على المصذذذذرف أن يعتمد المسذذذذامحة لعدم تصذذذذنيف المديونية على أنهّا غير منتجة.   . 4

وبالتالي، في حال كانت مديونية معيّنة تراعي شذذذروط المديونية غير المنتجة وقد اسذذذتفادت من  

  مسامحة، يتمّ تصنيف المديونية على أنهّا غير منتجة بغضّ النظر عن الاستفادة من المسامحة. 

 أحكام أخرى  . ج

 يعدّ المصرف إجراءات موثقة ومعتمدة من قبل مجلس الإدارة لما يلي:  . 1

خذاصذذذذذة فيمذا يتعلقّ بذالمذديونيذات التي تعذاني من    الائتمذانيذةمراقبذة تطوّر نوعيذة المحفظذة   1.1

 صعوبات مالية.
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اتخاذ الإجراءات التصذحيحية المناسذبة للمديونيات أعلاه )على سذبيل المثال عبر اللجوء إلى  1.2

المحذذاكم   إطذذار  ، التنفيذذذ على جزء من  Out-of-Court Workoutالمعذذالجذذة خذذارج 

 (. للزبون، ...الضمانة، إعادة هيكلة للدين بما يتوافق مع التدفقات النقدية 

يفضذل أن يقوم المصذرف بانشذاء وحدة إدارية مناسذبة متخصذصذة تتولى معالجة المديونيات غير   . 2

المنتجة، إذ تتابع هذه الوحدة تحصذيل المديونيات وإعداد الدراسذات اللازمة لكيفية تأمين اسذتمرار 

 نشاط الزبون والمحافظة على قدرته على السداد.   

 يعتمد تصنيف واحد لمجموع مديونية الزبون مهما كان نوع التسهيلات التي يستفيد منها المدين.  . 3

 تتمّ مراجعة التصنيفات المعتمدة دورياً، فصلياً على الأقل وكلما دعت الحاجة. . 4

يتمّ توثيق الأسذذذذذبذاب الموجبذة التي أدّت إلى تغيير تصذذذذذنيف زبون معيّن والاحتفذاظ بهذا وتكون   . 5

 متوفرة لمراقبي البنك المركزي العراقي عند أوّل طلب لها.  

 لا يمكن إعادة تصنيف مديونية معينة من المحفظة غير المنتجة إلى المحفظة المنتجة إلا بعد:  . 6

 انتفاء كلّ العوامل والمؤشرات التي أدّت إلى تصنيف المديونية أنهّا غير منتجة.  6.1

 التثبت لفترة، لا تقل عن سنة، من انتفاء العوامل أعلاه.  6.2

 لا تؤدي العمليات أدناه إلى إعادة تصنيف مديونية معينة من "غير منتج" إلى "منتج":  . 7

 شطب جزء من المديونية التي يقدرها المصرف غير قابلة للتحصيل. 7.1

 تملك الضمانة مقابل جزء من المديونية.  7.2

 تمديد المسامحة لمديونية مصنفة أساساً غير منتجة.  7.3

 : الائتمان( التقارير الداخلية عن مخاطر 24) المادة

ينبغذذي أن تكذذون أنظمذذة المعلومذذات المعتمذذدة لذذدى المصذذرف قذذادرة علذذى إعذذداد التقذذارير         

ونوعيتهذذا  الائتمانيذذةاللازمذذة لتتذذولى الإدارة التنفيذيذذة ومجلذذس الإدارة متابعذذة أوضذذاع المحفظذذة 

ق بالمذذذديونيات التذذذي تواجذذذه صذذذعوبات ماليذذذة والتذذذي  فذذذي الوقذذذت المناسذذذب لا سذذذيما فيمذذذا يتعلذذذّ

 عذذن عملائهذذا عجذذز عنذذد  تمويليذذة مخذذاطر المصذذارف تواجذذه قذذد او  تسذذتوجب متابعذذة خاصذذة

 الزبذذائن يتكبذذد  قذذد  المثذذال سذذبيل علذذى واجتماعيذذة بيئيذذة مشذذكلات  بسذذبب  الماليذذة بالتزامذذاتهم الوفذذاء

 مذذن يقلذذل ممذذا ،(الصذذلاحية منتهيذذة التصذذاريح علذذى غرامذذات  دفذذع)ومنهذذا  متوقعذذة غيذذر تكذذاليف

 مثذذل) والاجتماعيذذة البيئيذذة المشذذكلات  تذذؤدي قذذد  ذلذذك إلذذى بالإضذذافة. القذذروض  سذذداد  علذذى قذذدرتهم

  .للضمانات  السوقية القيمة انخفاض  إلى( القانوني غير الأشجار وقطع التربة، تلوث 

يجب أن ترفع هذه التقارير إلى الإدارة التنفيذية و/أو إلى مجلس الإدارة أو اللجان المنبثقة عنه حيث    أولاً:

 ينطبق. 

 أن تكون جميع التقارير المعدّة على مستوى المصرف متوفرة لمراقبي هذا البنك. ثانياً:

 تشمل التقارير التي ينبغي أن تكون أنظمة المعلومات قادرة على إعدادها على الأقل الاتي:  ثالثاً:

بحسذب نوع التعرض )داخل الميزانية أو خارج الميزانية( ولجميع الجهات   الائتمانيةالتعرضذات   .أ

   بما فيها الجهات السيادية والجهات ذات العلاقة بالمصرف. 

الكبيرة )أو الانكشذذذذافات الكبيرة( إلى مدين بصذذذذورة مفردة أو   الائتمانيةإجمالي التعرضذذذذات   .ب 

من الشذذذذذريحذة   %10مجموعذة مترابطذة من المذدينين التي توازي أو تزيذد مذديونيتهم عن نسذذذذذبذة  

 الأولى من القاعدة الرأسمالية للمصرف.

 إلى الجهات ذات العلاقة بالمصرف.   الائتمانيةالتعرضات  . ج

  حسب القطاعات الاقتصادية.   الائتمانيةالتعرضات  .د 
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 بحسب العملات.  الائتمانيةالتعرضات  . ه

بحسذذب التصذذنيف المحاسذذبي والتصذذنيف الداخلي والمخصذذصذذات    الائتمانيةنوعية التعرضذذات   . و

   المكوّنة مقابلها. 

والتسذذهيلات المصذذنفة غير منتجة لأهداف رقابية، فصذذلية على    القروض تقارير خاصذذة حول   . ز

الأقل وكلما دعت الحاجة، تتضذذذذمّن أسذذذذماء الزبائن المصذذذذنفة على هذا الأسذذذذاس )وبالأخصّ  

الشذركات( وأرصذدة مديونيتهم والضذمانات المأخوذة مقابلها والمخصذصذة المكوّنة والإجراءات 

 تحصيل و/أو معالجة المديونية.  المتخذة لغاية تاريخ كلّ تصريح في متابعة ال

  المديونيات المستفيدة من المسامحة.  . ح

 القسم السادس: المتطلبات النوعية والكمية لإدارة مخاطر التركّز 

 : متطلبات عامة( 25) المادة

تنشذأ مخاطر التركز نتيجة قيام المصذرف بتوجيه موارده وتوظيفها لدى عدد محدود من الزبائن أو          

الأنشذذذذطة أو اعتماده على مصذذذذادر محدودة للحصذذذذول على التمويل أو الخدمات الأخرى اللازمة عند  

لمصذذرف على  مزاولة نشذذاطه، الأمر الذي من المحتمل أن ينتج عنه )خسذذائر كبيرة بشذذكل يهدد قدرة ا

 القيام بأنشطته الرئيسية واستمرارها، تغير جوهري بهيكل المخاطر بالمصرف(.

كمذا أن هنذاك مجموعذة من المتطلبذات العذامذة التي يتوجذب على المصذذذذذرف الآخذذ بهذا بذالحذد الأدنى وكمذا  

 موضح في أدناه:

تتواجد مخاطر التركّز بشكل ضمني في الموجودات والمطلوبات والبنود خارج الميزانية وهي تؤثر    أولاً:

 على القاعدة الرأسمالية والسيولة والربحية. 

تعد مخاطر التركّز من أهمّ المخاطر التي تتطلّب تخصذذذيص قاعدة رأسذذذمالية مقابلها وفقاً للدعامة    ثانياً:

الثانية الصذذادرة عن لجنة بازل، وبالتالي يتوجب على المصذذرف المحافظة على نسذذب كفاية رأس المال 

 ز.تفوق الحدود الدنيا بعد تكوين القاعدة الرأسمالية التحويطية لتغطية مخاطر التركّ 

 تشمل أهمّ مصادر التركّز الآتي على سبيل المثال لا الحصر:  ثالثاً:

 التعرّض إلى طرف مقابل واحد أو مجموعة مترابطة من الأطراف المقابلة.   .أ

 التعرّض إلى أطراف مقابلة يتأثر وضعها بنشاط معيّن أو بسلعة معينة.   .ب 

 التعرض إلى أطراف مقابلة في قطاع اقتصادي معين، أو منطقة معينة أو بلد معين.  . ج

 الاعتماد على عدد قليل من مزودي الكفالات أو الضمانات. .د 

 تركز استثمارات المصرف بعملة معينة أو في أوراق مالية تم إصدارها من مُصدر واحد. . ه

الاعتمذاد على عدد محذدود من المودعين ومصذذذذذادر تمويل محدودة تؤثر بدورها على السذذذذذيولة   . و

 المتوافرة لدى المصرف.

أو نظم عمليذات محذددة، وعذدم وجود موقع بذديذل داخذل أو    ةالاعتمذاد على نظم تكنولوجيذا واحذد  . ز

 خارج العراق.

إعداد سذياسذات وإجراءات موثقة للتعرّف وقياس وإدارة ومراقبة مخاطر التركز والإبلاغ عنها بما    رابعاً:

يتناسذب مع حجم المصذرف وقاعدته الرأسذمالية ودرجة تقبل المخاطر والحدّ الأقصذى للمخاطر التي يمكن  

القسذذم الأوّل   للمصذذرف أن يتحملها، على أن تراعي هذه السذذياسذذات والإجراءات المتطلبات المذكورة في

 من هذه الضوابط.    
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يمكن أن تكون هذه السذذذياسذذذات والإجراءات مدمجة ضذذذمن السذذذياسذذذات والإجراءات المتعلقة    خامستتتاً:

بالمخاطر المذكورة في الأقسذذام السذذابقة على أن تكون معتمدة من قبل مجلس الإدارة ومعممة على جميع  

 الجهات المعنية ومفهومة من قبلها. 

ينبغي على المصذرف التعرّف على مخاطر التركّز عند التخطيط للدخول في أي أنشذطة وأسذواق    سادساً:

 جديدة. 

 يمكن تضمين بيان تقبل المخاطر المعلومات الآتية المتعلقة خصيصاً بمخاطر التركّز:  سابعاً:

 تعريف مختصر لمخاطر التركّز.  .أ

 العوامل التي يمكن أن تؤثر على مخاطر التركّز.  .ب 

درجذة تقبذل المخذاطر الخذاصذذذذذة بمخذاطر التركّز والحذدود القصذذذذذوى لمخذاطر التركّز التي يمكن   . ج

  المعتمدة والهدف من وضع كل سقف. للمصرف أن يتحملها وملخّص عن السقوف

للمصذرف تقضذي بتوسذيع قاعدة مزودي    الائتمانيةيمكن أن يشذير بيان تقبل المخاطر إلى أنّ السذياسذة   .د 

  %5من أي طرف عن    الائتمانالتمويل الداخلية والخارجية )مصذذذدر الاموال( بحيث لا تزيد نسذذذبة  

 من إجمالي المطلوبات. 

 :( التعرّف على مخاطر التركّز وقياسها26) المادة

ينبغي أن تكون أنظمة المصذذرف قادرة على الرصذذد والتعرّف على مختلف أنواع مخاطر التركّز         

داخل وخارج الميزانية وفي العمليات المنفذة مع الأطراف المقابلة، كما يجب على المصذرف عند دراسذة 

الاقتصذادية وعوامل السذوق  مخاطر التركّز الاخذ بنظر الاعتبار الترابط والتأثيرات المحتملة بين العوامل  

 التي يمكن أن يتعرض اليها المصرف. 

ينبغي على المصذرف أن يقوم بدراسذة مسذتمرة لتأثير مخاطر التركّز على كفاية قاعدته الرأسذمالية    أولا:

وربحيته وسيولته وذلك بشكل دوري )سنوياً على الأقل وكلما دعت الحاجة( وفقاً لحجم المصرف ودرجة  

 تعقّد عملياته.

يساهم استخدام تحليل الحساسية والسيناريوهات وإجراء اختبارات الضغط في التعرّف على مخاطر    ثانياً:

 التركّز. 

(، على سذذذذبيل المثال لا  HHIهيرشذذذذمان )-لقياس مخاطر التركّز يمكن اعتماد مؤشذذذذر هيرفندال ثالثاً:

الحصذر، لقياس مخاطر التركّز الفردي على مسذتوى المدين الواحد أو المودع الدائن الواحد، وكذلك قياس  

  القطاعي.التركّز 

على مسذتوى المدين الواحد أو المودع الدائن الواحد او في محفظة الاسذتثمارات   قياس التركّز الفردي .أ

 المالية.

تنشذذذذأ مخاطر التركز الفردي نتيجة تركز توظيفات المصذذذذرف لدى زبون واحد والإطراف المرتبطة به  

- بشذكل مباشذر أو غير مباشذر، ويمكن للمصذارف قياس مخاطر التركز الفردي باسذتخدام مؤشذر هيرفندال

يقيس هذا المؤشذذر درجة تركز توظيفات المصذذرف في عدد قليل من الزبائن، وتتراوح هذه هيرشذذمان إذ 

النسذذبة بين صذذفر )تشذذير إلى أدنى مسذذتوى من التركز( وواحد صذذحيح )تشذذير إلى أعلى مسذذتوى من  

 التركز(.

 قياس التركّز القطاعي. .ب 

تنشذذذذأ مخاطر التركز القطاعي نتيجة التركزات الكبيرة لدى مجموعات من الأطراف التي يكون احتمال   

تذذذغذذذيذذذرات  الموقع الجغرافي، لنشاط الاقتصادي، رتبط بعوامل مشتركة بينهم مثل )اإخفاقهم في السداد م

 حادة في سعر صرف العملة(. 
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لقياس مخاطر التركز على    SCIيتعين على المصذذارف اسذذتخدام طريقة مؤشذذر التركز القطاعي         

مسذتوى القطاعات الاقتصذادية المختلفة لتقدير متطلبات رأس المال لمقابلة هذا النوع من المخاطر، ويجب  

أن يكون النطاق الذي يتم على أسذذاسذذه حسذذاب مؤشذذر التركز القطاعي هو إجمالي توظيفات المصذذرف 

 .بالنسبة للقطاعات  للشركات الممنوحة 

 

 : ( مراقبة وضبط مخاطر التركّز27) المادة

 أولاً: سقوف مخاطر التركز 

ينبغي على المصذذذرف وضذذذع السذذذقوف الملائمة والمعتمدة من قبل مجلس الإدارة لمختلف أنواع          

التركّز بما يتوافق مع درجة تقبل المخاطر والحدّ الأقصذذذذى للمخاطر التي يمكن للمصذذذذرف أن يتحملها،  

في سذائر  بشذرط أن لا تتجاوز السذقوف الموضذوعة من قبل المصذرف تلك المفروضذة من قبل هذا البنك  

 الضوابط والتعليمات المصدرة من قبله. وتشمل هذه السقوف، على سبيل المثال لا الحصر الآتي:  

حدّ أقصذذذذى للتعرّض إلى طرف مقابل واحد أو مجموعة مترابطة من الأطراف المقابلة بما في ذلك  .أ

 التعرّض إلى الجهات السيادية والجهات المرتبطة بالمصرف. 

 حدّ أقصى للتعرّض إلى دولة أو منطقة جغرافية معيّنة.  .ب 

 ية بالعملات الأجنبية.تمويلحدّ أقصى للتسهيلات ال . ج

 حدّ أقصى للتعرّض إلى قطاع اقتصادي معيّن.   .د 

 حدّ أقصى للمركز المفتوح بكل عملة أجنبية )مدين أو دائن(.   . ه

 حدّ أقصى للتعرّض إلى منتج معيّن.  . و

 حدّ أقصى لمصادر التمويل في أسواق معينة. . ز

حد أقصذى لكل نوع من التوظيفات السذيادية بما فيها التوظيفات في سذندات الدين المصذدرة لا سذيما   . ح

  منها بالعملات الأجنبية. 

 ثانياً: إجراءات ضبط مخاطر التركّز 

يسذذتدعي ضذذبط مخاطر التركّز إدارة مسذذتمرة وإجراء تحاليل دورية للمحافظ والتعرضذذات على أن  .أ

تؤخذ بالاعتبار نتائج هذه الدراسذذذذات في التحقق من ملاءمة السذذذذياسذذذذات والإجراءات والسذذذذقوف  

الموضذذوعة. تشذذمل بعض أنواع الدراسذذات التي يمكن إجراؤها في هذا السذذياق ما يلي على سذذبيل  

 الحصر:  المثال لا

 مراجعة تفصيلية لبيئة المخاطر في قطاعات اقتصادية معيّنة. . 1

 مراجعة تفصيلية للأوضاع الاقتصادية لبعض المدينين الذين يتمّ التعرّض إليهم.  . 2

 مراجعة أدوات التقليل من المخاطر، قيمها وإمكانية إنفاذها القانوني.  . 3

 مراجعة سياسة التمويل للتأكّد من تنوعها.  . 4

بهدف ضذبط مخاطر التركّز يمكن اتخاذ العديد من الإجراءات التصذحيحية، إذ تشذمل هذه الإجراءات  .ب 

 الآتي: 

 تخفيض السقوف.   . 1

 تعديل استراتيجية وخطّة العمل بهدف التخفيف من مخاطر التركّز.  . 2

 بعض الموجودات. بيع  . 3

 الاحتفاظ بقاعدة رأسمالية تفوق الحدود الدنيا المطلوبة نظامياً.  . 4

عندما يعتمد المصرف سياسة تنويع محفظته، يفضل أن يلجأ إلى أنشطة يمتلك فيها خبرة جيدة بحيث   . ج

 لا يؤدي التنويع في أنشطته إلى زيادة في بنية المخاطر التي يتعرّض إليها.  
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 :مخاطر التركّز  عن( التقارير الداخلية 28) المادة

ينبغي أن تكون أنظمة المصرف قادرة على إعداد التقارير الشاملة والدقيقة وفي الوقت المناسب للإبلاغ       

 عن مخاطر التركّز ومستوياتها إلى الإدارة العليا ومجلس الإدارة. وتشمل التقارير التي يمكن إعدادها الآتي:  

ومخاطر السذذذذوق ومخاطر التشذذذذغيل ونسذذذذبتها إلى   الائتمانتقارير عن حجم التركّز في مخاطر   أولاً:

 الشريحة الأولى من القاعدة الرأسمالية.  

 ات والإجراءات والسقوف الموضوعة.تقارير عن الانحرافات والتجاوزات على السياس ثانياً:

 : اختبارات الضغط وعلاقتها بإطار إدارة المخاطر السابعالقسم 

 : متطلبات عامة( 29) المادة

تتولى وظيفة إدارة المخاطر مسذؤولية إعداد هذه الاختبارات والتنسذيق فيما بين الدوائر أو الاقسذام          

إذ ينبغي أن يجري المصذذذذرف دورياً، سذذذذنوياً على الأقل وكلما دعت الحاجة، الأخرى المعنية لتنفيذها، 

يراجع مجلس الإدارة الإطار  اختبارات ضغط على شكل دراسات للحساسية و/أو دراسات السيناريوهات، 

الموضذوع بما فيه السذياسذات والإجراءات ذات الصذلة، سذنوياً على الأقل وكلما دعت الحاجة ويعتمد أي  

تعديل على إطار اختبارات الضذذذذغط الذي ينبغي أن يكون ملائماً لحجم المصذذذذرف وتعقّد عملياته وبنية  

 مخاطره. 

إذ يجب ان تأخذ سذيناريوهات اختبارات الضذغط وجهات نظر جميع الجهات في المصذرف، بما فيما ذلك 

 لجنة ادارة المخاطر اي تغطي مجموعة واسعة من وجهات النظر والتقنيات.

يتمّ إعداد إطار موثق ومعتمد من قبل مجلس الإدارة لاختبارات الضذذذغط ويكون جزءاً لا يتجزأ من   أولاً:

الإطار الموضوع لإدارة المخاطر، إذ يتضمّن هذا الإطار السياسات والإجراءات المتعلقة بتنفيذ اختبارات  

 الضغط بما في ذلك الآتي: 

 أهداف اختبارات الضغط.    .أ

حوكمة اختبارات الضذذذذغط ومسذذذذؤوليات الجهات المختلفة بما فيها مجلس الإدارة أو لجنة إدارة  .ب 

 المخاطر المنبثقة عنه. 

 دورية إجراء اختبارات الضغط.   . ج

 الفرضيات والسيناريوهات المستخدمة في كلّ اختبار ضغط والمنهجيات المطبقة في كلّ اختبار.  .د 

 الإجراءات المتعلقة بالتحقق من ملائمة الفرضيات والسيناريوهات وصحة نتائج الاختبارات.  . ه

 الجهات المعنية بالمراجعة المستقلة لاختبارات الضغط.  . و

تسذمح اختبارات الضذغط على أنواعها بتفعيل عملية التعرّف على المخاطر وضذبطها والتقليل منها   ثانياً:

 وتحقيق الأهداف الاستراتيجية من خلال الآتي: 

فهم بنية المخاطر وتقديم تقييم اسذذذذتشذذذذرافي للمخاطر التي يمكن أن يتعرّض لها المصذذذذرف في  .أ

 الحالات الضاغطة. 

المسذاعدة في تطوير منهجيات للتقليل من المخاطر وخطط طوارئ لمواجهة الظروف الضذاغطة   .ب 

 المدروسة في الاختبارات. 

المسذذاعدة في إعداد وتقييم ومراجعة السذذياسذذات والإجراءات والسذذقوف المتعلّقة بالمخاطر ذات  . ج

الأهميذّة المذادية بمذا في ذلك تحذديد ومراجعذة درجة تقبذّل المخذاطر والحدّ الأقصذذذذذى للمخاطر التي 

 يمكن للمصرف أن يتحملها والسقوف الداخلية لمختلف أنواع المخاطر. 

ولكفاية السذذيولة، وبالتالي تأمين التخطيط السذذليم   المسذذاعدة في التقييم الذاتي للقاعدة الرأسذذمالية .د 

 لحاجات راس المال والسيولة. 
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 المساعدة في تقييم المنتجات الجديدة والموافقة عليها.  . ه

 تكون هذه الأهداف موثقة في الإطار الموضوع لاختبارات الضغط.  ثالثاً:

 :( حوكمة اختبارات الضغط30) المادة

تقع على عاتق مجلس الإدارة المسذؤولية النهائية في الإشذراف على الإطار الموضذوع لاختبارات          

ينبغي أن يكون مجلس الإدارة أو لجنذة إدارة المخذاطر المنبثقذة عنذه على داريذة وفهم لمكونذات  الضغط، إذ 

اختبارات الضذذذغط ومناقشذذذة مدير المخاطر والإدارة التنفيذية فيما يتعلق بالفرضذذذيات والسذذذيناريوهات  

 الموضوعة لاختبارات الضغط. 

ينبغي أن يتضذذذذمن الإطار الموضذذذذوع التعاون بين مختلف الأطراف المعنية باختبارات الضذذذذغط   أولاً:

والتواصذذل فيما بينها لا سذذيما فيما يتعلقّ بوضذذع الفرضذذيات والسذذيناريوهات ومناقشذذة نتائج الاختبارات  

 واتخاذ الإجراءات المناسبة بشأنها.   

ينبغي أن يتضمّن الإطار الموضوع لاختبارات الضغط هيكلية حوكمة موثقة يحدد فيها دور كل من    ثانياً:

الأطراف المعنيذة بالاختبذار بمذا فيهذا مجلس الإدارة والإدارة التنفيذذية ودائرة إدارة المخذاطر ودائرة الرقابة 

 تصادية )إن وجدت(. المالية ودائرة الامتثال ودائرة التدقيق الداخلي ودائرة الأبحاث الاق

  :يتمّ تحديد دور جميع الأطراف المعنية على كافة مراحل اختبار الضغط بما فيها المراحل المتعلقة ثالثاً:

 وضع دراسات الحساسية والسيناريوهات والفرضيات.   .أ

 الموافقة على الدارسات والسيناريوهات والفرضيات.  .ب 

 تطوير النظم.   . ج

 التحقق من صحة النظم المستخدمة.   .د 

الإبلاغ عن نتائج اختبارات الضذذغط وكيفية اسذذتخدامها بما يتوافق مع الأهداف المعتمدة من قبل  . ه

 مجلس الإدارة. 

 :( المعايير الأساسية لاختبارات الضغط31) المادة

ينبغي أن تشذذذمل اختبارات الضذذذغط المخاطر ذات الأهميّة الماديّة التي يتعرّض إليها المصذذذرف           
اخذتذبذذذارات  والتي يمكن أن يكون لها أثرعلى القاعدة الرأسمالية للمصرف وسيولته وربحيته، إذ  تذرتذكذز 

الضذغط على فرضذيات وسذيناريوهات متشذددة لكن مقبولة تكون موثقة وتسذمح بوصذف المخاطر التي تتمّ  
تتمّ مراجعة الفرضذذذذيات والسذذذذيناريوهات دورياً، قبل تنفيذ الاختبار، للتأكّد من  دراستها، كما يتوجب أن 

ملاءمة هذه الفرضذذذذيات والسذذذذيناريوهات لوضذذذذع المصذذذذرف وبنية مخاطره، على أن تؤخذ بالاعتبار  
 قتصادي والمالي. الاحداث التاريخية والمعلومات والمخاطر الجديدة إضافة إلى الوضع العام الا

يتم تحديد نطاق تطبيق كل اختبار ضذذغط مزمع إجراؤه. يمكن أن يشذذمل ذلك على سذذبيل المثال لا   أولاً:
 الحصر الآتي:  

 محفظة معينة.   .أ
 وحدة مصرفية معينة.  .ب 
 المصرف ككل.  . ج
 المجموعة المصرفية ككل.  .د 
لة ومكتملة وأنظمة   ثانياً: بهدف إجراء اختبارات الضذذغط، ينبغي أن يرتكز المصذذرف على بيانات مفصذذّ

معلوماتية قادرة على تحليل هذه البيانات واسذذذذتخلاص النتائج التي يمكن البناء عليها، وفي هذا السذذذذياق 

ليتمّ    يتوجذب على المصذذذذذرف تطوير قذاعذدة بيذانذات والاحتفذاظ بذالمعلومذات التذاريخيذة حول التعرضذذذذذات 

 استخدامها عند وضع الفرضيات والسيناريوهات، تشمل المعلومات على سبيل المثال لا الحصر الآتي: 

 والتسليفات وبحسب القطاعات الاقتصادية.  القروض لمحفظة  الائتمانيالتصنيف  .أ
 والتسليفات بحسب القطاعات الاقتصادية. القروض الخسائر المسجلة على محفظة  .ب 
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  والتسليفات.   القروض المأخوذة مقابل محفظة  الائتمانأدوات التقليل من مخاطر  . ج
 مصادر التمويل مع التمييز بين التمويل من المصارف والشركات وتمويل التجزئة. .د 
 استحقاقات الموجودات والمطلوبات.  . ه
 كلفة التمويل والعائد مقابل التوظيفات.    . و
 القيمة السوقية لمحافظ الأدوات المالية المستثمر بها.  . ز
 مراكز العملات التي تحملها المصارف. . ح
 الخسائر التشغيلية.  . ط
 غيرها من البيانات الهامة التي يمكن استخدامها في اختبارات الضغط.  . ي
يجب أن يكون وضذذذع الفرضذذذيات والسذذذيناريوهات وتطوير النظم )حيث ينطبق( ناجماً عن تعاون   ثالثاً:

مختلف الدوائر المعنية حيث تتمّ مناقشذذذذة عوامل المخاطر وتفاعلها فيما بعضذذذذها مما يسذذذذمح بتصذذذذميم  

 اختبارات الضغط بالشكل المناسب لعوامل المخاطر التي يتعرّض إليها المصرف. 

يفضذذل تشذذكيل فريق عمل من مختلف الدوائر أو الأقسذذام المعنية بهدف تصذذميم وتنفيذ اختبارات   رابعاً:

 الضغط ووضع الإشراف الإداري المناسب على هذا الفريق.

ة وتسذليط الضذوء على  ذ يتمّ إعلام الإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة بنتائج اختبارات الضذغط المنف خامساً:

المخاطر المحتملة التي تتبيّن من اختبارات الضذذذذغط مع اقتراحات للإجراءات المناسذذذذبة للتقليل من هذه 

 المخاطر. 

 تؤخذ بالاعتبار عند إعداد الاقتراحات على الأقل الآتي:  سادساً:

 درجة تقبل المخاطر والحدّ الأقصى للمخاطر التي يمكن للمصرف أن يتحملها.  .أ

 وضع القاعدة الرأسمالية والسيولة لدى المصرف.  .ب 

 فاعلية أنظمة الضبط الداخلي في المصرف.   . ج

ينبغي أن تكون الاقتراحات المقدمة واقعية وقابلة لتنفيذ في حال حدوث سذيناريو الحالة الضذاغطة   سابعاً:

 الذي تتم دراسته، تشمل على سبيل المثال لا الحصر اقتراحات المعالجة التي يمكن تقديمها الآتي: 

 إعادة هيكلة أو تصفية أو التحوط لبعض المراكز.  .أ

ية أو التخفيف من التعرّض لجهات معينة أو قطاعات  تمويلتعزيز الضذذذذمانات أو شذذذذراء حماية   .ب 

 معينة أو مناطق جغرافية معينة أو عملات معينة. 

ومراجعة أو تعديل سذذذذقوف التعرضذذذذات الموضذذذذوعة أو   الائتمانالتشذذذذدد في شذذذذروط منح   . ج

 استراتيجيات العمل بهدف التخفيف من اتخاذ المخاطر.  

 تقليص حجم ميزانية المصرف وعدم توزيع أنصبة أرباح و/أو مكافست إلى الإدارة التنفيذية.  .د 

 تكوين هامش أموال خاصة أو سيولة إضافية للتعامل مع الحالة الضاغطة قبل حدوث هذه الحال.   . ه

 تعديل سياسة التسعير.  . و

 تطبيق خطط الطوارئ الموضوعة. . ز

يتمّ توثيق نتذائج كذلّ اختبذار ضذذذذذغط يجريذه المصذذذذذرف وتذدوين المنذاقشذذذذذات التي تتمّ حول نتذائج   ثامناً:

الاختبذارات والاقتراحذات المقذدمذة في محذاضذذذذذر إجتمذاعذات على أن تكون نتذائج الاختبذارات ومحذاضذذذذر  

 الإجتماعات متوفرة لمراقبي هذا البنك عند أوّل طلب لها.  
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 : ( تصميم ووضع السيناريوهات32) المادة

ينبغي أن تكون السذيناريوهات الموضذوعة اسذتشذرافية وتعكس التغيرات في بنية المخاطر للمصذرف        

تكون السذذذذيناريوهات متعددة وتعكس  وفي الأسواق التي يكون متواجداً فيها أو لديه تعرّض مهم إليها، إذ 

مسذتويات مختلفة من التشذدد، ويفضذل أن يتمّ وضذع ثلاث سذيناريوهات على الأقل. السذيناريو الأوّل هو  

( الذي ينبغي أن يعكس التطوّر المنطقي للمؤشرات استناداً إلى الظروف  Baselineالسيناريو الأساسي )

الراهنة عند تصميم اختبار الضغط، أمّا السيناريوهين الآخرين، فينبغي أن يعكسا تشدداً تراكمياً في الحالة 

ن السيناريو الأساسي والسيناريو الثاني أكثر تشدداً من  الضاغطة )أي يكون السيناريو الثاني أكثر تشدداً م

 السيناريو الأوّل، على سبيل المثال لا الحصر(.   

ينبغي أن تخضذذع السذذيناريوهات إلى مناقشذذة معمّقة على مسذذتوى الإدارة التنفيذية ومع لجنة إدارة  أولاً:

المخذاطر المنبثقذة عن مجلس الإدارة أو مجلس الإدارة، تكون جميع المنذاقشذذذذذات موثقذة في محذاضذذذذذر 

 اجتماعات على أن توفير هذه المحاضر لمراقبي هذا البنك عند أوّل طلب لها. 

يمكن الاسذذتعانة بسراء خبراء مثل خبراء اقتصذذاديين أو أشذذخاص متخصذذصذذين في أنواع مخاطر   ثانياً:

 محددة لتصميم السيناريوهات. 

 يتمّ تصميم كلّ سيناريو من السيناريوهات بناءً على فرضيات مناسبة لمختلف معامل المخاطر.  ثالثاً:

يتمّ تقييم أثر السذيناريوهات المدروسذة على مؤشذر واحد أو مؤشذرات عدّة من بين تلك المشذار إليها   رابعاً:

 أدناه: 

 قيمة الموجودات.  .أ
 صافي الربح أو الخسارة.  .ب 
 نسب كفاية رأس المال.   . ج
 نسب السيولة.   .د 
 حاجات السيولة والحاجات التمويلية.   . ه

يتمّ التنبّه عند وضذع السذيناريوهات إلى الترابط بين عوامل المخاطر المختلفة، على سذبيل المثال    خامستاً:

 لا الحصر: 

 صدمات على اسعار أنواع معينة من الموجودات تؤدي إلى تراجع سيولة الموجودات.  .أ

إمكانية تسذجيل المصذرف خسذائر تؤثر على وضذعه المالي وبالتالي على عدم إمكانية الولوج إلى  .ب 

 الأسواق لحصول على تمويل مما ينعكس على سيولته وقدرته على تلبية الإلتزامات.  

التغيرات في العلاقذات المتبذادلذة بين المخذاطر التي يحذددهذا المصذذذذذرف في محفظذة معينذة،   . ج

ومخاطر السذذوق خصذذوصذذاً في   الائتمانوالاعتراف بالتفاعلات بين انواع المخاطر مثل مخاطر  

 الاوقات الصعبة.

بهدف تصذذميم السذذيناريوهات ووضذذع الفرضذذيات، يمكن الاسذذتعانة بالحوادث والأزمات التي   سادساً:

 طقة الشرق الأوسط أو في العالم. حصلت تاريخياً في العراق، في دول من

 ( عوامل المخاطر والسيناريوهات التي يمكن الاعتماد عليها:33) المادة

يتوجب على المصذذذرف تحديد عوامل المخاطر الخاصذذذة به التي يتعرّض لها والتي تسذذذتوجب           

 دراستها في اختبارات الضغط، الآتي بعض عوامل المخاطر التي يمكن دراستها في اختبارت الضغط: 

  الائتمان أولاً: مخاطر 

غير المنتجة )على سبيل المثال لا الحصر ما يساوي أو يزيد عن    القروض ارتفاع كبير في نسب   .أ

 الخ(.  مسجلة، أعلى نسبة تاريخية 
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زيذادة ملحوظذة في حجم المحفظذة المنتقلذة من المرحلذة الأولى وفقذاً للمعيذار الذدولي للتقذارير المذاليذة  .ب 

 إلى المرحلة الثانية.    IFRS 9رقم 

 انخفاض في قيمة الضمانات مقابل التسهيلات وارتفاع ملحوظ في قيمة المخصصات.   . ج

 ثانياً: مخاطر التركز  

مدينين في   5حصذذذول تعثر لكبار المدينين في المصذذذرف )على سذذذبيل المثال لا الحصذذذر أكبر   .أ

 المصرف(.  

 حصول سحوبات في ودائع كبار المودعين.   .ب 

حصذذذول توقف في السذذذيولة في الأسذذذواق القليلة التي يتم الاعتماد عليها لتأمين التمويل أو عدم   . ج

 تجديد التمويل الذي تمّ الحصول عليه من قبل أكبر مزوّد تمويل للمصرف.  

 ثالثاً: مخاطر السوق 

تراجع ملحوظ في سذعر صذرف العملة المحلية )على سذبيل المثال لا الحصذر، تراجع بنسذبة تزيد   .أ
 عن أعلى تراجع تاريخي في سعر صرف العملة المحلية(.

تراجع ملحوظ في سذعر صذرف العملات الأجنبية الأخرى لا سذيما في حال كان لدى المصذرف  .ب 
مسذذاهمات في الخارج وأنشذذطة مهمة في الأسذذواق الخارجية من شذذأنها أن تؤثر على وضذذعه  

 المالي. 
المسذتثمر بها )على سذبيل المثال لا الحصذر، تكون  والسذندات  تراجع ملحوظ في أسذعار الأسذهم   . ج

 من الشريحة الأولى من القاعدة الرأسمالية(.  %5الخسارة المسجلة تشكّل ما يزيد عن 
 رابعاً: مخاطر السيولة 

 تراجع قيمة الموجودات السائلة بشكل ملحوظ.  .أ

حصذذول سذذحوبات متسذذارعة في الودائع )على سذذبيل المثال لا الحصذذر، تراجع قاعدة المودعين   .ب 

بنسذبة تزيد عن أعلى نسذبة مسذجلة تاريخياً، مخاطر السذحب من قبل أصذحاب حسذابات الاسذتثمار  

 ومخاطر إعادة التمويل )الجدولة( لمعاملات المرابحة في السلع القائمة على الودائع(. 

 عدم تجديد الودائع المودعة من قبل المصارف المانحة للتمويل.  . ج

 خامساً: مخاطر التشغيل ومخاطر السمعة 

 حصول عملية اختلاس ذات أهمية مادية تؤثر على ربحيته وسمعته.   .أ

 ارتفاع ملحوظ في المراجعات والشكاوى ضد المصرف وإمكانية تأثيرها على وضعه المالي.   .ب 

حدوث عوامل بيئية طارئة، على سذذذبيل المثال لا الحصذذذر الزلازل أو الفياضذذذانات أو انتشذذذار   . ج

 جائحة لفترة زمنية طويلة. 

 تغريم المصرف نتيجة عدم التقيّد بالقوانين والأنظمة المعمول بها وتأثير ذلك على سمعته.   .د 

 مخاطر اقتصادية كلية ومخاطر سياسية سادساً: 

تراجع ملحوظ في النمو الاقتصذذذذادي الحقيقي )إجمالي الناتج المحلي الحقيقي( بنسذذذذب تزيد عن   .أ

 أعلى نسبة تراجع تاريخي مسجلة في النمو الاقتصادي. 

 تراجع ملحوظ في أسعار العقارات.  .ب 

 ارتفاع ملحوظ في معدلات التضخم وانعكاس ذلك على القدرة الشرائية.  . ج

 ارتفاع ملحوظ في نسب البطالة.   .د 

 ً   معدلات الفائدة: : مخاطرسابعا

 حصول ارتفاع موازٍ على جميع الاستحقات لمعدلات الفوائد. .أ
ارتفذاع غير موازٍ في معذدلات الفوائذد )على سذذذذذبيذل المثذال ارتفذاع أكبر في معذدلات الفوائذد على   .ب 

 الاستحقاقات القصيرة الآجل مقارنة مع معدلات الفوائد على الاستحقاقات طويلة الآجل(. 
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  :( الموارد اللازمة لاختبارات الضغط34) المادة

 ينبغي أن يضع المصرف الأنظمة المعلوماتية المناسبة لإجراء اختبارات الضغط.  أولاً:

تقوم المصذذذذارف صذذذذغيرة الحجم والتي تكون عملياتها غير معقدة بوضذذذذع أنظمة وفق امكانياتها    ثانياً:

 لإجراء الاختبارات أعلاه. 

ينبغي أن يكون لدى الموظفين المعنيين بتصذذذميم وتنفيذ اختبارات الضذذذغط الكفاءة والاختصذذذاص   ثالثاً:

المناسذذذذبين وأن يتم توفير التدريب اللازم لهم وتطوير قدراتهم لا سذذذذيما في مجالات مخاطر السذذذذيولة  

 ومخاطر السوق.  الائتمانو

يمكن للمصذرف تكليف شذركات متخصذصذة خارجية وضذع الأنظمة لإجراء اختبارات الضذغط، في   رابعاً:

هذه الحال ينبغي على المصذذرف اتخاذ إجراءات العناية الواجبة المناسذذبة إضذذافة إلى الإشذذراف وضذذبط  

المخاطر التي قد تنجم عن التعامل مع شذذركات متخصذذصذذة خارجية بما يتوافق مع المبادئ المشذذار إليها  

 من هذه الضوابط.   التشغيل(مخاطر  )إدارة الثانيفي القسم 

  :( مراجعة اختبارات الضغط35) المادة

تخضذع اختبارات الضذغط وفرضذياتها وسذيناريوهاتها إلى مراجعة دورية )سذنوية على الأقل وكلما        

دعذت الحذاجذة( للتحقق من ملائمتهذا بمذا في ذلذك إجراء عمليذة الاختبذار المعذاكس )أي يتم الاعتمذاد على  

دون الحدود الدنيا   نتائج محتملة لاختبارات الضذغط، على سذبيل المثال، وصذول نسذب كفاية رأس المال ما

المفروضذذذة من هذا البنك، ليتمّ تحديد الفرضذذذيات والسذذذيناريوهات التي من الممكن أن تؤدي إلى نتيجة  

 مماثلة(.   

ينبغي أن تكون الجهة التي تقوم بالتحقق من فرضذيات الضذغط وسذيناريوهاته مسذتقلة عن الجهة التي    أولاً:

 قامت بتصميم الاختبار ووضع هذه الفرضيات والسيناريوهات. 

يقوم قسذذم التدقيق الداخلي بتقييم مسذذتقل للإطار الموضذذوع لإختبارات الضذذغط، إذ يتحقق بشذذكل   ثانياً:

 أساسي من الآتي:

 مدى تحقيق الأهداف الموضوعة من إجراء اختبارات الضغط.  .أ

 فاعلية الإشراف الإداري على اختبارات الضغط.   .ب 

مذدى ملاءمذة التوثيق للسذذذذذينذاريوهذات والفرضذذذذذيذات والمنهجيذات المطبّقذة ونتذائج الاختبذارات   . ج

 والاقتراحات المقدمة والمناقشات التي تتمّ بشأنها. 

 جودة البيانات المستخدمة لإجراء اختبارات الضغط.   .د 

 مدى شمول اختبار الضغط التعرضات والمخاطر ذات الأهميّة المادية.   . ه

 آلية الموافقة على السيناريوهات والفرضيات والمنهجيات ونتائج اختبارات الضغط. . و
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 : المحددات الرقابية لإدارة المخاطر البيئية والاجتماعية الثامن القسم

   :متطلبات عامة (  36) المادة

تمُثذذذل المخذذذاطر البيئيذذذة والاجتماعيذذذة مجموعذذذة مذذذن التحذذذديات التذذذي تنشذذذأ نتيجذذذة التغيذذذرات          

المناخيذذة والتلذذوث البيئذذي والاسذذتغلال غيذذر المسذذتدام للمذذوارد الطبيعيذذة، إضذذافةً إلذذى القضذذايا المتعلقذذة 

بظذذذروف العمذذذل والصذذذحة والسذذذلامة المجتمعيذذذة. وتعُذذذد هذذذذه المخذذذاطر مذذذن العوامذذذل المذذذؤثرة فذذذي 

اسذذتقرار الأنشذذطة الاقتصذذادية والماليذذة، لمذذا تفرضذذه مذذن آثذذار مباشذذرة وغيذذر مباشذذرة علذذى البيئذذة 

تبذذرز أهميذذة هذذذه المخذذاطر مذذع تزايذذد التحذذديات البيئيذذة والاجتماعيذذة التذذي إذ  ،سذذتدامةالاوالمجتمذذع و

قذذذد تذذذؤثر فذذذي أداء المصذذذارف وجذذذودة محافظهذذذا الائتمانيذذذة، لاسذذذيما فذذذي القطاعذذذات الاقتصذذذادية 

االحساسذذذ ا واجتماعيذذذً كمذذذا أن ضذذذعف الالتذذذزام بمعذذذايير السذذذلامة والحوكمذذذة والمسذذذؤولية  ،ة بيئيذذذً

المجتمعيذذة قذذد يذذؤدي إلذذى ارتفذذاع مسذذتويات التعذذرض للمخذذاطر، الأمذذر الذذذي يتطلذذب مذذن المصذذارف 

تطذذذذوير سياسذذذذات وإجذذذذراءات فعّالذذذذة لإدارة المخذذذذاطر البيئيذذذذة والاجتماعيذذذذة وتعزيذذذذز ممارسذذذذات 

 .2الصادرة عن البنك المركزي العراقي الاستدامة بما ينسجم مع المتطلبات الرقابية

وفر            الدوليذذذة التمويذذذل مؤسسذذذة عذذذن الصذذذادرة كتلذذذك الدوليذذذة والمعذذذايير التنظيميذذذة الأطذذذر تذذذُ

 ،منهذذا والتخفيذذف وتقييمهذذا والاجتماعيذذة البيئيذذة المخذذاطر لتحديذذد  منهجيذذات  الذذدولي البنذذك ومجموعذذة

 مذذع العالميذذة الممارسذذات  أفضذذل مواكبذذة فذذي المصذذارف فيهذذا المؤسسذذات بمذذا المعذذايير هذذذه تذذدعمإذ 

  .والمساءلة بالشفافية والمستهلكين المستثمرين مطالب  تلبية

 يتمثل بالآتي: خاطرهذه الملإدارة أن الهدف الأساسي و 

لمخاطر البيئية والاجتماعية، مثل التغيرات المناخية وفقدان التنوع البيولوجي وضذعف الوعي با  زيادة .أ

ممارسذذذذات إدارة العمالة، وما قد يترتب عليها من تأثيرات سذذذذلبية في الاسذذذذتقرار المالي وسذذذذمعة 

 المصرف وكفاءته التشغيلية.

الحد من الخسذذذذائر المالية الناتجة عن المخاطر والحوادث البيئية والاجتماعية، بما يشذذذذمل الغرامات  .ب 

والعقوبات الرقابية، وتعثر المشذاريع الممولة، وارتفاع تكاليف التقاضذي، إضذافة إلى الأضذرار التي قد 

 تؤثر في سمعة المصرف وثقة المتعاملين معه.

دعم الاسذذتقرار المالي للقطاع المصذذرفي بصذذورة عامة، والمسذذاهمة في الحد من المخاطر النظامية   . ج

التي قد تنشذذذأ نتيجة ممارسذذذات التمويل والإقراض غير المسذذذتدامة، بما يعزز سذذذلامة النظام المالي 

 واستدامته.

مع المعذايير الذدوليذة المعترف بهذا، مثذل   ئمتهذامواوالبيئيذة والاجتمذاعيذة،    بذالمحذددات لتزام الاضذذذذذمذان   .د 

معايير أداء مؤسذذسذذة التمويل الدولية، بما يسذذهم في توحيد وتطوير ممارسذذات إدارة المخاطر البيئية  

 والاجتماعية.

تعزيز وتطوير أنظمذة الإدارة البيئيذة والاجتمذاعيذة داخذل المصذذذذذارف، بمذا يشذذذذذمذل هيذاكذل الحوكمذة  . ه

والسذذياسذذات والإجراءات الخاصذذة بتحديد المخاطر البيئية والاجتماعية ومتابعتها ومعالجتها بصذذورة 

 منهجية عبر مختلف العمليات المصرفية ودورات حياة المشاريع الممولة.

 
 . المرتبطة بهذا الآمر الجوانبوالمعلومات  من  لمعرفة المزيدرشادية لإدارة المخاطر البيئية والاجتماعية  لاطلاع على الوثيقة الإيتطلب ا 2
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دمج تقييمات المخاطر البيئية والاجتماعية ضذذذمن الأطر الرئيسذذذة لإدارة المخاطر في المصذذذارف،  . و

وربطها بعمليات اتخاذ القرار الائتماني والاسذذذتثماري، بما يضذذذمن التعامل معها بمسذذذتوى الأهمية  

 والرقابة ذاته المطبق على المخاطر المالية التقليدية.

تعزيز القذدرات المؤسذذذذذسذذذذذيذة للمصذذذذذارف من خلال توفير برامج التذدريذب والأدوات والموارد  . ز

المتخصذذصذذة، بما يدعم تطوير الحوكمة المؤسذذسذذية ورفع مسذذتوى الكفاءة والخبرة في مجال إدارة 

 المخاطر البيئية والاجتماعية.

بمذذا يعذذزز  لإبذذلاغ بشذذأن التعرضذذات للمخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذةلوضذذع متطلبذذات واضذذحة  . ح
، والإجذذراءات المتخذذذة للحذذد منهذذا، والنتذذائج المترتبذذة علذذى إدارتهذذا مسذذتوى الإفصذذاح والشذذفافية 

  ضمن الأنشطة والعمليات المصرفية.
تشذذذجيع المصذذذارف علذذذى تعزيذذذز التواصذذذل والتفاعذذذل الاسذذذتباقي مذذذع المجتمعذذذات المتذذذأثرة  . ط

وأصذذحاب المصذذلحة، مذذن خذذلال اعتمذذاد آليذذات فعّالذذة لتلقذذي الشذذكاوى والتظلمذذات ومعالجتهذذا، 
 بما يسهم في دعم المسؤولية المجتمعية وتعزيز الثقة بالقطاع المصرفي.

 نستتتبياً  الضتتتئيلة  والاجتماعية  البيئية للمخاطر  نظرًا  المحددات ههذ  من  بالتجزئة  التمويل استتتتبعاد  يتم    

  .3 المخاطر عالية للمعاملات تقييم اجراء يتطلبكما المعاملات،  بهذه المرتبطة

يسذذتوجب ذلذذك الاسذذتعانة بخبذذراء أو جهذذات استشذذارية متخصصذذة فذذي الجوانذذب البيئيذذة والاجتماعيذذة 

لإجذذراء التقييمذذات اللازمذذة للمخذذاطر المرتبطذذة بهذذذه المعذذاملات، كمذذا يتطلذذب إعذذداد خطذذة عمذذل 

( لمعالجذذذة الملاحظذذذات والمخذذذاطر التذذذي يذذذتم تحديذذذدها ضذذذمن نتذذذائج ESAPبيئيذذذة واجتماعيذذذة )

إضذذافةً إلذذى ذلذذك، ينبغذذي تضذذمين شذذروط والتزامذذات واضذذحة ضذذمن الاتفاقيذذات والعقذذود ، التقيذذيم

القانونيذذة لضذذمان الامتثذذال للمتطلبذذات البيئيذذة والاجتماعيذذة، بمذذا فذذي ذلذذك متطلبذذات الرصذذد والمتابعذذة 

 وتخضع أنواع المعاملات الآتية لمتطلبات المحددات والمعايير البيئية والاجتماعية: ،والإفصاح

 .المشاريع تمويل •

 .(هيكلة إعادة تجديدات، جديدة، قروض ) للشركات  الإقراض  •

 .والمتوسطة الصغيرة الشركات  تمويل •

 .الأصغر التمويل •

 .التجارة تمويل •

     :القطاع المصرفيفي ( المخاطر البيئية والاجتماعية 37) المادة

أبرز المخذاطر البيئيذة والاجتمذاعيذة الشذذذذذائعذة، والآثذار المترتبذة عليهذا على  ه المذادة سذذذذذتعرض هذذ ت        

المسذذتويين الوطني ومسذذتوى الأعمال والأنشذذطة الاقتصذذادية، فضذذلًا عن إجراءات التخفيف والمعالجة  

وضذذح انعكاسذذات هذه المخاطر على القطاع المصذذرفي، ولا سذذيما فيما  تكما    ،المتبعة للحد من تأثيراتها

 يتعلق بالاستقرار المالي وإدارة المخاطر والعمليات التمويلية والائتمانية.

 المصرفي القطاعفي  والاجتماعية البيئية المخاطراولاً: 

 في  بالسذمعة  تتعلق  وأخرى  وقانونية  وتشذغيلية  مالية  خسذائر إلى  والاجتماعية  البيئية  المخاطر  تؤدي قد     

 وكما يلي: 4المصرف على تؤثر وقد  المصرفية المؤسسات  تمولها التي الشركات 

 
المعاملات التي تتضمن قيام المصارف بتقديم تمويل على شكل مساهمة رأسمالية، أو تمويل مشاريع، أو تمويل شركات طويل الأجل تزيد مدته  هي3

 . ( شهرًا، إلى المقترض، لتمويل أو دعم أنشطة قد تنطوي على مخاطر أو تأثيرات بيئية واجتماعية جوهرية36على )

 
يتطلب الرجوع إلى اقسام الضوابط اعلاه للحصول على معلومات اضافية تتعلق بتأثير المخاطر البيئية والاجتماعية على أنواع المخاطر   4

 الآخرى.  
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بمتطلبات    الزبائنقد تتعرض المصذذارف إلى مسذذؤوليات قانونية نتيجة عدم التزام    :القانونية  المخاطر

، وما يترتب على ذلك من آثار قانونية وتنظيمية. وتشذمل هذه المسذؤوليات احتمالية  البيئية والاجتماعية

فرض غرامات أو عقوبات مالية، فضلًا عن تحمل تكاليف معالجة المطالبات والتعويضات المقدمة من 

 الجهات المتضررة، وذلك نتيجة الإخفاق في إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية.

ينشذذأ خطر السذذمعة نتيجة تكوّن انطباعات سذذلبية بشذذأن ارتباط المصذذرف بزبائن أو   :الستتمعة  مخاطر

مشذذذاريع قد تتسذذذبب أضذذذرار بيئية أو اجتماعية، الأمر الذي قد ينعكس سذذذلبًا على الوضذذذع المالي ب

التعامل مع المصذذرف   فيوالتشذذغيلي للمصذذرف. وقد يؤدي ذلك إلى تراجع ثقة المسذذتثمرين والزبائن  

المرتبط بهذه الأنشذذذذطة أو المشذذذذاريع. كما يمكن أن يترتب على تصذذذذاعد ردود الفعل المجتمعية أو 

الرقابيذة فرض غرامات وعقوبات تنظيميذة، أو إيقذاف وإلغذاء بعض المشذذذذذاريع ذات العلاقة بصذذذذذورة  

 إلزامية.

 :بسبب للمصارف بالنسبة المخاطر هذه أهمية وتزداد

  الأوروبي  الاتحاد   في  المسذذتدام  التمويل  عن  الإفصذذاح  المثال )لائحة  سذذبيل  على  التنظيمية  التحولات  •
(SFDR)، الأوروبي الاتحاد  في الانبعاثات  تداول ونظام (ETS.)) 

 (.ESG معايير مع متوافقة محافظ على المستثمرين المثال )طلب  سبيل على السوق ضغوط •
 (.الضمانات  قيمة على تؤثر التي المناخية الكوارث ) المثال سبيل على المادية المخاطر •
 (.الكربون كثيفة القطاعات  في العالقة المثال )الأصول سبيل على التحول مخاطر •

 ثانياً: المعايير المعمول بها

عنذد تنفيذذ إجراءات العنذايذة   البيئيذة والاجتمذاعيذةترُاعى جميع القوانين والتعليمذات الوطنيذة المتعلقذة بذ

ويشمل ذلك التأكد من استيفاء جميع التصاريح    ،الواجبة البيئية والاجتماعية لأي معاملة أو نشاط تمويلي

البيئيذة  والموافقذات والتراخيص البيئيذة والاجتمذاعيذة المطلوبذة، فضذذذذذلًا عن متذابعذة مذدى الالتزام بمعذايير  

 المعتمدة وفقًا للتشريعات والضوابط الوطنية النافذة. والاجتماعية

 :الآتي على سبيل المثال لا الحصر البيئية والاجتماعيةوتشمل أبرز التشريعات الوطنية ذات الصلة ب

 ومسذذذؤولياتها الذذذوزارة هيكذذذل يوضذذذح والذذذذي ،2008 لستتتنة 37 رقتتتم البيئتتتة وزارة قتتتانون . 1
 .إليها الموكلة والمهام تحقيقها إلى تسعى التي والأهداف

 المذذوارد  وإدارة التلذذوث  مكافحذذة بشذذأن 2009 لستتنة 27 رقتتم البيئتتة وتحستتين حمايتتة قتتانون . 2
 .الالتزام عدم على المترتبة والعقوبات 

 ممارسذذات  يحكذذم الذذذي الأساسذذي التشذذريع يعذذد  والذذذي ،2015 لستتنة 37 رقتتم العمتتل قتتانون . 3
 .والخاص  العام القطاعين في التوظيف

 ،2030-2022 العتتراق فتتي العمتتل وخطتتة البيئتتي التلتتوث متتن للحتتد الوطنيتتة الاستتتراتيجية . 4
 بالقطذذاع خاصذذة أهذذداف وضذذع خذذلال مذذن منذذه والحذذد  التلذذوث  علذذى السذذيطرة إلذذى تهذذدف والتذذي
 .الأراضي تأهيل وإعادة الصناعية الانبعاثات  ذلك في بما التلوث، من للحد 

 والتذذذذي ،(2030-2024) العتتتتراق فتتتتي البيئتتتتة وتحستتتتين لحمايتتتتة الوطنيتتتتة الاستتتتتراتيجية . 5
 أهذذداف مذذع مواءمتهذذا مذذع العذذراق يواجههذذا التذذي الملحذذة البيئيذذة التحذذديات  لمعالجذذة صذذممت 
 .العالمية الاستدامة

 ،(2021) المنتتا  تغيتتر بشتتأن الإطاريتتة المتحتتدة الأمتتم لاتفاقيتتة وطنيتتا المحتتددة المستتاهمة . 6
( %17) بنسذذبة الحذذراري للاحتبذذاس المسذذببة الغذذازات  انبعاثذذات  بخفذذض  العذذراق تلتذذزم حيذذث 
 بحلذذذول مشذذذروطة كمسذذذاهمات  %15و مشذذذروطة غيذذذر كمسذذذاهمات  %2 اسذذذتثمار خذذذلال مذذذن
 .2030 عام
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 بمذذا بهذذا الخاصذذة( ESMS) واجتماعيذذة بيئيذذة إدارة أنظمذذة تطذذوير المصذذارف مذذن يطُلذذب 

 أداء بمعذذايير بذذالالتزام ويوُصذذى. تقذذدير أقذذل علذذى ومتطلباتهذذا التوجيهيذذة المبذذادئ مذذع يتوافذذق

 كأفضذذذل تطذذذورًا أكثذذذر واجتماعيذذذة بيئيذذذة إدارة أنظمذذذة خذذذلال مذذذن الدوليذذذة التمويذذذل مؤسسذذذة

ا يبقذذى الامتثذذال أن النطذذاق مذذع واسذذعة المشذذاريع لتمويذذل ممارسذذة  الجهذذات  تشُذذجع كمذذا. طوعيذذً

 بهذذذا المعتذذذرف الأطذذذر مذذذع متوافقذذذة( ESMS) واجتماعيذذذة بيئيذذذة إدارة أنظمذذذة اعتمذذذاد  علذذذى

ا،  ISO 45001:2018و ،(البيئيذذذذذذة الإدارة أنظمذذذذذذة) ISO 14001:2018 مثذذذذذذل دوليذذذذذذً

 والتخفيذذذف وتقييمهذذذا المخذذذاطر لتحديذذذد  مماثلذذذة معذذذايير أو ،(المهنيذذذة والسذذذلامة الصذذذحة إدارة)

 .منهجي بشكل منها

   (ESMS)البيئية والاجتماعية  دارةالإ نظام متطلبات ( 38) المادة

  وتقييم  لتحديد   مصذذارفال  تطُبّقه  مُهيكل  عمل  إطار  هو(  ESMS)  والاجتماعية  البيئية  الإدارة  نظام    

عملياتها    أو  مشذذاريعها  أو  أنشذذطتها  على  المترتبة  والآثار  والاجتماعية  البيئية  المخاطر  ومراقبة  وإدارة

  والاجتماعية  البيئية  المخاطر لإدارة  والاجتماعية  البيئية الإدارة  نظام  يسُذذذتخدم  المصذذذارف،  سذذذياق  في

  البيئية الممارسذات   وأفضذل  واللوائح  للمعايير  الامتثال  لضذمان  الاسذتثمارية  محافظها  ضذمن للمعاملات 

  .المسؤولة الأعمال وممارسات  الاستدامة تعزيز إلى بالإضافة والاجتماعية،

 :من عادةً  المصرفية الأصول إدارة نظام يتألف

 والاجتماعية البيئية السياسةاولاً: 

 البيئيذذة الاعتبذذارات  بذذدمج للمصذذرف الاسذذتراتيجي الالتذذزام والاجتماعيذذة البيئذذة سياسذذة تحذذدد     

 لنظذذام الأساسذذية الوثيقذذة بمثابذذة السياسذذة هذذذه أذ تعُذذدّ  .القذذرار صذذنع عمليذذات  فذذي والاجتماعيذذة

ه حيذذذذذث  بالمصذذذذذرف، الخذذذذذاص ( ESMS) والاجتماعيذذذذذة البيئيذذذذذة الإدارة  الأهذذذذذداف توُجذذذذذّ

 أهذذذداف مذذذع يتناسذذذب  بمذذذا السياسذذذة هذذذذه تصذذذميم ينبغذذذي، إذ المسذذذاءلة وآليذذذات  والإجذذذراءات 

 البيئيذذذة والمخذذذاوف الاسذذذتراتيجية والأولويذذذات  الأهذذذداف تعكذذذس بحيذذذث  المحذذذددة، المصذذذرف

 الزبذذائن علذذى يتعذذين التذذي والاجتماعيذذة البيئيذذة المعذذايير إلذذى بالإضذذافة الرئيسذذية، والاجتماعيذذة

 :الآتي كحد آدنى تتضمن شاملة واجتماعية بيئية سياسة ، كما يتطلب وضعبها الالتزام

 .والاجتماعية البيئية المسائل بشأن وموقفه المصرف لالتزامات  ملخص  .أ

 .السياسة وتطبيق نطاق حول موجز بيان .ب 

المشذذار  فيهذذا يسذذتثمر أو المصذذرف يمولهذذا لذذن التذذي والأنشذذطة القطاعذذات  بشذذأن واضذذح بيذذان . ج

 .الاستبعاد  قائمة والمتضمنة (6)اليها في الملحق رقم 

التأكيذذذد علذذذى التذذذزام المصذذذرف بتطذذذوير وتعزيذذذز القذذذدرات المؤسسذذذية اللازمذذذة لتطبيذذذق  .د 

 متطلبات الإدارة البيئية والاجتماعية بكفاءة وفعالية.

والضذذذوابط ذات الإشذذذارة إلذذذى المعذذذايير والمتطلبذذذات ذات الصذذذلة، بمذذذا فذذذي ذلذذذك التعليمذذذات  . ه

، ومعذذذذايير الأداء الخاصذذذذة بمؤسسذذذذة التمويذذذذل الدوليذذذذة، وقواعذذذذد الممارسذذذذات العلاقذذذذة

 الصناعية، وأي معايير طوعية أخرى ذات علاقة، بحسب طبيعة النشاط أو التمويل.

تقذذديم ملخذذص يوضذذح آليذذات تطبيذذق السياسذذة البيئيذذة والاجتماعيذذة، وأسذذاليب متابعذذة التنفيذذذ،  . و

 .وقياس التقدم المحقق، وآليات التقييم والإبلاغ عند الاقتضاء
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السياسذذذة البيئيذذذة  يميذذذة والإداريذذذة عنذذذد إعذذذداد مراعذذذاة الجوانذذذب التنظإضذذذافةً إلذذذى ذلذذذك، ينبغذذذي 

 :الآتيومنها والاجتماعية 

 .الإدارة مجلس قبل من اعتمادها يتم أن •

 .المصرف داخل والوظائف المستويات  كافة على الموظفين مع فعال بشكل التواصل •

أن يذذذتم الإفصذذذاح عذذذن السياسذذذة البيئيذذذة والاجتماعيذذذة بصذذذورة علنيذذذة لأصذذذحاب المصذذذلحة  •
المعنيذذين، مذذن خذذلال تضذذمينها فذذي التقذذارير والبيانذذات المؤسسذذية للمصذذرف، ونشذذرها عبذذر 

 الموقع الإلكتروني الرسمي بما يعزز مبادئ الشفافية والإفصاح.

 .بانتظام وتحديثها مراجعتها يجب  •

 الداخلية التنظيمية والكفاءة القدرةثانياً: 

 التنظيمية القدرة متطلبات  . 1

 دارةالإ نظذذذام لتطبيذذذق اللازمذذذة والصذذذلاحيات  والمسذذذؤوليات  الأدوار حذذذدد ان يذذذتم ت يجذذذب      

 مجذذال فذذي محذذددة بمسذذؤوليات  مذذؤهلين مذذوظفين تعيذذين ذلذذك ويشذذمل ،بفعاليذذةالبيئيذذة والاجتماعيذذة 

ضذذمن شذذعبة مخذذاطر الائتمذذان والتركذذز او تشذذكيل وحذذدة المصذذرف  داخذذل البيئيذذة والاجتماعيذذة

 لتحديذذد  اللازمذذة الخبذذرة امذذتلاكهم ضذذمان مذذع حسذذب حجذذم المصذذرف وتعقذذد عملياتذذهمتخصصذذة 

 إدارات  مذذن مذذوظفين نظذذامهذذذا ال تطبيذذق وسيشذذمل، والاجتماعيذذة البيئيذذة المخذذاطر وإدارة وتقيذذيم

 التذذدقيق ،القانونيذذةالامتثذذال،  ،الائتمذذان مذذع الزبذذائن، العلاقذذات ) وظيفذذة ذلذذك فذذي بمذذا مختلفذذة،

 لإدارة الكافيذذة للمعرفذذة المسذذؤولين المذذوظفين امذذتلاك ضذذمان المصذذارف علذذى ويجذذب  (،الذذداخلي

 .عليه والحفاظ نظامال وتطبيق والاجتماعية البيئية المخاطر

 :المختلفة للأقسام التالية الرئيسية بالأدوار يوصى

 :إدارة مجلس .أ

  القصذوى  التعرض   حدود ، بما في ذلك البيئية والاجتماعية  دارةالإ وإجراءات   سذياسذة  على  الموافقة •
  وخطط  واسذذذذذتراتيجيذات   والاجتمذاعيذة  البيئيذة  الأهذداف  وتحذديذد   العذاليذة  المخذاطر  ذات   للقطذاعذات 
 .المصرف

  على  والإشذذذذذراف  البيئيذة والاجتمذاعيذة  دارةالإ  نظذام  بتنفيذذ   المتعلقذة  الذداخلي  التذدقيق نتذائج  مراجعذة •
 .التصحيحية الإجراءات 

 

 :لجنة إدارة المخاطر . ب

مراجعة واعتماد السذذياسذذات والإجراءات الخاصذذة بنظام الإدارة البيئية والاجتماعية قبل عرضذذها   •

 على مجلس الإدارة للمصادقة عليها.

معالجة القضذذذايا والمخاطر البيئية والاجتماعية ذات الأهمية أو المخاطر المتصذذذاعدة، بالتنسذذذيق   •

 والتشاور مع مدير قسم الائتمان والجهات ذات العلاقة داخل المصرف.

دعم برامج بناء القدرات المؤسذسذية، وتعزيز توفير الكفاءات المتخصذصذة في مجال إدارة المخاطر  •

 البيئية والاجتماعية، بما يسهم في رفع مستوى الكفاءة والامتثال داخل المصرف.

 :(دارة المخاطر)قسم إ الوحدة التنظيمية المرتبطة بإدارة المخاطر البيئية والاجتماعية . ج

تطبيق نظام إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية ضذذذمن إجراءات منح التسذذذهيلات   على  الإشذذذراف •

  .الائتمانية والعمليات التمويلية في المصرف
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تنفيذذ تقييمذات المخذاطر البيئيذة والاجتمذاعيذة الخذاصذذذذذة بذالزبذائن والمعذاملات التمويليذة، بمذا يشذذذذذمذل  •

تصذنيف مسذتوى المخاطر لكل معاملة، وإجراء العناية الواجبة والتقييمات اللازمة للمعاملات ذات 

 .المخاطر العالية

البنذك المركزي العراقي إلى    تقذارير دوريذة بشذذذذذأن أداء نظذام الإدارة البيئيذة والاجتمذاعيذةتقذديم   •

ً وفق  ومجلس إدارة المصذذذذرف الحالات غير  على سذذذذبيل المثال  متضذذذذمنة  ،  المتطلبات التنظيمية  ا

 .المعالجة، ومظاهر عدم الامتثال إن وجدت 

التنسذيق والتواصذل مع الخبراء والاسذتشذاريين البيئيين والاجتماعيين من الجهات الخارجية المعتمدة  •

 .عند الضرورة

 .إعداد تقارير الرصد والمتابعة بما ينسجم مع المتطلبات والمعايير البيئية والاجتماعية المعتمدة •

التعاون مع الفرق والأقسذذام ذات العلاقة لتنفيذ الزيارات الميدانية، واسذذتكمال التصذذاريح والوثائق   •

 .المطلوبة

 قسم الامتثال: . د

تنفيذذذذ إجذذذراءات العنايذذذة الواجبذذذة البيئيذذذة والاجتماعيذذذة للمعذذذاملات والعمليذذذات التمويليذذذة،  •
وتحديذذد القضذذايا والمخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة الرئيسذذة التذذي تتطلذذب المعالجذذة، وذلذذك مذذن 
خذذلال اسذذتخدام الأدوات والنمذذاذج والاسذذتبيانات وقذذوائم التحقذذق المعتمذذدة ضذذمن نظذذام إدارة 

 المخاطر البيئية والاجتماعية.

ا للملاحظذذذذات والنتذذذذائج البيئيذذذذة  • إعذذذذداد تقذذذذارير التحقذذذذق والتحذذذذري التذذذذي تتضذذذذمن ملخصذذذذً
 والاجتماعية الرئيسة المتعلقة بالموقع أو النشاط محل التقييم.

 التدقيق الداخلي: . ه

التحقذذذق مذذذن كفذذذاءة وفعاليذذذة نظذذذام الإدارة البيئيذذذة والاجتماعيذذذة ومذذذدى الالتذذذزام بالمتطلبذذذات  •

 والتعليمات التنظيمية، من خلال تنفيذ مراجعات دورية لضمان سلامة التطبيق.

التأكد من تضذذمين الالتزامات والتعهدات البيئية والاجتماعية ضذذمن الاتفاقيات والعقود    :الائتمان  إدارة .و 

التمويليذة، ومتذابعذة مذدى التزام الزبذائن والمتعذاملين بذالمتطلبذات والمعذايير البيئيذة والاجتمذاعيذة المعتمذدة 

 من قبل المصرف.

 البيئيذذذة المخذذذاطر نتذذذائج علذذذى بنذذذاءً  رفضذذذها أو المعذذذاملات  علذذذى الموافقذذذة: يتتتةالائتمان ةلجنتتتال . ه
 .والاجتماعية

 

 :الزبائن علاقات مدير . و

الزبائن   • على  التعرف  عمليات  ضمن  والاجتماعية  البيئية  المخاطر  وتقييم  فحص  إجراءات  دمج 

والمتابعة المستمرة لهم، إلى جانب توضيح المتطلبات والمعايير البيئية والاجتماعية الواجب الالتزام  

 بها من قبل الزبائن. 

إجراء فحص أولي للزبائن والأنشطة المتعلقة بهم للتحقق من توافقها مع قائمة الاستبعاد المعتمدة،   •

فضلًا عن إجراء مراجعة أولية لمدى الالتزام بالمتطلبات الوطنية ذات العلاقة، بما في ذلك التصاريح  

 والتراخيص البيئية والاجتماعية. 

إعذذذداد وصذذذياغة الشذذذروط والالتزامذذذات البيئيذذذة والاجتماعيذذذة ضذذذمن اتفاقيذذذات  :القتتتانوني القستتتم . ز
وعقذذود التمويذذل، وتقذذديم المشذذورة القانونيذذة المتعلقذذة بالامتثذذال للمتطلبذذات والتعليمذذات التنظيميذذة 

 ذات الصلة.
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 القدرات بناء متطلبات . 2
 المخذذاطر إدارة نظذذام مذذن كجذذزء فعالذذة تدريبيذذة بذذرامج وتنفيذذذ  تصذذميم المصذذارف علذذى يجذذب  

 بمسذذذؤولياتها، عنذذذد  للقيذذذام المطلوبذذذة والمعرفذذذة القذذذدرة لضذذذمان بهذذذا الخذذذاص  والاجتماعيذذذة البيئيذذذة

تحديذذذد الاحتياجذذذات التدريبيذذذة  المصذذذارف علذذذى ينبغذذذيإذ  وتنفيذذذذها، التذذذدريب  لجلسذذذات  التخطذذذيط

الخاصذذة بكذذل قسذذم أو فريذذق عمذذل داخذذل المصذذرف، بمذذا يتناسذذب مذذع طبيعذذة المهذذام والمسذذؤوليات 

اعتمذذاد آليذذة مناسذذبة لقيذذاس وتقيذذيم مذذدى ، فضذذلاً عذذن المرتبطذذة بالمخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة

 .فاعلية البرامج التدريبية، وقياس أثرها في تعزيز كفاءة الموظفين

 المسذذتهدفة الفئذذات  إلذذىالمدرجذذة فذذي الجذذدول ادنذذاه  التذذدريب  متطلبذذات  مذذن الأدنذذى الحذذد  تقذذديم يجذذب 

 :الحاجة حسب  تدريبية جلسات  إجراء مع الأقل، على واحدة مرةوبواقع 

 التدريب.  لمتطلبات  الأدنى ( الحد1جدول رقم )

 

 

 المستهدفة الفئة التدريب  على التركيز

تقذذديم نظذذرة عامذذة حذذول المخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة والمتطلبذذات التنظيميذذة ذات العلاقذذة، 

إلذذى جانذذب توضذذيح أهذذداف نظذذام الإدارة البيئيذذة والاجتماعيذذة وآليذذات دمجذذه ضذذمن التوجهذذات 

 الاستراتيجية وعمليات صنع القرار في المصرف.

 الإدارة  مجلس

تنفيذذذ تذذدريب معمذذق ومتخصذذص حذذول نظذذام إدارة المخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة المعتمذذد فذذي 

المصذذرف، بمذذا يشذذمل منهجيذذات تحديذذد وتقيذذيم المخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة، وآليذذات الرصذذد 

ال للنظذذذام ورفذذذع كفذذذاءة  والمتابعذذذة، وإعذذذداد التقذذذارير ذات العلاقذذذة، لضذذذمان التطبيذذذق الفعذذذّ

 العاملين المعنيين.

 قسم إدارة المخاطر  

تحديذذد أبذذرز المخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة المرتبطذذة بمعذذاملات الزبذذائن وأنشذذطتهم، والعمذذل 

علذذى توضذذيح متطلبذذات وتوقعذذات المصذذرف المتعلقذذة بذذالالتزام بالمعذذايير البيئيذذة والاجتماعيذذة 

 للزبائن بصورة واضحة وفعّالة.

 العلاقات إدارة

دمذذذج عوامذذذل ومؤشذذذرات المخذذذاطر البيئيذذذة والاجتماعيذذذة ضذذذمن عمليذذذات تقيذذذيم المخذذذاطر 

الائتمانيذذة وإجذذراءات العنايذذة الواجبذذة، وربطهذذا بعمليذذات دراسذذة ومذذنح الموافقذذات التمويليذذة 

 والائتمانية بما يعزز جودة القرارات المصرفية وإدارة المخاطر.

والتتتتتتدقتتيتتق   الامتتتتتثتتتال 

 الداخلي

التطبيق العملي لسياسات الإدارة البيئية والاجتماعية، وتعزيز مبادئ المسؤولية البيئية والاجتماعية، 

مع مراعذاة خصذذذذذوصذذذذذيذة المخذاطر البيئيذة والاجتمذاعيذة المرتبطذة بمختلف القطذاعذات والأنشذذذذذطذة  

 الاقتصادية الممولة من قبل المصرف.

والتتقستتتتتتم  الائتتتتتمتتتان 

 القانوني

المعتمدة في المصذذذرف، بما في ذلك التعريف  يةة والاجتماعيسذذذياسذذذات البيئالتعزيز الوعي العام ب

بقوائم الاسذذذذذتبعذاد ومتطلبذات نظذام الإدارة البيئيذة والاجتمذاعيذة وآليذات تطبيقذه ضذذذذذمن العمليذات  

 .المصرفية

 المصرف  موظفي  باقي
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 والاجتماعية البيئية المخاطر مراجعة إجراءاتثالثاً:

خمذذس مراحذذل تتضذذمن عمليذذة مراجعذذة وتقيذذيم المخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة للمعذذاملات التمويليذذة 

التمويذذل والإجذذراءات الائتمانيذذة المعتمذذدة فذذي المصذذرف، وذلذذك  عمليذذةيذذتم دمجهذذا ضذذمن  رئيسذذة،

 :الآتيلضمان تحديد المخاطر وإدارتها بصورة منهجية وفعّالة. وتشمل هذه المراحل 

 الفحص . 1

يجب على المصذارف إعداد واعتماد قائمة اسذتبعاد خاصذة بالمخاطر البيئية والاجتماعية، تتضذمن تحديد 

الأنشذذطة والقطاعات التي تعُد غير مقبولة من منظور المخاطر البيئية والاجتماعية أو التي تتعارض مع  

ويتم اسذذذذتخدام هذه القائمة كأداة فحص أولية للمعاملات   ،متطلبات الاسذذذذتدامة والمسذذذذؤولية المجتمعية

 .والطلبات التمويلية خلال مرحلة بدء التمويل أو دراسة الائتمان

وتهدف هذه العملية إلى اسذتبعاد الأنشذطة غير المؤهلة بصذورة مبكرة، مثل تصذنيع الأسذلحة أو الأنشذطة  

المرتبطة بإزالة الغابات بصذذذذورة غير قانونية، بما يسذذذذهم في تعزيز كفاءة تخصذذذذيص الموارد وتقليل  

مدة. كما يتعين  التعرض للمخاطر المرتفعة، ما لم يتم منح اسذذذتثناءات مبررة وفق إجراءات رسذذذمية معت

على المصذارف الالتزام بالحد الأدنى من متطلبات قائمة الاسذتبعاد، مع إمكانية اعتماد قوائم أكثر تشذددًا 

 .وفقًا لمستوى تقبل المخاطر والسياسات الداخلية للمصرف

ويمكن تطوير قوائم الاسذذتبعاد بالاسذذتناد إلى أطر العمل والمعايير الصذذادرة عن المؤسذذسذذات والهيئات  

الدولية ذات العلاقة، بما يوفر معايير مرجعية واضذذذحة للأنشذذذطة والممارسذذذات المحظورة، ويسذذذاعد  

 .ية والاجتماعيةالمصارف على تجنب تمويل الأنشطة التي لا تنسجم مع مبادئ الاستدامة والمعايير البيئ

 التصنيف . 2

بعد اسذتكمال عملية الفحص الأولي، ينبغي تصذنيف المعاملات والطلبات التمويلية وفق مسذتوى            

المخاطر البيئية والاجتماعية المرتبطة بها، وذلك بهدف توجيه إجراءات العناية الواجبة بما يتناسذذذب مع 

يسذذذذذهم هذذا طبيعذة وحجم المخذاطر المحذددة، وتعزيز كفذاءة تخصذذذذذيص الموارد والجهود الرقذابيذة. كمذا 

التصذنيف في تحقيق الاتسذاق والوضذوح في آليات تقييم المخاطر واتخاذ القرارات التمويلية. ولأغراض  

الموضذحة   التوحيد والمواءمة مع الممارسذات الدولية تعُتمد الفئات التصذنيفية للمخاطر البيئية والاجتماعية

  العنذايذة أثنذاء  جذديذدة معلومذات  ظهور مع التمويذل مخذاطر  فئذة  تصذذذذذنيف إعذادة يتم وقذد ،  في الجذدول ادنذاه

ظهور شذكاوى من المجتمع    أو  التنظيمية  التغييرات في المتطلبات )  المثال  سذبيل  على المراقبة  أو  الواجبة

 (.أو الجهات ذات العلاقة

 والاجتماعية   البيئية المخاطر تصنيف  ( إرشادات 2) جدول رقم 

 التوضيح / التفسير 
 المختتاطر  مستتتتتتوى

 والاجتماعية البيئية

 الفئة

الأنشذذطة أو المشذذاريع التجاريذذة التذذي تنطذذوي علذذى مخذذاطر أو آثذذار بيئيذذة هذذي 

واجتماعيذذة سذذلبية مرتفعذذة، قذذد تكذذون واسذذعة النطذذاق أو طويلذذة الأمذذد أو غيذذر 

قابلذذة للمعالجذذة أو التراجذذع، أو تتسذذم بطبيعذذة غيذذر مسذذبوقة مذذن حيذذث حجذذم 

 وتأثير المخاطر المحتملة.

 أ مرتفع

الأنشذذطة أو المشذذاريع التجاريذذة التذذي تنطذذوي علذذى مخذذاطر أو تذذأثيرات هذذي 

ا محصذذورة  بيئيذذة واجتماعيذذة محتملذذة محذذدودة ومنخفضذذة نسذذبيًا، تكذذون غالبذذً

ضذذمن نطذذاق أو موقذذع محذذدد، وقابلذذة للمعالجذذة أو الاحتذذواء بدرجذذة كبيذذرة، مذذع 

 ب متوسط
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إمكانيذذذة الحذذذد مذذذن آثارهذذذا مذذذن خذذذلال تطبيذذذق إجذذذراءات وتذذذدابير التخفيذذذف 

 المناسبة.

الأنشذذطة أو المشذذاريع التجاريذذة التذذي تنطذذوي علذذى مخذذاطر أو تذذأثيرات هذذي 

بيئيذذة واجتماعيذذة محذذدودة جذذدًا أو غيذذر مذذؤثرة، بحيذذث تكذذون الآثذذار السذذلبية 

المحتملذذة ضذذئيلة أو شذذبه معدومذذة ولا تسذذتدعي إجذذراءات معالجذذة أو تخفيذذذف 

 . جوهرية

 ج منخفض 

تشتتمل الأنشتتطة والمعاملات المرتبطة بتمويل المؤستتستتات المالية أو الأنشتتطة التي تتم من خلال ةليات تقديم : FI الفئة

 :إلى أيضًا الفئة هذه وتنقسم ،الخدمات والوساطة المالية

تعرضذذات  للمصذذرفعنذذدما تتضذذمن المحفظذذة التمويليذذة الحاليذذة أو المقترحذذة 

جوهريذذة تجذذاه أنشذذطة أو مشذذاريع تجاريذذة تنطذذوي علذذى مخذذاطر أو آثذذار بيئيذذة 

واجتماعيذذذة مرتفعذذذة، قذذذد تكذذذون واسذذذعة النطذذذاق أو غيذذذر قابلذذذة للمعالجذذذة أو 

التراجذذذع، أو ذات طبيعذذذة غيذذذر مسذذذبوقة مذذذن حيذذذث حجذذذم وتذذذأثير المخذذذاطر 

 المحتملة.

 FI-1 مرتفع

أنشذذذطة أو  للمصذذذرفعنذذذدما تتضذذذمن المحفظذذذة التمويليذذذة الحاليذذذة أو المتوقعذذذة 

مشذذاريع تجاريذذة تنطذذوي علذذى مخذذاطر أو تذذأثيرات بيئيذذة واجتماعيذذة محذذدودة 

ا ضذذمن نطذذاق جغرافذذي محذذدد، وقابلذذة للمعالجذذة  ومنخفضذذة نسذذبيًا، تكذذون غالبذذً

 .أو التخفيف بدرجة كبيرة من خلال تطبيق إجراءات مناسبة

 FI-2 متوسط

تعرضذذات  للمصذذرفعنذذدما تتضذذمن المحفظذذة التمويليذذة الحاليذذة أو المقترحذذة 

تجذذذاه أنشذذذطة أو مشذذذاريع تجاريذذذة ذات مخذذذاطر أو تذذذأثيرات بيئيذذذة واجتماعيذذذة 

 .محدودة جدًا أو شبه معدومة

 FI-3 منخفض 

 

 الواجبة العناية . 3

تزويذذد ، مذذن خذذلال تحديذذد مسذذتوى ونذذوع إجذذراءات العنايذذة الواجبذذة لكذذل معاملذذة تمويليذذةيذذتم      

ضذذذمن دورة حيذذذاة  ذلذذذكيذذذتم تنفيذذذذ و ية تقذذذدم مذذذن الزبذذذائنالمصذذذرف بمعلومذذذات وبيانذذذات إضذذذاف

ا أو مذذن خذذلال الاسذذتعانة  التمويذذل. ويذذتم إجذذراء تقيذذيم العنايذذة الواجبذذة إمذذا مذذن قبذذل المصذذرف داخليذذً

بخبيذذر أو جهذذة استشذذارية بيئيذذة واجتماعيذذة خارجيذذة، وذلذذك بحسذذب مسذذتوى تصذذنيف المخذذاطر 

 .التصنيف البيئية والاجتماعية للطلب التمويلي وفقًا لفئات 

 :الآتي ( إلىESDDويهدف تقييم العناية الواجبة البيئية والاجتماعية )

التحقذذق مذذن مذذدى التذذزام الزبذذون بالمتطلبذذات والمعذذايير البيئيذذة والاجتماعيذذة المعمذذول بهذذا،  .أ

 الوطنية ذات العلاقة. والضوابط بما في ذلك التعليمات 

إجذذراء تحليذذل للفجذذوات بهذذدف تحديذذد حذذالات أو مجذذالات عذذدم الامتثذذال للقذذوانين الوطنيذذة  .ب 

 .العلاقة والمعايير البيئية والاجتماعية الأخرى ذات 

تحديذذد وتقيذذيم المخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة المرتبطذذة بعمليذذات وأنشذذطة المقتذذرض، ودراسذذة  . ج

إجذذراءات التخفيذذف والمعالجذذة المطبقذذة، إلذذى جانذذب تقيذذيم قذذدرة الزبذذون علذذى إدارة المخذذاطر 

 المحددة بصورة فعّالة.

مراجعذذة والتحقذذق مذذن فئذذة المخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة الأوليذذة المخصصذذة للزبذذون خذذلال  .د 

مرحلذذة الفحذذص الأولذذي، وتحديذذد التصذذنيف النهذذائي للمخذذاطر البيئيذذة والاجتماعيذذة الخاصذذة 

 وما إذا كانت هناك حاجة إلى أي تقييمات إضافية.أ. بالمعاملة،  

إعذذذداد خطذذذذة عمذذذل بيئيذذذذة واجتماعيذذذة عنذذذذد الحاجذذذة، تتضذذذذمن التوصذذذيات والإجذذذذراءات  . ه

التصذذحيحية اللازمذذة لمعالجذذة القضذذايا والملاحظذذات البيئيذذة والاجتماعيذذة المحذذددة، مذذع بيذذان 
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الجذذداول الزمنيذذة للتنفيذذذ، والمسذذؤوليات، وآليذذات المتابعذذة والرقابذذة. واسذذتنادًا إلذذى خطذذة العمذذل 

البيئيذذذة والاجتماعيذذذة، يذذذتم تضذذذمين التعهذذذدات والالتزامذذذات البيئيذذذة والاجتماعيذذذة ذات العلاقذذذة 

 ضمن الاتفاقيات والعقود القانونية الخاصة بالتمويل.

  والأطر  المُقدمة  النماذج  إلى  بالاسذذتناد   ،العناية الخاصذذة بها  قوائم  وتنفيذ   تطوير  المصذذارف  على  يجب 
  لإعادة  الأوروبي  المصذرف  أداء  ومتطلبات   الدولية  التمويل  مؤسذسذة  أداء  معايير  دوليًا مثل  بها  المُعترف
 .إدارتها كيفية إلى وترُشد  الرئيسية والاجتماعية البيئية المخاطر تفُصّل والتي والتنمية الإعمار
 :كحد آدنى الآتية المواضيعالبيئية والاجتماعية العناية الواجبة  قوائمإذ تشمل 

 التفاصيل  الموضوع

 البيئيذذذذذة والآثذذذذذار المخذذذذذاطر وإدارة تقيذذذذذيم
 .والاجتماعية

 

 والتذذدقيق المراقبذذة، التنظيميذذة والكفذذاءة القذذدرة، تقيذذيمال نظمذذةأ
 أصذذذذحاب إشذذذراك آليذذذات، للطذذذذوارئ الاسذذذتجابة، المسذذذتمر
 . والشكاوى المصلحة

  .هوظروف العمل

 

 والعمذذذل الأطفذذذال عمذذذل حظذذذر، المهنيذذذة والسذذذلامة الصذذذحة
 آليذذة، هوظروفذذ  العمذذل، الفذذرص وتكذذافؤ التمييذذز عذذدم، القسذذري
 . العمال شكاوى

 .التلوث ومنع الموارد  كفاءة

 

 كفذذذاءة، (النفايذذذات وتوليذذذد السذذذائلة النفايذذذات) التلذذذوث منذذذع
 تغيذذذر آثذذذار مذذذن التخفيذذذف، الخطذذذرة المذذذواد إدارة، المذذذوارد

 .المناخ

 . والسلامة المرور إدارة، المجتمعي التعرض مخاطر .والسلامة المجتمع صحة

 .الطبيعية للموارد المستدامة والإدارة البيولوجي التنوع على الحفاظ

 

 والموافقة القرار اتخاذ . 4

،  التمويذل   /الائتمذان لجنذة قِبذل من  واعتمذادهذا  الجوهريذة منح التمويذل  قرارات  جميع مراجعذة يجذب         

 اتخاذ   لضذذمانضذذمن اللجنة الائتمانية   الأقل  على  واحد   واجتماعي  بيئي  خبير  بمشذذاركة  توصذذيةال  مع

 إدارة في  معتمد   خارجي  تدريب   إكمال  اللجنة  لأعضذذاء  يمكنعن هذا الآمر    وكبديل  ،مدروسذذة قرارات 

  التقييم  نتائج  دمج المصذارف  على  يجب  مدروسذة قرارات   اتخاذ   والاجتماعية، ولضذمان  البيئية  المخاطر

  متوسذذذطة،  ،مرتفعة)  المخاطر  من خلال توضذذذيح طبيعة،  منح التمويل قرارات  في  والاجتماعي  البيئي

 (.منخفضة

بعد الحصول على الموافقات اللازمة، ينبغي على المصارف تضمين المتطلبات والالتزامات البيئية       

والاجتمذاعيذة ضذذذذذمن الوثائق والاتفذاقيذات المذاليذة والقذانونية الخاصذذذذذة بالتمويل، بما في ذلك البنود ذات 

يل. ويعُد هذا الإجراء العلاقة وخطة العمل البيئية والاجتماعية النهائية، وذلك قبل صذذذرف أو منح التمو

التزامذًا تعذاقذديذًا ملزمذًا يهذدف إلى مواءمذة عمليذات وأنشذذذذذطذة الزبون مع متطلبذات المصذذذذذرف البيئيذة  

 .والاجتماعية وتوقعاته التنظيمية والرقابية

ولذذلذك، يجذب توضذذذذذيح الالتزامذات والبنود البيئيذة والاجتمذاعيذة وخطذة العمذل البيئيذة والاجتمذاعيذة       

بصذذورة واضذذحة ضذذمن الاتفاقيات التمويلية أو التعهدات أو الخطابات الجانبية ذات العلاقة، مع تحديد 

الات عدم الامتثال،  الجداول الزمنية للتنفيذ، ومتطلبات الإفصذاح والإبلاغ، والإجراءات المترتبة على ح

 .مثل فرض الغرامات أو تعليق دفعات التمويل أو اتخاذ الإجراءات التعاقدية المناسبة
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 :ويهدف تضمين هذه المتطلبات ضمن الاتفاقيات التمويلية إلى ما يأتي

تعزيذذز وجذذود فهذذم مشذذترك وواضذذح بذذين المصذذرف والزبذذون بشذذأن المتطلبذذات والالتزامذذات  .أ

البيئيذذة والاجتماعيذذة، بمذذا يسذذهم فذذي تقليذذل احتمذذالات النزاعذذات أو سذذوء التفسذذير خذذلال فتذذرة 

 تنفيذ التمويل.

ضذذذمان توافذذذق المصذذذرف والزبذذذون علذذذى أهذذذداف مشذذذتركة تتعلذذذق بذذذإدارة المخذذذاطر البيئيذذذة  .ب 

 والاجتماعية، بما يدعم تطبيق إجراءات التخفيف والمعالجة بصورة تعاونية وفعّالة.

التأكذذذد مذذذن إدراك المقتذذذرض للمتطلبذذذات والمذذذوارد والإجذذذراءات اللازمذذذة لتحقيذذذق الامتثذذذال  . ج

 للمعايير والالتزامات البيئية والاجتماعية المعتمدة.

تعزيذذز قذذدرة المصذذرف علذذى متابعذذة ومراقبذذة مسذذتوى الأداء والامتثذذال البيئذذي والاجتمذذاعي،  .د 

 من خلال تضمين آليات رقابية وتنفيذية واضحة ضمن الاتفاقيات والعقود التمويلية.

 المراقبة . 5

يجب على المصذارف متابعة ومراقبة الأداء البيئي والاجتماعي للمقترضذين بصذورة مسذتمرة، اسذتنادًا  

إلى التوصذذذذذيذات المحذددة وخطذة العمذل البيئيذة والاجتمذاعيذة المعتمذدة، وبمذا يتوافق مع الجذداول الزمنيذة  

الأداء البيئي    الموضذذذذذوعذة لتنفيذذهذا. وتعُذد عمليذة المراقبذة أداة اسذذذذذتبذاقيذة تهذدف إلى تقييم مسذذذذذتوى

والاجتمذاعي للمقترضذذذذذين، وإدارة المخذاطر المرتبطذة بهم، وتقذديم الذدعم اللازم لتعزيز التحسذذذذذين  

المسذذذذتمر، فضذذذذلًا عن التعامل مع الأحداث أو المخاطر غير المتوقعة بما يسذذذذهم في الحد من الآثار  

 السلبية وحماية سمعة المصرف.

كما تسذذذذهم أنشذذذذطة الرصذذذذد والمتابعة في تتبع نتائج الأداء البيئي والاجتماعي وإعداد التقارير ذات 

، بمذا يذدعم عمليذات  للجهذات ذات العلاقذة  العلاقذة، إلى جذانذب تحسذذذذذين جودة ودقذة المعلومذات المتذاحذة

 التحليل واتخاذ القرارات المصرفية بصورة أكثر كفاءة ووعيًا بالمخاطر.

إذ تتطلب    ،تنُفذ أنشذطة الرصذد والمتابعة وفقًا لمسذتوى المخاطر البيئية والاجتماعية لكل معاملة تمويلية

المخاطر رقابة مشذذذذددة تشذذذذمل الزيارات الميدانية والتدقيق الخارجي والمراجعات   مرتفعةالمعاملات 

الذدوريذة، بينمذا تكتفي المعذاملات متوسذذذذذطذة المخذاطر بتقذارير متذابعذة دوريذة لقيذاس مسذذذذذتوى الامتثذال  

والتقذدم في تنفيذذ خطذة العمذل البيئيذة والاجتمذاعيذة. أمذا المعذاملات منخفضذذذذذة المخذاطر، فيكُتفى غذالبذًا  

قرارات سذذذذذنويذة من الزبذائن تؤكذد الالتزام بذالمتطلبذات البيئيذة والاجتمذاعيذة. كمذا يجوز للمصذذذذذارف بذإ

 للمعاملات ذات المخاطر المرتفعة.الاستعانة بخبراء خارجيين لدعم عمليات المتابعة والتقييم 

 الحوادث عن الإبلاغرابعاً: 

يجب على المصذذذارف إلزام المقترضذذذين بالإبلاغ عن أي حوادث أو وقائع مؤثرة خلال مدة لا تتجاوز  

( سذاعة، خاصذةً تلك التي قد تؤثر على عمليات المشذروع أو تؤدي إلى مخالفة المتطلبات التنظيمية.  72)

ب الجذرية، كما ينبغي أن تتضذذذمن التقارير تفاصذذذيل الحادث والإجراءات التصذذذحيحية وتحليل الأسذذذبا

  رئيسذذذيةال  الوقائع/الحوادث   منالآتية    الأنواع  تعتبرإذ ،  بهدف معالجة المخاطر ومنع تكرارها مسذذذتقبلًا 

 :ومنها على سبيل المثال عنها الإبلاغ وتستحق

البيئذة والصذذذذذحذة بذ الصذذذذذلذة ذات العقوبات أو الغرامات الصذذذذذادرة من الجهذات الرقابيذة والتنظيميذة   .أ

 .والسلامة

 .انفجارات  أو حرائق .ب 
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حالات تسذرب الوقود أو المواد الكيميائية بكميات كبيرة، أو أي تسذربات تحدث بالقرب من المناطق  . ج

 .أو الجهات الحساسة بيئيًا

 .الطبيعي التشغيل حدود  تتجاوز كبيرة تلوث  انبعاثات  .د 

 الجمهور أفراد  أو المقاولين أو الموردين أو الموظفين صذحة على كبير بشذكل تؤثر التي الحوادث  . ه

 المنتج. جودة مشاكل بسبب  العامة الصحة مخاطر ذلك في بما

 .الأموال غسل أو الرشوة أو الاحتيال حوادث  . و

 .كبيرة أمنية خروقات  . ز

الاضذطرابات المجتمعية أو الحوادث المرتبطة بالعلاقات العامة والتي قد تؤثر على سذمعة المؤسذسذة   . ح

 أو علاقتها بالمجتمع وأصحاب المصلحة.

  الائتمانية المحفظة ومراجعة مراقبة إجراءاتخامساً: 

ينبغي على المصذارف مراقبة الأداء البيئي والاجتماعي لمحافظها التمويلية بشذكل مسذتمر، بما يسذاعد  

على تقييم مسذذتوى التعرض للمخاطر وتحديد المعاملات التي تتطلب متابعة إضذذافية. كما يتعين عليها  

مواكبتها للتغيرات مراجعة وتحديث أنظمة الإدارة البيئية والاجتماعية بصذورة دورية لضذمان كفاءتها و

 في المخاطر والمتطلبات التنظيمية.

ينبغي على المصذذذذذارف الاحتفذاظ بقذاعذدة معلومذات وبيذانذات متكذاملذة تخص المحفظذة التمويليذة، وبمذا  

 ما يأتي: –كحد أدنى  –يضمن فعالية المتابعة وإدارة المخاطر البيئية والاجتماعية، على أن تتضمن 

تصذذذذنيف المحفظة التمويلية وفق القطاعات الاقتصذذذذادية وخطوط المنتجات ومسذذذذتويات المخاطر  .أ

وفق ،  والاجتمذاعيذةالبيئيذة والاجتمذاعيذة للمعذاملات، مع الاحتفذاظ بتقذارير العنذايذة الواجبذة البيئيذة  

 .(7الملحق رقم ) الهيكل المعتمد المشار إليه في

توثيق أي نقاط ضذذعف أو حالات قصذذور تتعلق بالأداء البيئي والاجتماعي للمعاملات أو المشذذاريع  .ب 

 الممولة.

 تسجيل ومتابعة الحوادث أو الوقائع البيئية والاجتماعية الجوهرية المرتبطة بالمعاملات التمويلية. . ج

 متابعة مدى التزام المقترضين بالمتطلبات والمعايير البيئية والاجتماعية المعتمدة من قبل المصرف. .د 

تحديد ومراقبة تعرضذذذات زبائن المصذذذرف للأنشذذذطة أو القطاعات ذات المخاطر المرتفعة، مثل  . ه

 الأنشطة المرتبطة بالفحم أو زيت النخيل أو غيرها من الأنشطة عالية المخاطر بيئيًا واجتماعيًا.

 

   الإفصاح والإبلاغ. ( متطلبات 39) المادة

ر العام لإدارة المخاطر، بما يسهم  ادمج متطلبات إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية ضمن الأط  يتطلب 
كما تهدف هذه المتطلبات    ، الجهات الرقابية وأصحاب المصلحة  إلى في تعزيز مستوى الشفافية والإفصاح  

ولهذا  ،  إلى دعم الثقة بممارسات التمويل المستدام وتعزيز الالتزام بالمعايير البيئية والاجتماعية المعتمدة
للجمهور،   العلاقة  ذات  المعلومات  عن  الإفصاح  المصارف  على  ينبغي  )الغرض،  خلال  التقارير  من 

يتضمن  وبما    ( على سبيل المثال لا الحصر،والمواقع الإلكترونية الرسمية  ،تقارير الاستدامة،  السنوية
 : الآتي 

 السياسات والالتزامات الخاصة بالبيئة والاستدامة.  •
 قائمة القطاعات أو الأنشطة المستبعدة والمحظور تمويلها أو الاستثمار فيها.  •
 في إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية.  المنهجية المعتمدة من قبل المصرف •
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الإفصاح عن آلية التظلمات والشكاوى، بما يشمل قنوات الاستلام وإجراءات المتابعة والتحديثات   •
 الخاصة بمعالجة الشكاوى. 

عتتن المعلومتتات الآتيتتة ضتتمن التقريتتر الشتتامل لإدارة المختتاطر يتعتتين علتتى المصتتارف الافصتتاح 
 : والذي يقدم إلى البنك المركزي العراقي

 :والاجتماعية البيئية المخاطر محفظة مراجعة .أ

 ،مرتفعذذة) المثذذال سذذبيل المخذذاطر علذذى فئذذة حسذذب  الممولذذة المعذذاملات /المشذذاريع تفصذذيل •
 (.منخفضة متوسطة،

 والزراعذذة، الطاقذذة،) المثذذال سذذبيل علذذى القطذذاع حسذذب  والاجتماعيذذة البيئيذذة المخذذاطر •
 (.التحتية والبنية

 :الامتثال حالة .ب 

 بالمحددات الرقابية لادارة المخاطر البيئية والاجتماعية. الالتزام •

 .المتوافقة غير للمعاملات  التصحيحية الإجراءات  واتخاذ  الاستبعاد  بقائمة الالتزام •

 .التصحيحية خططالو البيئية والاجتماعية إدارة نظام تنفيذ  فجوات  حول تحديثات  •
 :الحوادث  عن الإبلاغ . ج

 والصذذراعات  التلذذوث، أحذذداث ) المثذذال سذذبيل علذذى الهامذذة والاجتماعيذذة البيئيذذة الحذذوادث  •
 .الممولة بالمشاريع المرتبطة( المجتمعية

 :القدرات  بناء .د 

 .والنتائج المشاركة معدلات  ذلك في بما ،تنفيذها يتم التي التدريب  برامج •
 .المصرف لدى الاجتماعية البيئة إدارة نظام تقييم . ه

   الشكاوي( ةلية معالجة 40) المادة

لتعزيز مبادئ الشفافية والمساءلة وبناء الثقة مع أصحاب المصلحة، ينبغي على المصارف تطوير أنظمة 

الشذذكاوى المعتمدة لديها لتشذذمل آلية خاصذذة بمعالجة الشذذكاوى والتظلمات المرتبطة بنظام الإدارة البيئية  

ملاحظات أو المخاوف التي والاجتماعية. وتهدف هذه الآلية إلى ضذذذمان التعامل السذذذريع والفعّال مع ال

يطرحهذا أصذذذذذحذاب المصذذذذذلحذة المتذأثرون، مثذل المجتمعذات المحليذة، والزبذائن، والموظفين، ومنظمذات  

المجتمع المدني، بشأن الآثار البيئية والاجتماعية الناجمة عن عمليات المصرف أو المشاريع الممولة من 

 قبله.

  والتصذذذذعيد   والحل  والمعالجة  والتحقيق  للاسذذذذتلام الداخلية  الآليات   يوضذذذذح  موثق إجراء  وضذذذذع  ينبغي

 مراحل  جميع  في  المعنيين  للموظفين  التفصذذيلية  والمسذذؤوليات   الأدوار  الوثيقة تحُدد   أن  ويجب .  والإغلاق

 .الشكاوى إدارة

 :التالية بالمعايير ىالشكاو معالجة ةلية تفي أن يجب

  الخطوط)  المثال  سذذبيل  على  متعددة  قنوات  خلال  من  المصذذلحة،  أصذذحاب   لجميع  متاحة  تكون  أن •
 (.الشخصية التقديمات  الإلكترونية، البوابات  الساخنة،

 .فهمهما المعنيين المصلحة أصحاب  جميع مكنيُ  وتنسيق بلغة تكون أن •
 .الشكاوى حل في الحياد  وتضمن شفافة تكون أن •
 .للمشتكين الحالة وتحديثات  وإجراءات  واضحة زمنية جداول توفير •
 .صريحة موافقة منحهم يتم لم ما المشتكين هوية حماية •
 .الرسمية القضائية أو القانونية الإجراءات  عن تغُني لا قضائية غير طوعية عملية توفير •
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 ( حوافز للإداء البيئي والاجتماعي  41) المادة

  تقُذدّم  قذد   زبذائنذه  وبين  المصذذذذذرف  محفظذة ضذذذذذمن  والاجتمذاعيذة  البيئيذة للمخذاطر  الفعذّالذة الإدارة  لتشذذذذذجيع

نًا  يظُهرون  الذين  للزبائن  التالية  والعقوبات  الحوافز  أحد  المصذذارف   أو  والاجتماعي  البيئي  أدائهم  في  تحسذذّ

  بيئيذًا  أداءً   يظُهرون  الذذين  الزبذائن  يكون  قذد   كمذا.  التوالي  على  الرصذذذذذد   فترة  خلال  أدائهم  في  تراجعذًا

 .الحوافز هذه على للحصول مؤهلين والاجتماعية البيئية المخاطر تقييم مرحلة في استثنائيًا واجتماعيًا

 :المصارف لزبائن الجيد والاجتماعي البيئي الأداء حوافز

 مذذذن والاجتمذذذاعي البيئذذذي التميذذذز مجذذذال فذذذي والإنجذذذاز للاعتذذذراف رسذذذمية كتذذذب  إصذذذدار •
 .الإلكتروني الموقع على إليها والإشارة المصرف

 ./ العائد  الفائدة أسعار انخفاض  •
 .القروض  شروط في أكبر مرونة •

 :ةليات الحد من الممارسات البيئية والاجتماعية غير المتوافقة لزبائن المصارف

 ./ العائد  الفائدة أسعار ارتفاع •
 .صرامة أكثر القروض  ومتطلبات  شروط •
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 الائتمانية بعض المؤشرات المستخدمة لمنح ومراقبة التسهيلات ( 1ملحق رقم )

 المستهلكينتمويلات أولاً: 

  نسبة إلى الدخل السنوي للمدين.القرض ، أي قيمة إلى الدخل القرض نسبة  .أ

، أي قيمة التسذذديدات )فوائد واصذذل الدين( الشذذهرية أو الفصذذلية أو إلى الدخل القرض نسذذبة خدمة   .ب 

 النصف سنوية أو السنوية نسبة إلى الدخل الشهري، أو الفصلي أو النصف سنوي أو السنوي.

والتسذهيلات الممنوحة إلى المدين نسذبة إلى   القروض ، أي مجموع  نسذبة إجمالي المديونية إلى الدخل . ج

 دخله السنوي.

وائد واصذل الدين( الشذهرية  ع، أي قيمة مجموع التسذديدات )نسذبة خدمة إجمالي المديونية إلى الدخل .د 

أو الفصذلية أو النصذف سذنوية أو السذنوية نسذبة إلى الدخل الشذهري، أو الفصذلي أو النصذف سذنوي أو 

السذذنوي، عندما تكون النسذذب أعلاه مرتفعة، فإنّ احتمال التعثر هو أكبر نظراً إلى عدم ملائمة قيمة  

 الممنوح من المصرف قيمة دخل الزبون.   القرض 

نسذبة إلى قيمة الأصذل المسذتثمر به والذي غالباً ما القرض  ، أي قيمة  إلى قيمة الأصذل  القرض نسذبة   . ه

 يكون مرهوناً لصالح المصرف، إنّ انخفاض هذه النسبة يعطي المصرف هامشاً إضافياً من الحماية.  

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والكبيرة قروضثانياً: 

، وهو مؤشذذذر لمدى اعتماد  نسذذذبة حقوق الملكية أي نسذذذبة حقوق المسذذذاهمين إلى إجمالي الأصذذذول .أ

 ، إن ارتفاع هذا المؤشر يعني أنّ المؤسسة لا تعتمد على الاقتراض. الاقتراض المؤسسة على 

نسذبة الدين إلى حقوق الملكية، وهو مؤشذر للرافعة المالية ويمثل مجموع المطلوبات على شذكل ديون   .ب 

إلى الأموال الخاصذة للمسذاهمين، إنّ ارتفاع هذه النسذبة يدلّ على اعتماد كبير على المديونية لتمويل  

 الأنشطة. 

وائد والاندثارات والضذذرائب، وهو يمثل مؤشذذر للربحية الناجمة من  عصذذافي الأرباح قبل خصذذم ال . ج

وائد الناجمة عن  عأعمال المؤسذسذة ويمكن اسذتخدامه لقياس مدى قدرة المؤسذسذة على تغطية أعباء ال

 المديونية. 

نسذذذبة تغطية خدمة الدين الإجمالية، وهو مؤشذذذر حول مدى توفر التدفقات النقدية لتسذذذديد إلتزامات  .د 

 الديون الجارية. 

نسذذبة إجمالي الأصذذول قصذذيرة الأجل إلى إجمالي الديون قصذذيرة الأجل، وهي تمثل الأصذذول التي   . ه

يمكن أن يتم تحويلها إلى نقد خلال فترة أقل من سذنة نسذبة إلى المديونية التي تسذتحق خلال فترة أقل 

 ة الأجل.   من سنة. إنّ انخفاض هذا المؤشر يمكن أن يدلّ على وجود مشكلة في سداد المديونية قصير

 تحليل التدفقات النقدية المتوقعة.  . و

 نسبة العائد إلى الأصول.  . ز

 نسبة العائد إلى حقوق الملكية.   . ح

 إلى قيمة المشروع.   القرض نسبة  . ط

 هامش الربح الصافي.  . ي

 تطور معدل حجم الأعمال .ك
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 الائتمانية ( مجموعة من المعايير التي يمكن إدراجها ضمن شروط منح التسهيلات 2ملحق رقم )

 المستهلكينتمويلات أولاً: 

 .  الائتمانيأنواع الزبائن الذين يمكن للمصرف استهدافهم والفئة العمرية وتاريخ الزبون  .أ

 تعريف الحدّ الأدنى للدخل.    .ب 

 المتطلبات الدنيا للضمانات/الكفالات المطلوبة.  . ج

 الممكن منحه.  القرض الحد الأقصى المقبول لمبل   .د 

 الحد الأقصى لاستحقاق القرض. . ه

 القرض. إطفاء آلية  . و

 إلى قيمة الأصل الموضوع كضمانة.   القرض الحدود القصوى المقبولة لنسبة  . ز

  إلى الدخل. القرض الحدود القصوى المقبولة لنسبة  . ح

 الحدود القصوى المقبولة لنسبة إجمالي المديونية إلى الدخل.  . ط

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والكبيرة قروضثانياً: 

 والقطاعات الاقتصادية و/أو الأسواق الجغرافية المستهدفة.  الائتمانيوتاريخهم  الزبائن أنواع .أ

 المتطلبات الدنيا لجهة الإيرادات والتدفقات النقدية والتوقعات المالية .ب 

 . الائتمانيةالمتطلبات الدنيا للضمانات/الكفالات والتعزيزات  . ج

 متطلبات سحب التسهيلات من قبل المدين.  .د 

 الحد الأقصى للتسهيلات التي يمكن منحها.  . ه

 الحد الأقصى لاستحقاق التسهيلات.  . و

 آلية ومعايير الاطفاء. . ز

 إلى قيمة الأصل الموضوع كضمانة.  القرض الحدود القصوى المقبولة لنسبة  . ح

 الحدود المقبولة لنسبة تغطية خدمة الدين.  . ط

 .الفائدةالحدود المقبولة لنسبة تغطية  . ي

 والضرائب والاطفاء. الفوائد الحدود المقبولة للأرباح قبل خصم  .ك

 الحدود المقبولة لنسبة الرافعة المالية.  . ل

 الحدود المقبولة لنسبة الدين إلى حقوق الملكية. . م

 الحدود المقبولة لنسبة التدفق النقدي إلى خدمة الدين. . ن

 الحدود المقبولة للعائد إلى حقوق الملكية. . س

 الائتمانية  المعلومات التي ينبغي أن تتضمّنها الملفات  (3ملحق رقم )

 المستهلكينتمويلات أولاً: 

 المعلومات ت المعلومات ت

 وأهلية المدين وفقاً لهدف القرض  القرض هدف  ح الهوية أ

 أي مصادر تسديد أخرى تغطي فترة زمنية معقولة ط مكان الإقامة )السكن( ب

أصذذول الزبون وديونه لدى مصذذارف أو مؤسذذسذذات   ي تكوين الأسرة والمعيل ج
 مالية أخرى

 ك وظيفة الزبون د
 

أو    الائتمانيةأو مكاتب المعلومات    الائتمانسذذذذجلات  
تغطي   الصذذذذذلذذة،  ذات  الأخرى  البيذذانذذات  قواعذذد 
المعلومذات المتعلقذة بذالالتزامذات المذاليذة والمتذأخرات  

 في السداد، حيث ينطبق.

 إجمالي دخل الزبون ونفقاته الدورية هت

 الوضع الضريبي و

 الضمانة )إن وجدت( وقيمتها التخمينية ز
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 ثانياً: التسهيلات إلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والكبيرة

 المعلومات ت المعلومات ت

 الضمانات/الكفالات المقدمة وقابليتها للإنفاذ. و الهدف من التسهيلات  أ

البيانات المالية الميزانية، كشذف الدخل،  ب

 (كشف التدفقات النقدية، الخ

الدعاوى القضذذذائية الرئيسذذذية التي تشذذذمل المقترض   ز

 عند تقديم الطلب.

الميزانيذة، كشذذذذذف )   التوقعذات المذاليذة ج

 (الدخل، كشف التدفقات النقدية، الخ

هيكذل ملكيذة المقترض لأغراض مكذافحذة غسذذذذذيذل   ح

 الأموال وتمويل الإرهاب. 

 ط خطة عمل المدين وفقاً لهدف التسهيلات  د

 

بيذانذات من سذذذذذجلات التمويذل أو مكذاتذب المعلومذات  

، تغطي على الأقذذل المعلومذذات المتعلقذذة  الائتمذذانيذذة

 بالالتزامات المالية والمتأخرات في السداد.

 الوضع الضريبي هت

 

 لدى المصارف والمؤسسات الأخرى التي تنتمي إلى القطاع المالي الائتمانيةثالثاً: التوظيفات 

 المعلومات ت المعلومات ت

 الخارجي الائتمانيالتصنيف  د البيانات المالية المنشورة أ

 تطوّر صافي الأرباح ومؤشراتها هت الموجودات  جودة ب

نسذذذذذب الملاءة وفقذاً لمتطلبذات بذازل أو  ج

النسذذذذب المفروضذذذذة نظامياً في الدولة 

 التي يعمل فيها المصرف.

نسذذذذذب السذذذذذيولذة وفقذاً لمتطلبذات بذازل أو النسذذذذذب   و

الذذدولذذة التي يعمذذل فيهذذا  المفروضذذذذذذة نظذذاميذذاً في 

 المصرف.

 

، ويحق لكل مصرف إضافة  الائتمانيرابعاً: فيما يلي المعلومات الأساسية التي يجب أن يتضمنها الملف  

 ، وكالآتي:الائتمانأي معلومات يراها ضرورية لحسن مراقبته وتقويم مخاطر 

 التعرف بالزبون والاستعلام عنه .أ

لائحة بالمعلومات التفصذيلية عن الزبون تشذمل )المعلومات الشذخصذية، سذمعته، رأي المصذارف  . 1

والجهات التي يتعامل معها وتاريخ نشاطه الاقتصادي، أسماء كبار المساهمين، الشركاء، أعضاء  

مجلس الإدارة، صذذذفاتهم، مدة انتخابهم، أسذذذماء الأشذذذخاص المخولين بالتوقيع عن الشذذذركة أو  

ورة عن توكيلهم وتكليفهم، بالإضذذافة الى المعلومات الشذذخصذذية والمالية عن أعضذذاء  الفرع، صذذ

 مجلس الإدارة وكبار المساهمين والشركاء(.

تقدير الإمكانات المالية والعينية والعقارات للزبون مرافقة بالمسذذتندات الثبوتية وبصذذورة سذذندات  . 2

 الملكية والبيانات العقارية الحديثة.

بيان مسذاهمات الزبون وحصذصذه في الشذركات والجهات الأخرى وصذفته فيها وتقدير قيمة هذه  . 3

 المساهمات.

والتسذهيلات المصذرفية الممنوحة له من  التمويلات  المصذارف التي يتعامل معها الزبون ومجموع   . 4

 هذه المصارف عند منح التسهيلات.

 اسم المدقق القانوني الذي يقوم بتدقيق البيانات المالية للزبون. . 5

 أسماء القائمين على نشاط الزبون ومعلومات عن قدراتهم الإدارية. . 6

 النطاق الجغرافي الذي يعمل ضمنه الزبون. . 7
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 النشاط الذي يعمل فيه الزبون وحجم أعماله بالنسبة لحجم نشاط القطاع. . 8

 أسماء المنافسين الرئيسيين لنشاط الزبون. . 9

 طلب الزبون مرفقاً به:  . ب

 المطلوب. قرض دراسة الجدوى أو خطة العمل المتعلقة بال . 1

البيئة او المنطقة الجغرافية التي يعمل فيها المشذذذذروع ومدى تأثر هذا المشذذذذروع الاقتصذذذذادي   . 2

 بالتغيرات التي تطرأ على هذه البيئة أو المنطقة.

 المطلوبة(. والقروض مصادر التمويل المتاحة للمشروع )التمويل الذاتي  . 3

 الجدول الزمني لتنفيذ المشروع. . 4

 وفوائده ومصادر التسديد. القرض التدفق النقدي للمشروع مع الجدول الزمني لتسديد  . 5

  وفوائده. القرض المصادر الأخرى المتاحة لتسديد  . 6

 البيانات المالية، وفقاً لشخصية الزبون المقترض،  . 7

( الأخيرة على ان  3إذا كان شذخصذاً معنوياً عليه تقديم البيانات المالية عن السذنوات الذذذذذذ ) 7.1

 تشمل هذه البيانات الاتي:

 الميزانية العمومية. 7.1.1

 بيان الدخل )الأرباح والخسائر(. 7.1.2

 قائمة التدفقات النقدية. 7.1.3

 قائمة التغيرات في الأموال الخاصة وحقوق المساهمين. 7.1.4

الإيضذذذذذاحذات حول هذذه البيذانذات ويجذب أن تكون هذذه البيذانذات موقعذة من المذدقق  7.1.5

القذانوني المعتمذد مرافقذة تقذاريره حولهذا على أن يراعي فيهذا النظم والأسذذذذذاليذب  

 (. 1الموضحة في المعيار المحاسبي الدولي رقم )

أما إذا كان الزبون شذذذخصذذذاً طبيعياً، فيجب تقييم الأوضذذذاع المالية لهذا المتعامل عن مدة  7.2

( الأخيرة، مرافقة البيانات الدخل والتدفقات النقدية عن هذه المدد، التي تضم  3السنوات الذذ)

البيانات المالية للزبون، والبيانات المالية لمؤسذذسذذاته وشذذركاته التابعة، وتعد المؤسذذسذذة أو  

( من  %50شذذذركة تابعة عندما يتمتع الزبون الرئيس بسذذذلطة إدارتها أو عندما يتوفر له )ال

 حقوق التصويت فيها، أو ملكيتها.

 الضمانات المأخوذة: . ج

مقدمة لقاء ضذذمانة عقارية، يجب أن يتضذذمن    الائتمانيةإذا كانت التسذذهيلات    الضتتمانات العقارية . 1

 ملف التسهيلات، المستندات الاتية:

 العقار المؤمن مقابل التسهيلات الممنوحة وتأييد استمرار الرهن على ذلك العقار سنوياً. 1.1

التقرير الخذاص بتخمين العقذار المؤمن من خبراء عقذاريين محلفين أو معتمذدين على أن   1.2

( سذذذذذنوات عنذد تجذديذد أو تعذديذل  3يجري إعذادة تخمين العقذار دوريذاً على الأقذل مرة كذل )

 التسهيلات الممنوحة.

 رأي الدائرة القانونية في المصرف بصحة وقانونية الضمانة العقارية. 1.3

مقدمة لقاء ضذمانة نقدية، يجب أن يتضذمن ملف   الائتمانيةإذا كانت التسذهيلات    الضتمانات النقدية . 2

  ، المستندات الاتية:الائتمانيةالتسهيلات 

نسذذذذذخ عن وثيقة رهن الحسذذذذذابات النقدية الدائنة مقابل التسذذذذذهيلات وعلى أن يراعى فيها    2.1

الأصذول القانونية المعمول بها لرهن الحسذابات الدائنة. ويذكر صذراحة في كتاب الرهن قيمة  

ريخ الذي جرى فيه الرهن، مع إيضذذاح قيمة وعملة الحسذذاب  اوعملة الحسذذاب المرهون والت
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المدين الذي جرى الرهن مقابله ووضذع إشذارة على الحسذاب المرهون لكي لا يتم السذحب منه  

 وإذا كان الحساب بالعملة الأجنبية فيجري إعادة تقييم الحساب دورياً.

 رأي الدائرة القانونية في المصرف بصحة الرهن. 2.2

الائتمانية  في حال كون الضذذذمانة أوراقاً مالية يجب تضذذذمين ملف التسذذذهيلات   الأوراق المالية . 3

  المستندات الاتية:

 نسخ من نوع وقيمة هذه الأوراق مع بيان قيمتها السوقية محدثة دورياً. 3.1

 نسخة من كتاب رهن هذه الأوراق موقعة حسب الأصول من قبل أصحابها. 3.2

أو الإدارة العامة في الجهة المستفيدة من إيرادات هذه الأوراق، ان   الائتمانإيضاح من لجنة   3.3

 كانت على شكل عوائد الأسهم، أو نصيب ربح.

البيانات والأوضاع المالية للشركات المصدرة لهذا الأوراق غير المتداولة في السوق وتقدير   3.4

 حديث من إدارة المصرف لقيمة هذه الأوراق.

 رأي الدائرة القانونية في المصرف بصحة الرهن المعقود على هذه الأوراق. 3.5

 الكفالات الشخصية: . 4

 نسخ عن الكفالات الشخصية او المصرفية التي تكفل الزبون. 4.1

 توقيع الكفلاء على المبال  التي وصلت اليها الحسابات المدينة التي يكفلونها. 4.2

 نماذج بتوقيع الكفلاء. 4.3

تقدير الأوضذذاع المالية والعقارات للكفلاء وإعادة تقدير هذه الأوضذذاع مرة على الأقل في   4.4

 السنة.

 إذا كانت ممنوحة مقابل وثيقة تأمين المستندات الاتية:الائتمانية يتضمن ملف التسهيلات  . 5

 نسخة من وثيقة التأمين إذا كانت قيمة هذه الوثيقة مجيرة باسم المصرف. 5.1

 صور من ايصالات سداد الوثيقة، إذا كانت من نوع التأمين على الحياة. 5.2

وفيما يخص المسذتندات الاصذلية لجميع الضذمانات المذكورة تحفظ في مكان آمن كالخزائن الحديدية          

لذدى القسذذذذذم المختص بذالتمويذل، او لذدى الإدارة العذامذة، وعذدم اخراج أي مسذذذذذتنذد من هذذه الخزائن، الا  

سذتند الأصذلي.  بحضذور وتوقيع شذخصذين مسذؤولين في الأقل، إضذافة الى توقيع الشذخص الذي تسذلم الم

ويجري تنظيم جرد دوري بمحتويات هذه الخزائن، وتوقيع المسذؤولين عنها بالإضذافة الى توقيع شذخص  

 مسؤول أخر.

 الآتي يمثل بعض الأمثلة للمراسلات التي تتم بين الزبون والمصرف: المراسلات: . د

 ، قيمتها، غايتها، كيفية تسديدها والضمانات المقترح تقديمها.الائتمانيةطلب الزبون للتسهيلات  . 1

والعمولات وحسذب نصذوص العقد   / العائد   نسذبة الفائدةتبلي  المصذرف للزبون عن أي تعديل في   . 2

 المبرم بينهما.

 تأييد الزبون لأرصدة حساباته. . 3

 التسهيلات الممنوحة له. على / العائد  الفائدةلنسب تأييد الزبون  . 4

محاضذذر الاجتماعات التي تتم مع الزبون، سذذواء كانت اثناء زيارته لإدارة المصذذرف، أو اثناء   . 5

 زيارة مندوبي المصرف لموقع عمل الزبون.

 أي مراسلات أخرى. . 6
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بالجهات   : تخص هذه الفقرة المعلومات العامة المتعلقةمعلومات خاصتتة بالزبائن المرتبطين بالزبون . ه

 ، عندما يتوفر أحد أو جميع العناصر الآتية:الائتمانيةالمرتبطة بالزبون الحاصل على التسهيلات 

عندما يتمتع الزبون )بسذذلطة إدارة مؤسذذسذذة ما، يمتلك أكثرية حقوق التصذذويت، أكثرية حقوق   . 1

 الملكية فيها(.

 مجموعة المؤسسات التي يتمتع الزبون بسلطة الاشراف المباشر عليها واتخاذ القرارات فيها. . 2

 الشخص الطبيعي أو الاعتباري الذي يكفله الزبون. . 3

 زوجة الزبون وأولاده. . 4

 أي شخص أو جهة، يعده هذا البنك مرتبطاً بالزبون.  . 5

يذدرج وبشذذذذذكذل دوري حجم مخذاطر المجموعذة المرتبطذة بذالزبون لذدى المصذذذذذرف ولذدى بذاقي   . 6

 المصارف. 

 تخص هذه الفقرة المتابعات التي يجريها المصرف لأوضاع ونشاطات الزبون التي تضم: المتابعة: . و

 تقارير زيارة مندوبي المصرف لمواقع عمل الزبون. . 1

 محاضر الاجتماعات التي تتم بين المصرف والزبون. . 2

 بوضع الزبون.الائتمان برامج تسديد الدين عن  . 3

  بوضع الزبون.الائتمان رأي المسؤول عن  . 4

وا بمتذابعذة الزبون قضذذذذذائيذاً، تذذكر التطورات الحذاصذذذذذلذة في الذدعذاوي  تقذارير المحذامين الذذين كلف . 5

 المقامة ضده، أو حول الإجراءات المتخذه لتحصيل الدين الذي بذمته.

 العقود والمستندات القانونية وتتضمن الآتي: . ز

 نسخة من )هوية الأحوال المدنية أو البطاقة الموحدة، بطاقة السكن، جواز السفر النافذ(. . 1

 نسخة من شهادة التأسيس والنشرة الصادرة عن وزارة التجارة. . 2

نسذذخة من إجازة التأسذذيس والنظام الداخلي للشذذركة وتعديلاته بالإضذذافة إلى صذذور عن هويات   . 3

 المخولين بالتوقيع.

 أخر ميزانية ختامية مدققة. . 4

5 .  ً  نسخ عن عقود فتح الحساب بالإضافة إلى نماذج التوقيع المعتمدة قانونيا

 محاضر الهيئة العامة للشركة عن ثلاث سنوات سابقة. . 6

 محاضر اجتماعات مجلس الإدارة. . 7

 رأي الدائرة القانونية في المصرف حول قانونية وصلاحية التسهيلات الممنوحة. . 8

 أي مستند قانوني أخر. . 9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الرقابة على المصارف البنك المركزي العراقي / دائرة 
 

 

 
84 

 الائتمان تقنيات تقليل مخاطر  (4ملحق رقم )

يمكن للمصذرف اسذتخدام التقنيات المذكورة أدناه وأي تقنيات أخرى تنطبق عليها المعايير الواردة           

،  عند حسذاب مخصذص التمويل والتسذهيلات الائتمانية   الفقرة رابعاً من هذه الضذوابط،  (22رقم )في المادة 

(  LGDإذ يتم احتسذذاب قيمتها حسذذب القيمة الحقيقية مع الاخذ بنظر الاعتبار نسذذبة الخسذذارة عند التعثر )

الجدارة الائتمانية  تقييم  ( وكذلك ضذذوابط آسذذس  9المذكورة في التعليمات الارشذذادية لتطبيق المعيار رقم )

 للزبائن: 

الزبون    ودائع ،الذهب   ،شذهادات الإيداع  ،النقد )التي تتضذمن على وجه الخصذوص    الضذمانات النقدية  أولاً:

بشذرط ان تكون هذه الضذمانات مرهونة لدى المصذرف نفسذه للقرض الممنوح للزبون،   لدى المصذرف(

اما فروع المصذذذذذارف الأجنبية فتكون تلك الودائع مرهونة لدى فرع المصذذذذذرف الأجنبي بالعراق، وإذا 

 كانت الضمانات النقدية بغير عملة الدين فيجب ان يفوق المعدل لها قيمة الديون.

( عند منح الائتمان،  %25يجب ان تخضع الضمانات العقارية الى تخفيض بنسبة )  الضمانة العقارية  ثانياً:

( عن  LGDومع ذلذك ولمتطلبذات المعيذار الذدولي يجذب ان لا تقذل نسذذذذذبذة الضذذذذذمذانذات بذافتراض التعثر )

( في حال عدم سذذيطرة المصذذرف على تلك الضذذمانة او ان هنالك  %100( ويجب ان تكون )70%-30%)

 صعوبة بالتنفيذ.

الصذادرة من مجموعة المصذرف/ فرع المصذرف الأجنبي لصذالحه او   الكفالات المصذرفية المسذتلمة ثالثاً:  

 الصادرة له عن خارج المجموعة شرط ان تكون هذه:

 ( حداً أدني.Bصادرة عن مصرف خارجي ذي ملاءة مرتفعة حاصل على درجة تقييم ) . 1

 ان تكون غير قابلة للإلغاء. . 2

ان يتعهد فيها المصذرف مُصذدر الضذمانة بالسذداد عند اول مطالبة من المصذرف/ فرع المصذرف   . 3

 الأجنبي.

للمصذرف بموجب عقد اتفاق يمنحه الحق    ( من القيمة السذوقية للأوراق المالية المرهونة%75نسذة )  رابعاً:

بصذذذذفته دائناً مرتهناً، في بيع الأوراق المالية المرهونة إذا لم يقم المدين بالوفاء بمسذذذذتحقات المصذذذذرف  

مدرجة في سذذذوق العراق للأوراق المالية أو  المضذذذمونة عند حلول أجلها، شذذذرط ان تكون تلك الأوراق  

 الأسواق المالية المعترف بها دولياً والناشطة.

حوالات الخزينة العراقية أو حوالات البنك المركزي العراقي بالدينار العراقي بنسذذذبة  تحُتسذذذب   خامستتتاً:

من قيمتها الأسذمية، أمّا السذندات الحكومية للدول الأخرى بالعملات الأجنبية فتحُتسذب على أسذاس    100%

 التصنيف الدولي للدول وقيمتها السوقية.

يخضذذع الائتمان النقدي المضذذمون من الشذذركة العراقية للكفالات المصذذرفية، للتصذذنيف بنسذذبة  ستتادستتاً: 

 (.%75( بعد طرح نسبة الضمان التي تتعهد بها الشركة والبالغة )25%)

يخضذع صذافي الائتمان النقدي الممنوج بضذمانة كفالات شخصية/ راتب الذي ينطبق بشكل أساسي    ستابعاً:

(، إذ يجب ان لا  %55( أي بمعنى تحُتسذب الكفالات الشذخصذية بنسذبة )%45على قروض التجزئة بنسذبة )

 (.  %45( عن نسبة )LGDتقل الخسارة بافتراض التعثر )

يخضذذع الائتمان النقدي المضذذمون من شذذركات التأمين المجازة من قبل ديوان التأمين والتي تمنح    ثامناً:

بوليصذذة تأمين ضذذد عدم السذذداد للتصذذنيف بالنسذذبة للمبل  المتبقي غير الخاضذذع للتغطية من قبل شذذركة 

 .%100التأمين بنسبة 

( بعد %2يخضذع صذافي الائتمان التعهدي )الاعتمادات المسذتندية، خطابات الضذمان( إلى نسذبة )  تاستعاً:

 طرح التأمينات النقدية المقدمة للمصرف. 
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 المخاطر البيئية والاجتماعية المرتبطة بالمنتجات والخدمات المصرفية (: 5الملحق رقم ) 

 المشاريع تمويل . 1

يسُذذتخدم تمويذذل المشذذاريع فذذي المشذذاريع الكبيذذرة والمعقذذدة، مثذذل مشذذاريع البنيذذة التحتيذذة والطاقذذة، 

والتذذي تذذرتبط بمخذذاطر بيئيذذة واجتماعيذذة مرتفعذذة تشذذمل التلذذوث والتذذأثير علذذى المجتمعذذات المحليذذة 

والسذذلامة المهنيذذة. وقذذد يذذؤدي ضذذعف إدارة هذذذه المخذذاطر إلذذى مشذذكلات تشذذغيلية وقانونيذذة وسذذمعة 

فذذذي ظذذذل تزايذذذد ، وسذذذلبية تذذذؤثر علذذذى التذذذدفقات النقديذذذة وعوائذذذد المؤسسذذذة المصذذذرفية الممولذذذة

المتطلبذذذات الرقابيذذذة واهتمذذذام الجهذذذات التنظيميذذذة والمجتمذذذع المذذذدني والمسذذذتثمرين، يتعذذذين علذذذى 

المصذذذارف تخصذذذيص مذذذوارد مناسذذذبة لإدارة المخذذذاطر البيئيذذذة والاجتماعيذذذة، مذذذن خذذذلال إجذذذراء 

تقييمذذذات متخصصذذذة وإعذذذداد خطذذذط عمذذذل لمعالجذذذة المخذذذاطر، مذذذع تضذذذمين متطلبذذذات الامتثذذذال 

 وآليات الرصد ضمن الاتفاقيات القانونية.

  المؤسسي التمويل . 2

يشذذمل تمويذذل الشذذركات أدوات الذذدين والأسذذهم المسذذتخدمة لتمويذذل المشذذاريع والتوسذذع التجذذاري، 

وتختلذذذف المخذذذاطر البيئيذذذة والاجتماعيذذذة المرتبطذذذة بذذذه بحسذذذب القطذذذاع وحجذذذم النشذذذاط وموقعذذذه 

وقذذدرة الشذذركة علذذى إدارة هذذذه المخذذاطر. وتواجذذه القطاعذذات عاليذذة المخذذاطر، مثذذل الذذنفط والغذذاز 

قذذد يذذؤدي تعذذرض ، ووالتعذذدين، تذذأثيرات بيئيذذة واجتماعيذذة أكبذذر مقارنذذة بالقطاعذذات الأقذذل خطذذورة

المصذذذارف للمخذذذاطر البيئيذذذة والاجتماعيذذذة المرتبطذذذة بالشذذذركات الممولذذذة إلذذذى زيذذذادة المخذذذاطر 

الماليذذة والقانونيذذة ومخذذاطر السذذمعة، ممذذا يسذذتلزم إجذذراء تقييمذذات بيئيذذة واجتماعيذذة متخصصذذة، 

خذذاطر المحذذددة، إضذذافة إلذذى تضذذمين متطلبذذات الامتثذذال وآليذذات الرصذذد وإعذذداد خطذذط لمعالجذذة الم

 ضمن الاتفاقيات القانونية.

 

 والمتوسطة الصغيرة الشركات  تمويل . 3

أن تمويذذل الشذذركات الصذذغيرة والمتوسذذطة يكذذون عذذادةً أقذذل تعقيذذدًا مذذن تمويذذل المشذذاريع الكبذذرى، 

وتبذذرز هذذذه المخذذاطر  ،إلا أن هذذذا النذذوع مذذن التمويذذل قذذد يذذرتبط بمخذذاطر بيئيذذة واجتماعيذذة مهمذذة

كمذذا تختلذذف مسذذتويات المخذذاطر ، بشذذكل خذذاص فذذي الأنشذذطة المرتبطذذة بسذذلامة وصذذحة العذذاملين

ا لطبيعذذذة النشذذذاط وحجذذذم الشذذذركة ومذذذدى قذذذدرتها علذذذى تطبيذذذق ممارسذذذات بيئيذذذة واجتماعيذذذة  تبعذذذً

سذذليمة. إضذذافةً إلذذى ذلذذك، فذذإن اسذذتمرار العلاقذذة التمويليذذة بذذين المصذذرف وهذذذه الشذذركات لفتذذرات 

طويلذذذة قذذذد يزيذذذد مذذذن تعذذذرض المصذذذرف للمخذذذاطر القانونيذذذة ومخذذذاطر السذذذمعة المرتبطذذذة بذذذأداء 

 .الزبون البيئي والاجتماعي

إن محدوديذذة حجذذم وإمكانذذات الشذذركات الصذذغيرة والمتوسذذطة قذذد تزيذذد مذذن تعرضذذها للمخذذاطر 

الماليذذة والقانونيذذة والتشذذغيلية الناتجذذة عذذن ضذذعف إدارة القضذذايا البيئيذذة والاجتماعيذذة. ومذذع ذلذذك، 

يمكذذذن للمصذذذارف إدارة هذذذذه المخذذذاطر مذذذن خذذذلال تطبيذذذق إجذذذراءات العنايذذذة الواجبذذذة البيئيذذذة 

ا. كمذذذا ينبغذذذي تضذذذمين  والاجتماعيذذذة باسذذذتخدام الأدوات والنمذذذاذج والاسذذذتبيانات المعتمذذذدة داخليذذذً

الالتزامذذات والمتطلبذذات البيئيذذة والاجتماعيذذة ضذذمن الاتفاقيذذات القانونيذذة، بمذذا يشذذمل آليذذات الرصذذد 

 والمتابعة لضمان الامتثال.
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 الأصغر التمويل . 4

يشمل التمويل الأصغر تقديم قروض صغيرة وقصيرة الأجل تستهدف أصحاب المشاريع الصغيرة ورواد  

الأعمال متناهيي الصغر. وعلى الرغم من أن هذا النوع من التمويل يرتبط عادةً بمخاطر بيئية واجتماعية  

تضمن استخدام  محدودة بسبب صغر حجم الأنشطة الممولة، إلا أن بعض الزبائن قد يمارسون أنشطة ت

وجود   من  للتأكد  مناسب  إجراء فحص  يستوجب  مما  الكيميائية،  المواد  أو  المبيدات  مثل  مواد خطرة، 

نظرًا لانخفاض مستوى المخاطر البيئية والاجتماعية وقصر  ، وضوابط وإجراءات بيئية واجتماعية ملائمة

ات مبسطة لتقييم المخاطر والأثر  مدة العلاقات التمويلية في قطاع التمويل الأصغر، فإن تطبيق إجراء

البيئي والاجتماعي يعُد كافيًا في أغلب الحالات. ومع ذلك، ينبغي تضمين المتطلبات والالتزامات البيئية  

 .والاجتماعية المناسبة ضمن الاتفاقيات القانونية، بما يشمل آليات المتابعة والرصد لضمان الامتثال 

 التجارة تمويل . 5

تنشذذذأ المخذذذاطر البيئيذذذة والاجتماعيذذذة فذذذي التمويذذذل التجذذذاري مذذذن طبيعذذذة عمليذذذات إنتذذذاج السذذذلع 

وتذذذداولها، وتختلذذذف مسذذذتوياتها بحسذذذب القطذذذاع الاقتصذذذادي والموقذذذع الجغرافذذذي للنشذذذاط، مثذذذل 

قطاعذذات الزراعذذة والمنسذذوجات وغيرهذذا. كمذذا تلتذذزم الشذذركات العاملذذة فذذي التجذذارة عبذذر الحذذدود 

بالامتثذذال للمتطلبذذات والمعذذايير البيئيذذة والاجتماعيذذة المحليذذة والدوليذذة، الأمذذر الذذذي قذذد يعرّضذذها 

وبذذذالنظر إلذذذى أن معذذذاملات التمويذذذل ، لتذذذدقيق ورقابذذذة عامذذذة قذذذد تذذذؤثر علذذذى سذذذمعتها وأعمالهذذذا

ا مذذا تكذذون قصذذيرة الأجذذل، فذذإن قذذدرة المصذذارف علذذى المتابعذذة والسذذيطرة بعذذد مذذنح  التجذذاري غالبذذً

نسذذذبيًا. ومذذذع ذلذذذك، يمكذذذن للمصذذذارف الحذذذد مذذذن المخذذذاطر البيئيذذذة التمويذذذل تكذذذون محذذذدودة 

والاجتماعيذذة مذذن خذذلال تطبيذذق إجذذراءات فحذذص ورقابذذة مناسذذبة، مثذذل اعتمذذاد قذذوائم الاسذذتبعاد، 

لمنذذذع تمويذذذل المنتجذذذات أو المذذذواد المحظذذذورة أو التذذذي يجذذذري الذذذتخلص التذذذدريجي منهذذذا وفذذذق 

 .المتطلبات التنظيمية والمعايير المعتمدة

 التجزئة تمويل . 6

تعُذذذد معذذذاملات التجزئذذذة المصذذذرفية، التذذذي تسذذذتهدف بشذذذكل رئذذذيس الأفذذذراد والمسذذذتهلكين، مذذذن 

وعذذذادةً لا تواجذذذه المصذذذارف  ،الأنشذذذطة ذات المخذذذاطر البيئيذذذة والاجتماعيذذذة المحذذذدودة نسذذذبيًا

مخذذذاطر جوهريذذذة تتعلذذذق بالائتمذذذان أو المسذذذؤولية القانونيذذذة أو السذذذمعة نتيجذذذة القضذذذايا البيئيذذذة 

 .والاجتماعية المرتبطة بهذه المعاملات 
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 (: قائمة الاستبعاد6الملحق رقم ) 

يحظذذذر علذذذى المصذذذارف تمويذذذل أي نشذذذاط أو عمليذذذة إنتذذذاج أو اسذذذتخدام أو توزيذذذع أو ممارسذذذة 

 :الآتي )متطلبات حد آدنى( تجارية تتضمن

الأنشذذذذطة التذذذذي تتضذذذذمن العمذذذذل القسذذذذري أو تشذذذذغيل الأطفذذذذال بصذذذذورة تخذذذذالف القذذذذوانين  .أ

 والتشريعات النافذة والمعايير الدولية ذات العلاقة.

الأنشذذذطة أو المذذذواد المحظذذذورة أو غيذذذر القانونيذذذة بموجذذذب القذذذوانين والأنظمذذذة الوطنيذذذة أو  .ب 

ا، بمذذا فذذي  الاتفاقيذذات والمعاهذذدات الدوليذذة، أو تلذذك الخاضذذعة للتقييذذد أو الإلغذذاء التذذدريجي دوليذذً

 ذلك:

(، PCBsالمذذذواد المسذذذتنفدة لطبقذذذة الأوزون، ومركبذذذات ثنذذذائي الفينيذذذل متعذذذدد الكلذذذور ) •

 وبعض الأدوية والمواد الكيميائية والمبيدات الخطرة.

الأنشذذطة المرتبطذذة بالحيذذاة البريذذة أو المنتجذذات الخاضذذعة للرقابذذة بموجذذب اتفاقيذذة التجذذارة  •

 (.CITESالدولية للأنواع المهددة بالانقراض )

 أساليب الصيد غير المستدامة أو المحظورة، مثل الصيد باستخدام المتفجرات. •

بازل   .أ اتفاقية  مع  متوافقة  تكن  لم  ما  مخلفاتها،  أو  بالنفايات  المتعلقة  للحدود  العابرة  التجارة  أنشطة 

 والأنظمة والتعليمات ذات الصلة. 

 الأنشطة التي تؤدي إلى تدمير أو الإضرار بالمناطق ذات القيمة البيئية أو الحفظية العالية.  .ب 

 المواد المشعة وألياف الأسبستوس غير المقيدة أو غير الخاضعة للضوابط المعتمدة.  .ت 

 الأنشطة أو الوسائل الإعلامية التي تروج للتمييز العنصري أو تتعارض مع المبادئ الديمقراطية.  .ث 

 تصنيع أو تجارة الأسلحة والذخائر.  . ج

( من إجمالي المحفظة  %10يجوز تمويل الأنشطة المرتبطة بقطاع التب  ضمن حدود لا تتجاوز نسبة ) . ح

 التمويلية للمصرف. 
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 (: الهيكل المقترح لتقرير العناية الواجبة البيئية والاجتماعية 7الملحق رقم ) 

 الملخص التنفيذي: 

يتضمن عرضًا موجزًا لأبرز المخاطر والتأثيرات البيئية والاجتماعية المرتبطة بالمشروع، إلى جانب  

 إجراءات التخفيف المقترحة والفرص ذات العلاقة. 

 وصف المشروع: 

المشروع،   وموقع  الاقتصادي،  النشاط  أو  القطاع  مثل  المشروع،  عن  أساسية  معلومات  يتضمن 

التاريخية   والخلفية  المجاورة،  الأراضي  واستخدامات  المحيطة،  والاجتماعية  البيئية  والخصائص 

 للمشروع، وحالة التصاريح والتراخيص، وغيرها من المعلومات ذات الصلة. 

 المعايير والمتطلبات القانونية المعمول بها:

لتقييم   كأساس  اعتمادها  تم  التي  العلاقة  ذات  والتشريعات  والاجتماعية  البيئية  والمعايير  الأطر  يوضح 

 المشروع. 

 تصنيف المخاطر البيئية والاجتماعية: 

يتضمن تقييمًا لمستوى المخاطر البيئية والاجتماعية الخاصة بالزبون أو المشروع، استنادًا إلى منهجيات  

التصنيف   إليها في تحديد  تم الاستناد  التي  المبررات والأسس  المعتمدة، مع توضيح  التصنيف  ومعايير 

 النهائي. 

 نتائت العناية الواجبة البيئية والاجتماعية: 

توافق   ومدى  تحديدها،  تم  التي  والاجتماعية  البيئية  والقضايا  المخاطر  لأبرز  وتحليلًا  عرضًا  يتضمن 

 المشروع مع المتطلبات والمعايير البيئية والاجتماعية المعمول بها. 

 خطة العمل البيئية والاجتماعية المقترحة: 

تتضمن الإجراءات التصحيحية والتدابير المقترحة لمعالجة حالات عدم الامتثال أو فجوات الأداء البيئي  

المتطلبات ضمن   آلية تضمين هذه  وبيان  للتنفيذ،  الزمنية  والجداول  الأولويات  تحديد  مع  والاجتماعي، 

 الاتفاقيات أو الشروط التمويلية ذات العلاقة. 
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 نموذج نظام الإدارة البيئية والاجتماعية أ(: 8الملحق رقم ) 

  لدى  المعتمد   والاجتماعية   البيئية   السياسة   إطار   من   أساسيًا   جزءًا  والاجتماعية   البيئية  الإدارة   نظام   يعُد 

  موظفي   ومسؤوليات   أدوار   ويحدد   والاجتماعية،   البيئية  المخاطر  إدارة  آليات   يوضح   إذ   المصرف،

  لمتطلبات   الفعّال   لتطبيق ا  يضمن  بما  –  الحاجة  عند   –  الخارجية  الاستشارية   الجهات   أو   والخبراء   المصرف

 .النظام 

  ، التنظيمية  والعمليات   والإجراءات   السياسات   من  مجموعة  خلال  من  والاجتماعية  البيئية  الإدارة  نظام   وينُفذ 

   منها: 

 .المعاملات  فحص  . 1

 .والاجتماعية البيئية المخاطر أساس على المعاملات  تصنيف . 2

 .والاجتماعية البيئية الواجبة العناية إجراء . 3

 .القرار صناعة . 4

 .المصرف في الزبائن/للمقترضين والاجتماعي البيئي الأداء مراقبة . 5

 والاجتماعيذذة البيئيذذة للمعذذايير المصذذرف لذذدى الزبذذائن/المقترضذذين امتثذذال عذذدم إدارة . 6

 للمصرف.

 المعذذاملات  جميذذع علذذى والاجتماعيذذة البيئيذذة المخذذاطر إدارة نظذذام تطبيذذق المصذذارف علذذى ينبغذذي

 التمويليذذذة، القذذذرارات  اتخذذذاذ  عنذذذد  الاعتبذذذار بنظذذذر وأخذذذذها التقيذذذيم نتذذذائج توثيذذذق مذذذع التمويليذذذة،

 تخصذذذيص  يتعذذذين كمذذذا القانونيذذذة. الاتفاقيذذذات  ضذذذمن والاجتماعيذذذة البيئيذذذة المتطلبذذذات  وتضذذذمين

 البيئذذذي الأداء لمتابعذذذة دوريذذذة تقذذذارير وإعذذذداد  الذذذداخلي، والتواصذذذل للتذذذدريب  اللازمذذذة المذذذوارد 

 الاتي: ادنى كحد  يتضمن ان على ،به المرتبطة المخاطر من والحد  والاجتماعي

 

 المقدمة أولا:

 لإدارة المعتمذذدة العمذذل وآليذذات  والإجذذراءات  السياسذذات  والاجتماعيذذة البيئيذذة الإدارة نظذذام يوضذذح

      وإدارة إشذذذراف تحذذذت  وذلذذذك (،             مصذذذرف) قذذذدمهاي التذذذي التمويليذذذة الأنشذذذطة ومتابعذذذة

 فعّالذذذة بصذذذورة والاجتماعيذذذة البيئيذذذة المخذذذاطر إدارة متطلبذذذات  تطبيذذذق يضذذذمن بمذذذا ،(           )

 التمويلية. العمليات  ضمن

 والاجتماعية البيئية الإدارة نظام ثانياً:

  :سياسةال . 5

  ومنتجاته   أنشطته   جميع  في   والاجتماعية  البيئية   للإدارة  فعّالة   ممارسات   وتطبيق   بتعزيز  المصرف  يلتزم 

 :الآتي على  خاصة  بصورة  التركيز مع  المصرفية،  وخدماته 
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  البيئية   والمعايير  المتطلبات   مع   المصرف  ينفذها   التي   والعمليات   الأنشطة  جميع   توافق   من  التأكد  .أ

 .الوثيقة  هذه في والمحددة  بها المعمول  والاجتماعية 

  البيئية   المتطلبات   وفق   والتقييم   للمراجعة   التمويلية  والمعاملات   المشاريع   جميع   إخضاع   ضمان  .ب 

 .المعتمدة والاجتماعية 

  والمعايير   المتطلبات   مع ينسجم بما وإدارتها وتشغيلها وتنفيذها تصميمها يتُوقع  التي  المشاريع  تمويل . ج

 .العلاقة ذات  والاجتماعية البيئية 

  خلال   والاجتماعية   البيئية   بالمتطلبات   الممولة   المشاريع   التزام   استمرار   لضمان   اللازمة   العناية   بذل .د 

 .المصرف مع  التمويل 

 .والاجتماعية البيئية  بالجوانب  الصلة ذات  والممارسات   الأنشطة  جميع  في الشفافية  مبدأ تعزيز  . ه

  وسياساته   المصرف  لالتزامات   الزبائن   أو  المقترضة   الشركات   ومساهمي   إدارات   فهم   من   التأكد  . و

 .والاجتماعية   البيئية بالإدارة  المتعلقة

 المصذذرف داخذذل المعنيذذين والعذذاملين المذذوظفين جميذذع إلذذى وإبلاغهذذا السياسذذة هذذذه تعمذذيم يذذتم كمذذا

 فعّالة. بصورة بتطبيقها الالتزام لضمان

 

 والنفاذ   التوقيع  تاريخ

 

__________________________ 

_________________________ 

 

 :بها المعمول المتطلبات . 6

ا وتقييمهذذذا المشذذذاريع جميذذذع مراجعذذذة ضذذذمان علذذذى الشذذذركة سذذذتعمل  البيئيذذذة للمتطلبذذذات  وفقذذذً

 :التالية والاجتماعية

 .المشاريع لجميع الاستبعاد  قائمة .أ

 وأي الاجتماعيذذة والقضذذايا والسذذلامة والصذذحة البيئذذة بشذذأن بهذذا المعمذذول الوطنيذذة القذذوانين .ب 

 فيها عليها منصوص  معايير

 .الدولية التمويل مؤسسة أداء معايير . ج

 

  :جراءاتالإ . 7

 المصذرف،   متطلبات   مع  المشذروع  توافق  من  للتحقق  الاسذتبعاد   قائمة  تطبيق  الأولية المرحلة  في  يتم .أ

 .محظور نشاط وجود  حال في التمويل دراسة إيقاف ويتم

  البيئيذة  الواجبذة العنذايذة  إجراء  بذإمكذانيذة الزبون  إشذذذذذعذار يتم  مسذذذذذتبعذدة،  أنشذذذذذطذة  وجود   عذدم  عنذد  .ب 

 .التقييم مراحل ضمن والاجتماعية

 المشذذذروع  طبيعة  بحسذذذب   مختصذذذين،  خبراء  خلال  من  أو  داخليًا  والاجتماعي  البيئي  التقييم  يجُرى . ج

 .تعقيده ومستوى
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  تصذذحيحية  عمل  خطة إعداد   مع  والاجتماعية،  البيئية  للمتطلبات   الامتثال  إثبات   المقترض   على  يجب  .د 

 .امتثال عدم حالات  وجود  عند 

  الامتثال  تحقيق  على  المشذروع قدرة  من المصذرف  ويتأكد   المطلوبة،  المعلومات   بتقديم  الزبون  يلتزم . ه

 التمويل. قرار اتخاذ  قبل

 الإجراءات  تنفيذ   مدى  متابعة  يشمل  بما  سنوية،  بصورة  للمشاريع  والاجتماعي  البيئي  الأداء  تقييم  يتم . و

 ،بها  المعمول  والاجتماعية  البيئية  والمعايير  بالمتطلبات   الالتزام  اسذذتمرار  من  والتحقق  التصذذحيحية

  :إلى التقييم هذا يستند و

  المسؤول   أو  والاجتماع   البيئة  منسق   إلى  الزبائن  أو   المقترضين   من   المقدمة   السنوية   التقارير  •

   الحاجة.  عند  ميدانية  زيارات   تنفيذ  أو  إضافية  استفسارات  إجراء إمكانية  مع  المخول،

  نتائج  إلى  استنادًا  المختصة،   الإدارة  إلى  ترُفع  دورية  تقارير  بإعداد   والاجتماع   البيئة  منسق  يقوم •

 .المنفذة  والإشراف   المتابعة وعمليات   والاجتماعي البيئي  التقييم 

 واجتماعيذذة بيئيذذة والتزامذذات  وضذذمانات  تعهذذدات  التمويذذل اتفاقيذذات  جميذذع تتضذذمن أن يجذذب  . ز

 البيئيذذذة للمتطلبذذذات  – الجوهريذذذة الجوانذذذب  جميذذذع مذذذن – بالامتثذذذال المشذذذاريع تلُذذذزم مناسذذذبة،

 والجهذذات  النافذذذة والتعليمذذات  القذذوانين وفذذق بهذذا المعمذذول والاجتماعيذذة والسذذلامة والصذذحية

 صلة. ذات  تنظيمية متطلبات  أي مع يتوافق بما المشاريع تنفيذ  ينبغي كما المختصة.

 

 

 والمسؤوليات التنظيم . 8

 اللازمة الموارد   توفير  ويضذذمن  والاجتماعية،  البيئية  القضذذايا  على  [والأخير  الأول  الاسذذم]  يشذذرف .أ

 .للمصرف السنوي البيئي الأداء تقرير على ويوقع البيئية، للإدارة

 . [والأخير الأول الاسم] هو البيئة منسق .ب 

 :يلي ما البيئة منسق مسؤوليات  تشمل . ج

 لذدى  زبونال/المقترض   لشذذذذذركذة  البيئي  الامتثذال  مذدى  تقييم  يتم  الواجبذة،  العنذايذة  عمليذة  أثنذاء •

 .بها المعمول للمتطلبات  المستهدف المصرف

 .بها المعمول للمتطلبات  المستمر الامتثال لضمان المحفظة في المشاريع على الإشراف •

 شذذذذذركذات   تعذده  الذذي  السذذذذذنوي  الأداء  تقرير  على  بنذاءً   السذذذذذنوي  البيئي  الأداء  تقرير  إعذداد  •

 .المصرف لدى الزبائن /المقترضين

  والاحتفاظ  مشذذروع، لكل  الإجراءات  هذه  تنفيذ   (معين  آخر  مسذذؤول  أي  أو)  البيئة  منسذذق  يضذذمن .د 

 .البيئية المراجعات  بسجلات 

  بوثائق  مدعومة  الاستثمار قرارات   جميع  تكون  أن  (معين  آخر  مسؤول  أي  أو)  البيئة  منسق  يضمن . ه

 مذكرة كل في  بيئي  قسذذذم الحصذذذر،  لا  المثال  سذذذبيل  على ذلك، في  بما)  المناسذذذبة  الواجبة  العناية

 (.نهائية استثمار

  اتفاقية كل  في  المناسذذبة  البيئية  والتعهدات  التعهدات   دمج  ضذذمان  على  القانوني  المسذذتشذذار  يعمل . و

 .أسهم شراء



 الرقابة على المصارف البنك المركزي العراقي / دائرة 
 

 

 
92 

 

 والقدرات الموارد . 9

 الفعال   التنفيذ   أجل  من للشذذركة  الكافية  الموارد   تخصذذيص   لضذذمان الإدارة  مع  البيئة  مدير  يعملسذذ .أ

 .للشركة البيئية والإجراءات  للسياسة

  بأعمال  للقيام  الفنية  الناحية  من  مؤهلاً   (معين  آخر  مسذذذذؤول  أي  أو)  البيئة  منسذذذذق  يكون  أن  يجب  .ب 

 .المستشار بها يقوم التي المراجعة أو الواجبة العناية

  اسذذتدعاؤهم  يمكن  الذين  المؤهلين  البيئيين  للمسذذتشذذارين ملف  على  بالحفاظ  البيئة  منسذذق  سذذيقوم . ج

 .البيئية المراجعات  إجراء في للمساعدة

 بها الاحتفاظ يجب التي السجلات . 10

  البيئية   والتقييمات   المراجعات   نتائج   تتضمن   والتي   والاجتماعية،  البيئية  الواجبة   العناية  سجلات  .أ

 .الاستثمار أو التمويل  طلبات  دراسة  عند   المالية المؤسسة أو  المصرف يجريها   التي  والاجتماعية 

  يشمل   بما   التمويلية،  المعاملات   أو   بالمشاريع   الخاصة   والاجتماعي   البيئي  والإشراف  المتابعة   سجلات  .ب 

 .التصحيحية  والإجراءات  المتابعة وزيارات   الرصد  نتائج 

  والمتعلقة  المالية  المؤسذذسذذة  أو  المصذذرف إدارة  إلى  ترُفع  التي  المطلوبة  التقارير  أو  الدورية  التقارير . ج

 العلاقة. ذات  بالمتطلبات  الالتزام ومستوى والاجتماعي البيئي بالأداء
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 (: قائمة التحقق من الرصد 9الملحق رقم ) 

 

 ت منها   التحقق  يجب  التي  الفقرات الاجابة

 1   تقرير يغطيها التي الإبلاغ فترة 

 

 بدء  وقت  منذ  وجدت،  إن  وتصميمه،  المشروع  موقع  في  كبيرة  تغييرات  وأي  الرئيسية  التطورات  بإدراج  قم

 .الأخيرة  الإشراف فترة منذ أو الاستشاري المشروع

 .سابق  وقت في توقعها يتم لم جديدة واجتماعية بيئية مخاطر أي اذكر

2 

 

 : التصحيحية  العمل  خطة أو لعقودا تنفيذ حالة

 تنفيذها  تم أو  التصحيحية،  العمل  خطة/العقود  جميع  تنفيذ  تم  هل  عليه؟  المتفق  الزمني  الإطار  مع  يتماشى  هل

 التنفيذ؟ تأخر هل  بعد؟ تنفيذها يتم لم أو جزئيًا،

  زمني   جدول  مع  الاستجابة  عمود  في  السبب  ذكر  يرجى  التأخير،  أو  التنفيذ  عدم   أو  الجزئي  التنفيذ  حالة  في

 . الإشراف أثناء زبونال/المقترض به التزم كما التنفيذ لإكمال

3 

 

 التقرير؟ إعداد فترة  خلال( كبيرة أو طفيفة) حوادث أي وقعت هل

 المتخذة   الإجراءات  ما  مادية؟  خسائر  أو  وفيات  أي  وقعت  هل  الأضرار؟   حجم  فما  بنعم،  الإجابة  كانت  إذا

 للحادث؟  استجابةً 

4 

 

  بقضايا  يتعلق  فيما  التنظيمية  الهيئة  قبل  من  مؤخرًا  عقوبات  أو  غرامات  أو  قضائية  دعاوى  أي  صدرت  هل

 ؟ البيئية والاجتماعية

  المدفوعة   العقوبة  أو  الغرامة  ومقدار  القضية  وحالة  المخالفة  طبيعة  ذكر  فيرجى  بنعم،  الإجابة  كانت  إذا

 عقوبات   أو  غرامات  أو  قضائية   دعاوى   أي  لتجنب  المشكلة   لمعالجة   زبون ال/المقترض  اتخذها  التي  والإجراءات

 .المستقبل في

5 

 

 المثال،  سبيل  على)  الأخرى  الدولية  الإدارة  وأنظمة  المطلوبة  والموافقات  والتراخيص   التصاريح  جميع  هل

ISO 14000، وSA8000 )ومحدثة؟ موجودة 

 .والموافقات والتراخيص  التصاريح هذه جميع صلاحية ومدة الإصدار تواريخ ذكر يرجى

6 

 

  سلبية  تعليقات  أي  هناك  هل  المحلية؟  المجتمعات  من  مؤخرًا  تظلمات  أو  شكاوى  أو  احتجاجات  أي  وردت  هل

 ؟زبونال/للمقترض والاجتماعي البيئي الأداء حول الإعلام وسائل في  أو الحكومية غير المنظمات من

  وأي   لحلها،  زبونال  /المقترض  اتخذها  التي والإجراءات  الشكاوى  طبيعة  تحديد  يرجى  بنعم،  الإجابة  كانت  إذا

 .لحلها زبونال /المقترض اقترحها التي  الاجراءاتو عالقة  قضايا

7 
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 نموذج الإبلاغ عن الحوادثأ(: 10الملحق )

 

 الحوادث عن الإبلاغ نموذج

   :الزبون رقم

  

  :الزبون اسم

 :التابع الموقع/الشركة اسم 

 الحادث وصف

 :الحادثة تاريخ   :الحادثة وقت  

 :الحادثة مكان 
 الموقع إلى الإشذذذذارة يرجى
 .الدقيق

 الحادث حول تفاصيل تقديم يرجى
 (المعنيين والأفراد والممتلكات والمعدات والأحداث الظروف ذلك في بما حدث ما وصف يرجى)
 

 إلخ الإغلاق، الغرامات، الإنتاج، توقف الوفاة، الإصابة، الوقت، ضياع الحادث؟ عواقب هي ما

  لا    نعم   فرد؟ أي أصيب هل

 لآتية:ا الأسئلة على الإجابة  يرجى  الحادث، في الأفراد إصابة حالة في

 أصيبوا؟ الذين الأشخاص عدد كم 

 من هم؟ .(الخ المصلحة، صاحب المقاول، موظف الموظف،)

  

 

 الإصابات؟ طبيعة هي ما

  لا   نعم الطوارئ؟ خدمات أو الشرطة تدخلت هل

 لآتية: ا الأسئلة على الإجابة يرجى الطوارئ، خدمات تدخل حالة في                         

 طوارئ؟  خدمة أية الخ  الإسعاف، الإطفاء، رجال الشرطة،

  ومتى حدث بما تتعلق محددة تفاصيل تضمين يرجى)
 (وأين

 التدخل  حول تفاصيل تقديم

 الحادث؟  وقوع إلى أدت والتي تحديدها تم التي الأسباب هي ما

 

 

 

 


